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Resumen

El objetivo central de estainvestigacion y objeto del presente articulo, fue detectar y analizar la
cotidianidad escolardesarrolladaalinterior de hogares, convertidos ahoraenescuelas en el municipio
Trujillo, estado Trujillo, a propdsito de la implantacién del Programa “Cada familia una escuela” vy,
a raiz de la crisis socio sanitaria generada por la Pandemia COVID-19, para lo cual se restringio la
indagacion al primer grado de Educacién Basicay al ano escolar 2020-2021. Se realizé un trabajo de
campo, de orientacién cuali-cuantitativa y con enfoque holistico. Las técnicas empleadas fueron la
entrevista, el analisis de contenido y la observacion participante y no participante de los actores que
colaboraron en el estudio (4 docentes, 6 ninos/as y 6 madres). Los instrumentos utilizados fueron
guias de entrevistas, notas de campo y videos grabados mediante el consentimiento materno. Los
resultados obtenidos pusieron en evidencia las condiciones de vulnerabilidad socioecondmica en
gue se encuentran los docentes y las familias abordadas, producto de la “situacion pais”. La pandemia
y lamodalidad de educacion a distancia impuesta, profundizaron ain mas las desigualdades sociales
y tecnoldégicas de los actores involucrados en el proceso educativo. Los objetivos previstos en el
Curriculum Basico Nacional para el primer grado, fueron medianamente alcanzados por los nifios/as
participantes de este estudio.

Palabras clave: Dindmica familia-institucion escolar, educacion a distancia, Pandemia
COVID-19, primer grado de Educacion Basica.

Summary

The central objective of this research and object of this article was to detect and analyze the
daily school life developed within homes, now converted into schools in the Trujillo municipality,
Trujillo state, regarding the implementation of the “Every family a school” Program and, as a result
of the socio-heath crisis generated by the COVID-19 Pandemic, for which the investigation was
restricted to first grade of Basic Education and the 2020-2021 school year. Field work was carried
out, with a qualitative-quantitative orientation and with a holistic approach. The techniques used
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were the interview, content analysis and participant and non-participant observation of the actors
who collaborated in the study (4 teachers, 6 children and 6 mothers). The instruments used were
the interview guides, field notes and videos recorded by means of the maternal consent. The results
obtained showed the conditions of socioeconomic vulnerability in which the teachers and families
approached find themselves. The pandemic and technological inequalities of the actors involved in
the educational process. The objectives set forth in the National Basic Curriculum for the first grade
were moderately achieved by the children participating in this study.

Key words: family - school institution dynamic, distance education, COVID-19 pandemic, first
grade of Basic Education.

El contexto

Entre finales de 2018 y comienzos del 2019 se conoce la existencia en China de un virus de
caracter mortal, denominado COVID-19, el cual se convirtié en una pandemia a nivel mundial. La
alarma sanitaria a nivel latinoamericano se activd de manera desigual en el transcurso de los primeros
meses del 2019. En Venezuela, los mecanismos de prevencion, se activaron en marzo del referido afo.

La pandemia COVID-19 indudablemente ha provocado una inconmensurable crisis en todas
las areas, especialmente en lo econédmico, laboral, social, sanitaria y educativa. Especificamente en
el ambito educativo la pandemia obligé al cierre inmediato y masivo de las actividades escolares
presenciales en todos los niveles en mas de 190 paises para evitar la propagacion del virus (CEPAL-
UNESCO, 2020).

Segln senala el informe elaborado por la CEPAL-UNESCO (2020), titulado “La educacién en
tiempo de la pandemia de COVID-19”, desde mediados de mayo del 2020 mas de 1.200 millones
de estudiantes a nivel mundial habian dejado de tener clases presenciales y; de este total,
aproximadamente 160 millones eran estudiantes de América Latina y el Caribe. De acuerdo al
referido Informe (ob.cit: 2), en los 33 paises de la region latinoamericana y caribena estudiados, se
instrumentod la modalidad a distancia, donde se promovié el uso de diversos formatos y plataformas
gue no necesariamente requerian el uso de tecnologias, el apoyo para la movilizacién del personal y
las comunidades educativas y, la atenciéon a la salud y el bienestar integral de los estudiantes.

Por su parte, la CEPAL (2020%) senala que antes de enfrentar el mundo los embates de la
pandemia, la situacion social de la region latinoamericana ya se venia deteriorando fuertemente,
debido al incremento, tanto de los niveles de pobreza y pobreza extrema, como de las desigualdades
sociales. Significando esto que la pandemiavino a profundizar la situacién arriba sefalada, generando
efectos alin mas perversos en las distintas areas de la vida social especialmente en el dreade la salud,
debido a las condiciones de vulnerabilidad en que se encuentra la mayoria de la poblacién en el
contexto latinoamericano y caribeno.

Habria que agregar, que ligado al tema de la pobreza y las condiciones de vulnerabilidad
de la mayoria poblacional, una de las situaciones mas graves ocurridas a raiz del cierre de los
establecimientos escolares por lapandemia, hasido lainterrupciéon de los programas de alimentacion
y nutricién dirigida a la poblacién estudiantil, fundamentalmente a los sectores mas vulnerables.
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Programas que,de algunamanerase beneficiabantambiénlosdocentesylos padresorepresentantes.
Esto supone ademas mayor atraso en los patrones de crecimiento en términos de talla y peso de la
poblacién infantil, separada por la pandemia de los establecimientos escolares.

Ahora bien, el escenario descrito por la UNESCO (2020) y la CEPAL (2020%), a propésito de la
pandemia COVID-19 en el contexto latinoamericano y caribeno es de alguna manera semejante, tal
vez mas grave, en lo que se refiere el caso venezolano, aun cuando Venezuela no aparece incluida en
las estadisticas y registros recabados para la elaboracién de los ya mencionados documentos. A nivel
nacional, el cuadro socioecondmico que padece la mayoria de los connacionales, suele describirse
bajo el término “situacion pais”, lo que permite describir la emergencia humanitaria compleja que
padecen los venezolanos desde hace varios anos, la cual se caracteriza, entre otros aspectos por
la ineficiencia o ausencia de servicios publicos, el desempleo o subempleo generalizado, la pérdida
constante del poder adquisitivo, lo que impide el acceso a bienes y servicios basicos como: alimentos,
electricidad, educacién, internety salud, alo que se agrega, el clima de inseguridad personal y juridica
gue se experimenta adiario. Vale decir que el sector educativo se encuentraigualmente afectado por
todos los aspectos que dicen en torno al escenario de emergencia humanitaria compleja.

Porotrolado,las medidasy restricciones que se tomaronenVenezuelaparaprevenir el contagio
de la poblacién por COVID-19 se ejecutaron a través del ejecutivo nacional mediante el decreto N°
4160 en la Gaceta Oficial Extraordinaria N° 6519 de fecha 13 de marzo de 2019, en la cual se declara
“Estado de Alarma en todo el Territorio Nacional”, donde especificamente para el tema educativo, el
articulo 11 del referido decreto sefala que ante la llegada del COVID-19.

Se suspenden las actividades escolares en todo el territorio nacional a partir del lunes 6 de
marzo de 2019, a los fines de resguardar la salud de ninas, nifnos y adolescentes, asi como de
todo el personal docente, académico y administrativo de los establecimientos de educacion
publicay privada....

El ano escolar 2020-2021, afio objeto del presente estudio se desarrolld bajo la orientacién
antes mencionada, es decir, totalmente a distancia, manteniéndose los criterios empleados
para la culminacién del ano escolar anterior y, enmarcado en el Plan Pedagogico de Prevencion y
Proteccioén, denominado “Cada familia una escuela”. Entre las estrategias pedagdégicas contenidas en
el mencionado plan, estan: las asesorias pedagdgicas, las tutorias virtuales, los videos grabados y los
cuadernos viajeros, entre otros, lo que supone el uso de infraestructura tecnolégica tanto por parte
de directivos y docentes, como de padres, representantes y estudiantes. Es necesario agregar que
“el portafolio” fue el recurso pedagodgico exigido por los docentes a los estudiantes, para verificar el
cumplimientode las asignaciones escolares semanales, asi como hacer los seguimientos y monitoreos
correspondientes de los avances escolares.

Para los efectos del presente articulo, la investigaciéon desarrollada se centré en la realizacion
de un proceso de acercamiento al contexto de la familia, convertida ahora en escuela, en este caso se
restringié al primer grado de Educacién Basica. En tal sentido, el objetivo central de la investigacién
ejecutada y objeto del presente articulo fue detectar y analizar la cotidianidad escolar desarrollada
al interior de hogares del municipio Trujillo, estado Trujillo, donde se logré constatar la presencia
de nifios/as cursantes del referido grado, durante el ano escolar bajo estudio. El acercamiento a la
referida cotidianidad escolar consistid en acompanar, mediante el uso de laobservacion participante,
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las rutinas escolares establecidas por los padres, en este caso fueron las madres convertidas en
docentes, para cumplir con las exigencias curriculares de las docentes de aula, siendo éstas -las
madres- las mediadoras, como representantes de la comunidad educativa, entre la directiva escolar,
las docentes y sus hijos - estudiantes.

De acuerdo con lo planteado en el Curriculum Basico Nacional (CBN) (2007, p. 29), entre los
objetivos fundamentales estipulados para primer grado de Educacion Basica, estan la adquisicion
de habilidades y destrezas cognitivas para el desarrollo de la lectura, escritura y manejo numérico
inicial, la construccién de distintos géneros discursivos con énfasis en el uso del idioma materno,
el desarrollo de experiencias de aprendizaje vinculadas a las manifestaciones culturales y artisticas
propias de la identidad venezolana, orientada a la formacién de una conciencia geohistérica y la
valoracién de sus raices, de los pueblos latinoamericanos, caribefos y universales.

El primer grado de Educacién Basica, asi como el nivel de Educacion Inicial son decisivos en la
formacion integral del ser humano. Requieren de la cercaniay la dedicacién por parte de docentes y
padres para que los nifos/as desarrollen las habilidades correspondientes para la adquisicion de la
lectura, escritura y desempefno numérico inicial. En el escenario de la pandemia, estas condiciones
cambiaron. Supone el diseno de medidas, estrategias y esfuerzos extraordinarios ante la presencia
de un escenario por demas particular y peligroso.

Se trata entonces de determinar cdmo se lograron los objetivos previstos en el CBN para el
primer grado, es decir, verificar cdmo los nifios/as aprendieron a leer, escribir e iniciarse en el calculo
numérico enun escenario pedagégico virtual, tomando en cuenta las circunstancias arriba sefnaladas.

Aspectos Metodoldgicos

Elpresentearticulorepresentael resultadodeunprocesoinvestigativodecampo,deorientacién
cuali- cuantitativa y con enfoque holistico donde se pretendié abordar los hechos de la manera mas
amplia posible, desde su complejidad, en la cual los eventos constituyen una expresion de hechos o
circunstancias mas amplias que pueden ser abordados desde su “particularidad o en relacion con el
contexto, considerando a su vez sus multiples efectos y vinculaciones”. (Barrera, 2010, p. 121).

En este caso, la investigacion que se plantea, se produce en un escenario socioeducativo
complejo determinado por elementos y circunstancias derivado por la “situacion pais” venezolana
y la presencia de una crisis socio sanitaria mundial como es la Pandemia COVID-19, la cual, a nivel
nacional ha sido manejada de manera muy particular.

La investigaciéon se desarrollé durante el afo escolar 2020-2021, siendo el centro de la
misma, la dindmica establecida por el gobierno nacional, a través del Ministerio del Poder Popular
para la Educacion (MPPE) en términos del Plan Pedagogico “Cada familia una escuela”, donde fue
seleccionado el primer grado de cuatro (4) establecimientos escolares del municipio y estado
Trujillo - Venezuela, estableciéndose un acercamiento sistematico de los actores involucrados en
la nueva realidad planteada por el MPPE denominada “cada familia una escuela”, esto es: docentes,
estudiantes y padres y/o representantes. Debido a lo delicado del tema abordado se resguarda el
anonimato tanto de los establecimientos escolares, como de los docentes, padres y representantes,
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y estudiantes. Es necesario sefialar ademas que el involucramiento de los nifios en la investigacion, se
hizo mediante el consentimiento asistido por parte de sus padres.

Las técnicas empleadas para la aproximacion y sistematizacion de la realidad bajo estudio
fueron la entrevista y la observacién participante y no participante de los actores que colaboraron
para que la investigacion fuese posible (4 docentes, 6 ninos/as y 6 madres). Fue posible, por las
caracteristicas de las micro-realidades abordadas, sumergirnos en la cotidianidad de las familias
objeto de investigacién, lo que permitié hacer seguimiento y detallar las dinamicas de los distintos
actos educativos ocurridos en el contexto de los hogares. Cabe agregar la posibilidad que se tuvo
de entrevistar una informante significativa mencionada en mas de una oportunidad por parte de
las madres, como fue “la maestra de tareas dirigidas”. Asi mismo se hizo analisis de contenido a los
portafolios y tareas entregadas a los establecimientos escolares para su evaluacion por parte de las
docentes.

Entre los instrumentos utilizados, se puede mencionar las guias de entrevista elaboradas para
cada uno de los actores involucrados. Para el caso de la observacion, se hicieron notas de campo, se
grabaron de manera discreta, mediante el uso del celular, escenas desarrolladas a nivel del hogar de
distintos actos educativos intencionados.

Los aspectos que fueron analizados durante el proceso investigativo, luego de establecer el
acercamiento a los hogares donde habian nifios/as cursantes de primer grado de Educacion Basica
fueron: las condiciones socioecondmicas y ambientales de cada hogar-escuela, los mecanismos
tecnoldgicos y pedagégicos y el tipo de comunicacion empleados por las docentes para lograr que,
las estrategias pedagodgicas y los contenidos disefiados por las docentes, fueran empleados por las
madres para lograr los objetivos previstos para el primer grado de Educacién Basica; las asesorias
suministradas por las autoridades educativas regionales al personal docente, para garantizar la
educacion a distancia; las estrategias y dinamicas desarrolladas por los padres en el hogar para
cumplir con las exigencias de las docentes; asi como la vision y experiencia de los ninos/as acerca de
“laescuelaenlacasa”.

Los resultados se presentan en funcién de los aspectos considerados como relevantes durante
el proceso de aproximacion a lo que se considerd como la cotidianidad de la escuela en el hogar.

Al respecto, Rojas y Ruiz (1991) senalan que (...)

(...) reconstruir la esfera de la cotidianidad radica en que como dice Agnes Heller (1985:39),
citado por Rojas y Ruiz (ob.cit) “la vida cotidiana es la vida de todo hombre. La vive cada cual,
sin excepcion alguna, cualquiera que sea el lugar que le asigne la division del trabajo intelectual
y fisico...”... agregan los autores senalados (1991), que la realidad cotidiana se encuentra
definida, penetrada por las caracteristicas socioecondmicas y culturales del grupo social al que
pertenecen los individuos. La vida cotidiana es, en cierto modo, la concrecién de las relaciones
sociales...lacotidianidad no puede ser consideradasélocomounconjuntode actosdesarrollados
mecanicamente (...). La cotidianidad es lo que le da sentido a las acciones y, por lo tanto, ala vida

misma de cada individuo (p. 14-5).
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Por lo tanto, se intenta entonces comprender y analizar cémo se desarrollaron esas acciones
cotidianas en los hogares estudiados y, determinadas por los lineamientos establecidos por el MPPE
en el contexto de la pandemia.

Resultados y discusion de los mismos

Los resultados que a continuacion se presentan estan relacionados con los aspectos que fueron
abordados durante el proceso investigativo, esto es: las condiciones socioecondmicas y ambientales
de cada hogar-escuela; los mecanismos tecnolégicos y pedagégicos, asi como el tipo de comunicacion
empleados por las docentes para garantizar lainteraccion conlas madres y estudiantes en funcién del
alcance delos objetivos previstos para primer grado de Educacién Basica; las asesorias suministradas
porlasautoridades educativasregionales al personaldocente paragarantizarlaeducaciénadistancia;
las estrategias y dindmicas desarrolladas por los padres para cumplir con las exigencias escolares y;
la vision y experiencias de los niflos/as relacionadas con la escuela en casa.

Condiciones socioeconomicas y ambientales de cada hogar-escuela:

En este item se intentd verificar las condiciones socioecondmicas y ambientales existentes en
cada hogar abordado, entendiendo que, de acuerdo con lo establecido en el Programa “Cada familia
una escuela”, debian recrearse en el hogar algunos parametros, de manera que se pudiera formalizar
un clima idéneo de aprendizaje. En este orden de ideas, el/la nifo/a debia contar en el hogar con
un lugar apropiado para sentarse, el espacio deberia estar iluminado y tranquilo para propiciar las
condiciones de concentracién y motivacién para cumplir con las asignaciones escolares diarias.

Enfunciéndelos requisitos esperados se pudo constatar, en primer lugar que la totalidad de las
familias objeto de acercamiento han sufrido los embates de lo que fue definido en parrafos anteriores
como “situacion pais”. El 65% (4) de estos grupos familiares vive en condiciones de pobreza vy, de
éstos, se constato que dos (2) familias se encuentran en condiciones de pobreza critica. Ninguno de
los niflos cuenta con un espacio adecuado para realizar sus asignaciones escolares, sélo el 50% se
sienta en la mesa destinada para comer o trabajar. A su vez se observé que una nifa suele hacer sus
tareas en la cama, cama que comparte con otras dos hermanas para dormir. Ninguna de las viviendas
cuenta con iluminacion adecuada, ni el clima de tranquilidad que exige el trabajo escolar, pues en
algunas ocasiones la radio estaba encendida vy, fue frecuente observar que otros miembros de la
familia permanecieran en el mismo espacio trabajando, jugando, o bien conversando, discutiendo,
gritando, en esencia no toman en cuenta el clima necesario que debe existir para simular un ambiente
escolar. En realidad se trata de espacios multifuncionales, pero a la vez precarios.

Por otro lado, séloun 17.5% (1) de los grupos familiares objeto de estudio presenta condiciones
socioecondmicas ubicado en el estrato medio bajo. No obstante, a pesar de que sus padres
acondicionaron un espacio para cumplir con sus obligaciones escolares, el lugar no cuenta con
iluminacién suficiente ni el ambiente familiar requerido para desarrollar sus actividades escolares.

Sepudoobservarquelosninos/asnotienenhorariofijo paraelcumplimientodesusasignaciones,
ni tampoco tienen un patrén diario de trabajo escolar. Depende de la disponibilidad de tiempo que
tenga la madre, pues éstas deben “trabajar, salir a comprar comida, buscar lefia o agua, cumplir con
las tareas del hogar, realizar alguna diligencia o bien, hacer la cola del gas”.
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Desde el punto de vista del nivel educativo de las madres, se pudo determinar que el 65%
(4) de las mismas tiene educacién media completa, el 35% (2) tiene formacion universitaria, de las
cuales, una (1) es técnico superior, la otra es licenciada, pero ninguna trabaja en el area educativa. En
materia laboral, el 35% (2) se desempefian como empleadas publicas, el resto desarrollan actividades
relacionadas con la economia informal; pero también, las madres que trabajan en la administracion
publica, realizan labores vinculadas a la economia informal para “mejorar el ingreso familiar y medio
comer”. Se observé ademas las condiciones de precariedad y vulnerabilidad en que se encuentra la
mayoriade las viviendas, el promedio de personas por vivienda es de seis (6), donde predomina el tipo
de familia extensay en todos los grupos familiares objeto de acercamiento, al menos unintegrante se
ha visto obligado a migrar. Con relacién al acceso a los servicios basicos, todos cuentan con servicio
de agua, aun cuando ésta no llega con regularidad; todos cuentan con servicio eléctrico, no obstante,
el 35% (2), tiene electricidad en la vivienda porque “se pegan al cable de la luz”; cuando se acaba el
gas, se ven obligados a cocinar con lena. Solo una familia tiene celular inteligente y accede a internet,
mediante “el plan que paga”.

Mecanismos tecnoldgicos y tipo de comunicacion empleada por las docentes:

Tomando en cuenta lo previsto por el MPPE (UNICEF, 2020) en el contexto de la Pandemia,
el ano escolar 2020-2021 se desarrollé bajo el esquema de Educacion a Distancia, donde a través
de la activacién de las respectivas comunidades educativas, es decir, mediante la mediacién de los
padres y representantes, las orientaciones pedagodgicas debian ser enviadas semanalmente por los
docentes “en formatos de videos y via redes sociales”. Ademas, el Ministerio organizé una serie de
programas educativos distribuidos por niveles y horarios para ser transmitidos por la Tv del Estado
y la radio. Asi mismo la zona educativa establecié el mecanismo de orientaciones presenciales por
parte de los docentes, siguiendo las normas de bioseguridad, a padres y estudiantes durante las
semanas flexibles.

Igualmente se planted laentregadel “Portafolio”,como el recurso que garantizaria el “monitoreo
y seguimiento” de los avances escolares (UNICEF, 2020).

Ahorabien, de acuerdo conlos resultados obtenidos de las entrevistas realizadas a las docentes,
se puededecirque,entérminos generalestodas manifestaronque el afo escolar habiasido muy “dificil
y traumatico”, por cuanto no estaban preparadas para adoptar ambientes virtuales de ensefanzay
mucho menos tenian experiencia para ensenar a leer, escribir e iniciar en las matematicas a distancia.
Igualmente fue generalizado el comentario acerca de lo dificil que resulté contar con teléfono
inteligente para enviar los contenidos semanales (“me lo prestaba mi hermano o la vecina para enviar
los contenidos al grupo; un representante venia con su celular y tomaba fotos al material elaborado
por mi, para enviarlo al grupo; la familia tuvo que colaborar para comprar un teléfono inteligente,
aun lo estamos pagando...”), asi como tener acceso a internet o tener electricidad para mantener
la comunicacion con los padres y representantes. Dos de las docentes entrevistadas sefalé que
en muchos casos fueron los padres quienes no tenian teléfono celular y “habia que hacer visitas
domiciliarias para entregarles las guias de los contenidos a desarrollar, o también los padres debian
acercarse en semana flexible al establecimiento escolar a copiar las guias de contenidos tematicos”,
lo que significd una semanade atraso para quienes debian optar por esta alternativa. El acercamiento
alas escuelas en las semanas flexibles por parte de docentes y padres, siempre estuvo condicionada
ala posibilidad de contar con transporte o dinero para poder llegar.
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Los resultados anteriores fueron coincidentes con el estudio realizado por la Federacién
Venezolanade Maestrosentrejulioy agosto 2020, denominado “El venezolano en mediode lapandemia
del coronavirus”, con apoyo de la UCV vy la Fundacién para el Desarrollo Integral del Docente, donde
fueron consultadas 602 personas, de éstas 60% fueron docentes y 40% entre estudiantes y sus padres,
resultd que el 90% de los maestros declard no poseer capacitacion digital en aplicacién de programas
que les permita asumir un plan como el aplicado “Cada familia una escuela” (Alzuru, 2020).

Asimismo Logan (2020), sostiene que el reto de los sistemas educativos en los tltimos meses ha
sido, porunlado,mantener lavitalidad de los sistemas educativosy, por el otro,promover el desarrollo
de aprendizajes significativos. Para ello, se ha contado con dos aliados fundamentales como son los
docentes y la virtualidad y, especificamente, con los docentes a través de la virtualidad. Esto, por
supuesto ha significado un desafio importante, por cuanto que la mayoria de los profesionales de
la docencia ha tenido que generar sus propias estrategias de aprendizaje para trabajar en entornos
virtuales, sin que haya sido formado para ello, donde ademas carecen de las condiciones materiales
para acceder a equipos tecnolégicos.

Asesorias al personal docente:

Ante la inminencia de instrumentar el afio escolar mediante ambiente virtual y, debido a la
inexperiencia de los docentes de educacion basica de trabajar en condiciones hasta ahora inéditas,
el MPPE, a través de las zonas educativas regionales, debia establecer los lineamientos para la
formacion de los docentes en la elaboracién de los guiones pedagdgicos, los cuales significaron la
herramienta base para orientar a los padres y representantes en la ensefianza a sus hijos en el hogar.

Al respecto, las docentes entrevistadas sefnalaron que este acompafamiento lo asumieron
las Coordinaciones Pedagogicas de cada colegio. Agregaron que fue imposible atender en sentido
estrictoloquesignificala Educacién aDistancia,debido alas limitaciones tanto por parte de docentes
como de las familias de contar con herramientas tecnolégicas, de manera que garantizara el manejo
de las TICs, adicionaron que los colegios no poseen infraestructura tecnolégica para apoyarlas en
esta modalidad de educacion. De igual manera indicaron las docentes que no hubo formacién o
induccién para el uso de plataformas o programas educativos.

Se pudo verificar que las docentes (3) que se dedicaron a elaborar los contenidos de los guiones
pedagégicos, lo hicieron de forma manual y acudieron a estrategias lidicas para recomendar y
orientar a los padres y representantes en la ensefianza de la lectura, escritura y matematica, asi
como la adaptacién al primer grado de los diferentes contenidos del programa. Podria decirse que
el trabajo desarrollado por estas docentes resulté en la construccion de una guia pedagégica para
la orientacion del trabajo de los padres en el hogar, independientemente del valor y la importante
contribucién realizada por éstas y muchos mas docentes, en todo caso no podria ser catalogado
como educacion a distancia.

Por otro lado, se constato que el resto de las docentes (1), remitio a los padres y representantes
los contenidos programaticos previstos para cada momento, con escasa o ninguna elaboracién o
adaptacion de los mismos, lo que a la final confundié a las madres, generando reclamos por parte de
éstas, con respecto a que lo solicitado no estaba adaptado al primer grado. Ejemplo de ello podria
mencionarse, segln sus testimonios: “investigar y escribir acerca de temas como: el agua y su uso
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racional, conservacion del medio ambiente, la energia eléctrica y su uso racional, divisién politica-
territorial de Venezuela, asi como escribir alfabéticamente los estados y colocar al lado sus capitales”,
entre otros.

Es importante agregar que, a pesar del planteamiento elaborado por el MPPE con relacién
al uso de la programacion educativa transmitida por canales televisivos del Estado como recurso
pedagégico, ninguna de las docentes entrevistadas se apoyé en dicha programacion, ni recomendo
suempleo a los padres.

Al respecto se hace necesario conocer los argumentos elaborados por Olga Ramos (2020),
analista de politicas educativas, miembro de la Asamblea de Educacién y una de las coordinadoras
del Observatorio Educativo de Venezuela, quien sefnald, que de las lecciones que deja la finalizacion
del ano escolar en el marco de la pandemia es que éste no puede catalogarse ni como educacion
a distancia ni como educacion en casa. El plan de educacién a distancia debe adaptarse a las
diferentes plataformasy al contexto socioeconémico de los estudiantes y sus familias. Agregd que la
educacion no se puede improvisar y, en este caso las actuaciones del ministerio de haber realizado
un ano escolar a distancia, sin evaluacion inmediata de la experiencia de cierre del ano inmediato
anterior, sin planificacion ni formacién para docentes ni padres, ni materiales adecuados, asi como
sin infraestructura tecnoldgica adecuada, conllevaron a los resultados que hoy tenemos.

Estrategias y dindmicas desarrolladas por los padres y representantes:

Como ya es sabido, en este abordaje investigativo, fueron las madres las encargadas de asumir
el rol de docentes en el hogar. De las madres entrevistadas y observadas, sélo una se dedicé a
ensenar aleery escribir a su hijo, no obstante fue ella quien hacia las tareas al nifio y éste repasaba la
escritura, hacialos dibujosy los coloreaba. La mayoriade las madres senalé que fue muy dificil cumplir
con las exigencias escolares por cuanto “no tenemos libros ni internet para hacer las consultas y
responder los temas, internet es muy caro”. El comentario generalizado de las madres entrevistadas
fue lo igualmente “dificil que signific6 mantener contacto con la docente, por los problemas de
comunicacién, hubo padres que se organizaron para pagarle el plan del celular a la maestra”, “en
varias oportunidades fuimos a la escuela y la maestra no llegd por el problema de transporte, a
veces nosotros tampoco pudimos ir por lo mismo”. De igual forma sefalaron las madres que a veces
pidieron ayuda a familiares, vecinos o recurrieron al mecanismo de las tareas dirigidas o pagar por la
elaboracion de determinados temas. Se deduce entonces que el nivel de aprovechamiento por parte

de los ninos/as no fue el mas idéneo.

En tal sentido, el profesor Orlando Alzuru, Presidente de la Federacién Venezolana de
Maestros sefialé en entrevista otorgada (2020) que la educacién en linea camina hacia el fracaso
cuando docentes y estudiantes no tienen electricidad ni internet todos los dias. Puntualizé que el
sistema de educacion a distancia no es para ensenar sino para aprender. En este sistema, el docente
es un guia, no obstante un estudiante (pero fundamentalmente los padres-agregado nuestro-) sin
electricidad, internet o sin un teléfono de ultima generacién no tiene condiciones para asumir una
educacion a distancia que le permita interactuar con el docentey, los representantes deben hacer es
el acompanamiento del nifio en casa. Sin embargo, con estas limitaciones y sin la debida capacitacion
digital era casi imposible que los padres pudieran asumir el rol de docentes en casa.
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Por otro lado, resulta necesario incorporar los resultados de la entrevista realizada a “la
maestra de tareas dirigidas”, quien en esencia es un profesional de la docencia. La misma resulté ser
un actor relevante en este proceso, por cuanto asumio el rol de docente de aula y hasta de docente
especialista, seglin fueran las exigencias de los padres. Por supuesto, no todos los padres tienen
las condiciones econdmicas para pagar tareas dirigidas. Habria que reconocer, de acuerdo con los
comentarios de esta docente, que un significativo niumero de nifios, en este caso de primer grado,
logro alcanzar los objetivos pedagdégicos del mismo, mediante la intervencién de esta profesional,
cuestion que pone en evidencia una vez mas, por un lado el nivel de vulnerabilidad y exclusién en que
se encuentra la poblacién en general y estudiantil en particular, ante las limitaciones que enfrenta
para acceder a un esquema de educacion a distanciay, por el otro, muestra el grado de pobreza en
gue se encuentran los docentes venezolanos.

De acuerdo con la CEPAL ((2020%), todo trabajador que gane menos de 2 délares diarios,
esta en situacion de pobreza extrema, siendo que el salario base en el escalafén de un Docente | es
equivalente a 1.85%, lo que significa que su salario no le alcanza para comprar siquiera un producto
de lacanasta alimentaria. Esto ha conllevado a que los docentes tengan que buscar otras alternativas
de ingreso, en este caso dar tareas dirigidas.

La vision y experiencias de los ninos ante la escuela en casa:

Ante la pregunta realizada a los nifos/as (cuatro nifos, dos nifnas) acerca de ;Cémo les habia
parecido este afo escolar, donde la maestra habia sido sumama? Ninguno estuvo de acuerdo porque
“a mi me gustair a la escuela y estar con mi maestra y mis amigos, no me parecié que mi casa fuera
igual que la escuela, parecia que estaba castigado...todo el tiempo encerrado, mi mama me reganaba
todo el tiempo y no sabia cémo hacer las tareas, mi mama siempre estd estresada y grita mucho....
prefiero cuando me manda a tareas dirigidas, alld me ensefian a leer y escribir y hago las tareas”.

Cuandoselespregunté;Quéhabianaprendido? Respondieronque “aleeryescribir un poquito...
ahacer los nimeros hasta el cuarenta... adibujar; aleer las palabras hastalam, ya sé hacer mi nombre;
ya sé dibujar mas bonito, escribo la fecha y mi nombre... sé los nUmeros... las silabas... hacer sumas; a
leer,... me cuesta escribir, escribo feo... sé las partes del cuerpo humano, sé los nimeros y las sumas...
sé el nombre de los animales y los dibujé”.

Por otro lado, de acuerdo con la observacién realizada a los portafolios antes de ser
entregados a las docentes, se pudo verificar que efectivamente los mismos no fueron escritos de
manera independiente por los ninos, lo que dio como resultado que las evaluaciones dadas por las
docentes estuvieran ubicadas en los rangos C y D, es decir que la adquisicion de las competencias
para ser promovidos al grado inmediato superior fue deficiente, por lo que pudiera deducirse que
los aprendizajes significativos esperados no fueron alcanzados o en su defecto fueron logrados de
manera insuficiente.

A proposito de los resultados con respecto a los logros alcanzados por los estudiantes, el
profesor Alzuru (2020) manifesté que, “en el escenario de la pandemia y con las condiciones tan
precarias, tanto por parte de los docentes, como de los estudiantes, los muchachos no aprendieron
o aprendieron muy poco Y, no van a aprender mientras no existan condiciones adecuadas para una
educacion adistancia, que es el esquema que va a prevalecer por un buen tiempo”.
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A manera de conclusion:

En funcion de los resultados obtenidos, es posible elaborar las siguientes
conclusiones:

v-La primera e inevitable conclusién se refiere a los impactos que ha producido la Pandemia
en Venezuela y, concretamente en el municipio y estado Trujillo, es decir, el virus puso en evidencia
en el escenario educativo lo que en términos generales ya venia sufriendo la poblacién con respecto
a la emergencia humanitaria compleja. Ni los docentes, ni los estudiantes y sus familias posee las
condiciones socioeconémicas necesarias para acceder y mucho menos mantenerse en el esquema
de educacién a distancia.

V-Las desigualdades resultantes con respecto a las oportunidades educativas por la via digital
en el marco de la Pandemia, provocé un aumento de las brechas preexistentes en lo que se refiere
el acceso a la informacion y el conocimiento, pues no se trata solamente de limitaciones para la
disposicion de equipamiento tecnolégico, de deficiencias en el servicio eléctricoy en la conectividad
a internet, sino también de las habilidades requeridas para enfrentar esta coyuntura (pandemia y
educacion a distancia). En tal sentido, las dificultades detectadas fueron evidentes tanto por parte
de los docentes, como de los estudiantes y sus familiares.

V-Por las condiciones en que fue desarrollado el afio escolar 2020-2021, las cuales fueron
expuestas a lo largo del presente texto, mal pudiera catalogarse el plan “cada familia una escuela”
como equivalente a una modalidad de educacion a distancia o virtual. En todo caso, se traté de un
ano escolar no presencial.

V-De acuerdo con lo previsto en el Curriculum Basico Nacional con respecto a las competencias
qgue deben ser alcanzadas por los ninos/as de primer grado, se puede decir que, de acuerdo a los
resultados obtenidos en |la presente investigacion, éstas fueron medianamente logradas durante el
presente ano escolar. El escenario derivado por la pandemia, las condiciones socioecondémicas de
los niflos y sus familiares, asi como las particularidades que rodearon la modalidad de educacién a
distancia, influyeron en gran parte en los resultados.

v-Como consecuencia del punto anterior, los aprendizajes significativos alcanzados por
los ninos abordados en este estudio, fueron limitados. Los analisis de contenido efectuados a los
portafolios, pusieron en evidencia que los ninos/as no participaron o participaron muy poco, en sus
propios procesos de aprendizaje.

V-Las madres consideradas en la investigacion se dedicaron fundamentalmente a cumplir las
exigencias escolares de sus hijos. Por supuesto, el rol de acompanamiento académico, que se suponia,
debian cumplir las madres, no fue entendido o bien no fue explicado debidamente, como producto de
laimprovisacion que medié en el transcurso del proceso de instrumentacién del afio escolar por parte
de las autoridades educativas nacionales y regionales. A esto se une, como intento de explicacion
de los resultados obtenidos, las condiciones socioeconémicas y emocionales que enfrentaron las
familias, asi como los limitados recursos tecnoldégicos disponibles.
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V-La experiencia que dejé lainstrumentacion del presente afio escolar debe servir de base para
qgue los subsiguientes sean repensados y planificados por el MPPE vy sus niveles de competencia
regional y local, tomando en consideracion una necesaria reorganizacion curricular, el disefio de
materiales educativos adaptados a las nuevas modalidades y plataformas digitales de manera que la
comunicacién de caracter bidireccional sea efectivay la calidad de la educacion pueda ser mejorada.
Pero también, las universidades nacionales que tienen a su cargo la formacién docente, deben
revisar urgentemente sus planes de estudio, para que el futuro docente adquiera las competencias
y herramientas necesarias para su desempeno idéneo en materia de ensefianza- aprendizaje a
distancia.
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