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El libro de Liuval Moreno de Tovar sistematiza el producto reflexivo de
algunas investigaciones que atienden el interés interinstitucional, académico y
personal de la autora, ante las necesidades sociales; Gerencia del Conocimiento
Universitario desde la Perspectiva de la Andragégica forma parte de la segunda
edicion y presenta entre sus lineas la proyecciéon de la universidad como uno de
los escenarios para la actualizacién y socializacion del conocimiento, a partir de
nuevos paradigmas que abriguen a la sociedad gerencial, donde el conocimiento
se convierta en un bien social y publico, en atencién al desarrollo econdémico
de las naciones.

La construccién y gerencia del conocimiento tal como lo sefala la autora,
debe partir de las misma universidades, para ellos es necesario incorporar las
tecnologias y sistematizar todo tipo de conocimiento con el fin de hacerlo
operativo.

Por otra parte, la gerencia del conocimiento universitario incorpora
la andragogia, vista mediante el cual el adulto se vuelve consciente de sus
posibilidades de realizacién, a nivel actitudinal, conceptual y en el desarrollo de
habilidades. Sefiala la autora que es necesario fortalecer permanentemente una
cultura que favorezca el desarrollo y el aprendizaje organizacional para asumir
la generacion y construccién de conocimiento que atienda la realidad social, en
tanto se desarrolle acciones competentes para la calidad de la gestion.
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El libro se estructura en siete capitulos, cada uno de ellos sera resefiado a
continuacion:

El primer capitulo, titulado Paradigmas que sustentan la Gerencia del
Conocimiento hace un recorrido por los diversos postulados tedricos (paradigmas)
donde la comunidad universitaria hace ciencia, y en el que se fundamenta el
desarrollo cientifico y educativo del conocimiento del siglo XXI.

En el siguiente capitulo, Implementacion de la Gerencia del Conocimiento la
Profesora Moreno sefiala los fines sociales de una institucion formadora de
formadores que se proyectan desde la ejecucion de la Gerencia del Conocimiento,
cuya conceptualizacién y operacionalizacion se centra sobre el aprendizaje
organizacional, capital intelectual, capital social, gestién del conocimiento
control de calidad, aseguramiento de la calidad educativa, competencias y
cultura corporativa.

En el capitulo tres, se presenta un modelo de Gestion del Conocimiento al servicio
de la sociedad econémica, social y politica, que se fundamentada en la integracion
de la capacidad cognitiva de los recursos humanos, en la eficiencia y la eficacia,
la productividad, la calidad, fluidez, participacién y compromiso.

En el capitulo cuatro, sobre Gerencia y Socializacién del Conocimiento en la
Universidad Pedagégica Experimental Libertador se exponen los resultados de una
revision critica y prospectiva en la generacion y organizacion de la Gestion del
Conocimiento en esta casa de estudios universitarios, a partir de la Calidad
Educativa prevista desde la Extension Universitaria. Desde esta intencion
se describe la Vision Universitaria, la Mision Extensionista, igualmente se
identifica y describe un modelo para la Gestion del Conocimiento a favor del
aprendizaje de la organizacion, la creacion, divulgacion, transferencia y aplicacion
del conocimiento como una actividad social; dicho modelo se fundamenta
en las categoria de: cultura organizacional, gestién para la produccion del
conocimiento, percepciéon y expectativas de la misién extensionista para la
Gerencia del Conocimiento, funcionamiento de la extension universitaria para
la Gerencia del Conocimiento y la socializacion del conocimiento UPEL a través
de la extension.

En el capitulo cinco la autora Moreno proyecta las lineas orientadoras de la
Gerencia Extensionista del Conocimiento Universitario, planteando los principios
para la calidad de la socializacién del conocimiento y las competencias para la
Gerencial del Conocimiento, las competencias estratégicas, técnicas y genéricas
para el desarrollo de Extension universitaria.

En un nuevo capitulo sobre los Lineamientos de Gestién del Conocimiento
para la Calidad de la Educacién permanente, visualizada desde la educacion
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andragégica de hombres y mujeres que son educables se detallan los lineas
sobre: la pertenencia del aprendizaje y los saberes para el desarrollo individual
y profesional, la motivaciéon y compromiso para el liderazgo y grupologia
andragégica, la institucionalizacién del comportamiento andragdgico en
programas andragogicos para la gerencia del conocimiento y un ultimo
lineamiento referido a la gestion eficiente de las competencias dentro del
contexto de ambientes andragdgicos.

En el dltimo capitulo de la obra, identificado como Participacién y Liderazgo en
la Gerencia del Conocimiento se identifican algunos elementos de indole cultural,
estos deben promover la innovacién, propiciar ambientes de autonomia y
libertad, fomentar la creatividad y la mejora de la calidad del servicio. En los
elementos de tipo participativo que caracterizan al Gerente del Conocimiento
se encuentran: ser activo, consciente, eficaz, libre y responsable, en cuanto a
los elementos de liderazgo, el lider debe ser un promotor social, espontineo y
equitativo, obsesionado por la calidad, capaz de tomar decisiones para modificar
el comportamiento institucional, guia de sus miembros, proyectar y establecer
objetivos, ademas, no debe faltar la consolidacion de valores personales. Este
capitulo finaliza con una aproximacion al perfil del lider para la Gestion del
Conocimiento, presentando una descripcion y algunos rasgos sobre el liderazgo
extensionista.
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