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Resumen

Se estudia la relacién entre el liderazgo pedagégico
y el desempefio docente en Instituciones de Educa-
cién Superior, fijando los conceptos asociados con el
liderazgo, presentando una descripcién de diferentes
formas de liderazgo y mds especificamente, la del li-
derazgo pedagdgico. Se describen las funciones, los
roles y las dimensiones que abarcan dicho liderazgo
y se explican variables intermedias que enlazan el li-
derazgo pedagdgico con las variables dependientes,
relacionadas con el desempefio docente. Ademds, se
analizan varios trabajos cualitativos que estiman la
correlacién entre las variables estudiadas y se conclu-
ye que un liderazgo pedagdgico va de la mano con
la satisfaccién de la poblacién que se dirige, produ-
ciendo un mayor compromiso hacia el logro de los
objetivos planteados y mayor efectividad cuando se
estimula y promociona el desarrollo profesional, por
lo que la presencia de este tipo de liderazgo es de
gran importancia para mejorar los resultados del des-
empeno docente en instituciones de educacién.
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Abstract

The relationship between pedagogical leadership and
teaching performance in Higher Education Institu-
tions is studied, establishing the concepts associated
with leadership, presenting a description of diffe-
rent forms of leadership and more specifically, that
of pedagogical leadership. The functions, roles and
dimensions that encompass such leadership are des-
cribed and intermediate variables that link pedago-
gical leadership with the dependent variables related
to teaching performance are explained. In addition,
several qualitative works are reviewed that estimate
the correlation between the variables studied and it
is concluded that pedagogical leadership goes hand
in hand with the satisfaction of the team it addres-
ses, producing a greater commitment to achieving
the stated subject and greater effectiveness when the
professional development is stimulated, so the pre-
sence of this type of leadership is so much important
to improve the results of the performance teaching
in educational institutions.

Keywords: pedagogical leadership, teaching univer-
sity, teaching performance.
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Introduccién

a misi6n principal de los centros de educacién es difundir el conocimiento, las normas, los valores y las

ideas con las que se quiere dirigir la sociedad, en la busqueda del bien coman. En la actualidad, las so-
ciedades desarrolladas tienen el objetivo primordial de educar a sus miembros, para hacerlos capaces de cubrir
sus necesidades y ser participes de la transformacién social que estd en constante desarrollo (Mogollén, 2006),
(Acevedo M, 2020). En la medida en que la poblacién reciba una educacién adecuada y de alta calidad, serd
mayor la competitividad, lo que repercutird positivamente en el desarrollo del conocimiento y las personas
podrdn coadyuvar en los planes de desarrollo tanto econémico como politico de los paises. Para lograr una
educacién de calidad, es necesario contar con lideres, que motiven a su equipo y que ademds les brinde herra-
mientas para ejecutar sus trabajos de la forma deseada.

En este sentido, es importante identificar el tipo de liderazgo que deberia estar presente en las instituciones,
para obtener mejores resultados y que ademds permita una relacién armoniosa entre todos los miembros de la
comunidad. De esta manera, surgirdn de forma natural las politicas que se deben implementar para alcanzar
los objetivos.

Metodologia

Para realizar la investigacion se empleo la metodologia cualitativo documental, con un cardcter critico e inter-
pretativo. Se seleccionaron articulos de acuerdo al contenido que incluyeran estudios asociados con el lideraz-
go pedagdgico, para establecer la relacién de este con las politicas de docencia en instituciones de educacién
superior. El estudio realizado es tedrico descriptivo, con andlisis estadistico de instrumentos presentados en la
bibliografia, mediante la bisqueda de fuentes de informacién en articulos publicados y libros sobre liderazgo
pedagdgico, los cuales serdn utilizados como referencias para el andlisis del problema, seguido de una lectura
critica e interpretacién, para generar las discusiones y la conclusién. El trabajo cubrird diversas fases para
aclarar los conceptos implicados, que forman parte del campo educativo universitario, con el fin de establecer
tanto el rol, las caracteristicas, los modelos, las competencias en el liderazgo pedagégico y su influencia en el
desempeno docente. Ademds, se incluyen varios estudios estadisticos, los cuales incluyen variables y resulta-
dos del andlisis de la relacién entre ellas, mediante métodos de regresion lineal y multilineal, con los cuales
determinar la correlacidn existente entre las variables definidas y el desempeno docente.

Marco Conceptual

Liderazgo Pedagégico

En la educacién universitaria, el liderazgo pedagdgico se refiere a la capacidad de dirigir a un equipo de docen-
tes, mientras se les muestra cémo mejorar la forma de hacer sus funciones. Liderizar las acciones a partir del
hacer, de manera que al final sean los docentes quienes estén en la capacidad de realizarlas de forma auténoma
y eficaz.

El liderazgo pedagdgico enfocado en los responsables de una institucién, comporta una serie de acciones que
se deben realizar, con la intencién de optimizar el desempeno docente. Estas acciones se podrian clasificar de
acuerdo al momento en que se deben aplicar: al inicio, durante y al final de las actividades. Inicialmente, se
deben conocer los mecanismos que se estdn implementando en el desarrollo de las actividades y de ser posible,
buscar la forma de mejorarlos. Luego, implementar las nuevas formas de tratar ciertos aspectos en el desa-
rrollo de la funcién docente en conjunto con el equipo de trabajo, quien serd el encargado de ejecutar estas



acciones de forma auténoma y con la posibilidad de presentar nuevos métodos que contribuyan a alcanzar
el objetivo. Finalmente, efectuar el monitoreo de los resultados de la aplicacién de las estrategias empleadas.

Aunque, la definicién de liderazgo pedagégico es diversa y, ademds, se ha modificado a lo largo del tiempo
(Gbémez, 2002), se entiende como un rasgo personal, la conducta y la forma en que un individuo se relaciona
con su entorno social (Navarro-Corona, 2016). Su estudio se puede enfocar en las caracteristicas personales
segun la teorfa de los rasgos, donde se estudia el liderazgo carismdtico y el motivacional; o se puede enfocar
en el comportamiento, analizado por las teorfas conductuales, donde se estudia el liderazgo transaccional y el
transformacional; otro enfoque se refiere al social, estudiado por la teoria racional; las condiciones del contex-
to, segun la teoria situacional o de contingencia; y como fenémeno conceptual, estudiada con la teoria de la
atribucién del liderazgo (Contreras, 2016).

Funciones del liderazgo pedagégico

El liderazgo pedagégico conlleva un trabajo de gestién y uno de ensenanza (Carriego, 2006), para permitir a
las instituciones de educacidn, transitar en armonia con los cédigos culturales presentes en el curriculo y los
de sus estudiantes, permitiendo la creacién de procesos de organizacién y monitoreo de la ensefianza.

Cuando existen lideres pedagdgicos, estos logran tocar de forma efectiva la planta profesoral y al alumnado,
siendo estos individuos de gran importancia para mejorar el desenvolvimiento de las instituciones y del siste-
ma educativo, enfocindose en la mejora escolar, la practica docente, el trabajo colaborativo docente, la ges-
tién educativa y el éxito educativo académico, lo cual constituye cinco dimensiones del liderazgo pedagdgico
docente para la innovacién educativa (Ramirez-Herndndez, 2022).

En (Rodriguez-Molina, 2011) se nombran diversas funciones del liderazgo pedagdgico en centros de ense-
fianza. Entre estas funciones, estd la planificacion de las actividades que se quieren realizar y los objetivos que
se quieren alcanzar, el monitoreo de las acciones ejecutadas en funcién de la busqueda del logro de las metas
establecidas, y la evaluacién de los resultados obtenidos en virtud de la aplicacién de las estrategias utilizadas.
Una manera de ponderar la efectividad de las estrategias aplicadas, es el uso de pruebas estandarizadas y el
manejo de ciertos indicadores de resultados (Garay & Uribe, 20006).

En cuanto a los estilos de liderazgo, algunas teorias los han caracterizado; la teoria conductual habla de estilos
autocriticos, democrdticos y permisivos, la situacional se refiere al liderazgo empobrecido, de tarea, punto
medio, club de campo y de equipo. Por otro lado, la teorfa transformacional lo tipifica como transformacional
y transaccional (Mendoza & Ortiz, 2000).

Tareas del lider pedagégico

La tarea del liderazgo pedagdgico se puede seccionar en tres dimensiones. En la primera se debe desem-
penar como planificador, en la segunda como organizador y en la tercera como evaluador (Balzdn, 2008).
Cubriendo estas tres dimensiones, este tipo de liderazgo juega un papel muy importante en la introduccién
de cambios en las précticas docentes, la calidad de estas practicas y su repercusion en el aprendizaje de los
estudiantes (Anderson, 2010). Los lideres de las escuelas que son eficaces y que tienden a mejorar, se centran
en la ensenanza y el aprendizaje, mds que en el aspecto administrativo, se enfoca la energia en la gestién de
los aprendizajes y en mejorar las estrategias docentes. Ademds, se enfoca en disenar, hacer el seguimiento y la
evaluacion de las metas y los objetivos de la Institucidn, asi como de los programas y planes de estudio, junto
con las estrategias que se requieren en su implementacién. También estdn encargados de la organizacién y
orientacién del trabajo técnico y pedagdgico y el desarrollo profesional de la planta profesoral.

Algunas pricticas que ha obtenido buenos resultados al ser ejecutadas por el lider pedagégico son (Rodri-
guez-Molina, 2011):

- Ajustar los estilos a las necesidades.

- Ser buenos para gestionar e impulsar cambios en la institucién.

- Ser buenos administradores y también ejecutores de tareas concretas.

- Ser autocriticos, con lo cual es mds ficil efectuar diagndsticos y resolver problemas.
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- Tener mayor rigurosidad y control, mediante la supervision, evaluacién y seguimiento del trabajo docente.
- Ser progresistas, innovar y estar dispuestos a cambiar, aceptando nuevos desafios.

- Tener una amplia visién de futuro.

- Ser mads técnicos.

- Ser mds optimistas.

- Trabajar en equipo, compartir y delegar tareas mediante un trabajo colaborativo.

Resultados

Efecto del liderazgo pedagégico sobre el desempefio docente

En (Riascos-Hinestroza & Becerril-Arostegui, 2021) presentan un modelo de instrumento utilizado para
establecer la relacién existente entre el liderazgo pedagégico del directivo sobre los resultados escolares. Aqui
concluyen que es realmente efectivo, ya que promueve la participacién de los responsables de impartir ense-
flanza, incrementando la productividad y mejorando las relaciones interpersonales. En este modelo se trabaja
con quince variables, clasificadas en diferentes niveles, tanto para el andlisis como para el resultado, las cuales
se definieron conceptual y operacionalmente, en el contexto de la educacién. Estas generaron una serie de
preguntas, mds precisamente ochenta y dos preguntas utilizadas para medir cada una de las variables de es-
tudio.

Las variables del modelo, comienzan con los estilos de liderazgo, entre las cuales estdn: el liderazgo educativo
transformacional (LET), el liderazgo educativo transaccional (LES) y el liderazgo educativo correctivo evita-

dor (LECE).

Las variables conductuales estudiadas son las siguientes: motivacién inspiracional (MI), estimulacién inte-
lectual (EI), carisma con influencia idealizada conductual (CIC), carisma con influencia idealizada atribuida
(CIA), consideracién individualizada (CI), recompensa contingente (RC), docencia por excepcidn activa
(DEA), docencia por excepcién pasiva (DEP) y liderazgo laissez-faire (LF).

Teniendo en cuenta los estilos de liderazgo y las variables de conducta, se analizaron las variables: satisfacciéon
escolar (SE), efectividad escolar (EE) y esfuerzo extraescolar (EEE).

El liderazgo educativo transformacional conlleva conductas de alto nivel para estimular las estrategias y los
procesos con el fin de obtener cambios profundos y positivos. Un rasgo del lider es poseer un gran carisma, lo
cual genera que las personas se identifiquen con el lider y lo tratan de emular (Vega & Zavala, 2004). El lider
estimula intelectualmente a los demds y los motiva mediante desafios y persuasion, al mismo tiempo que pro-
porciona apoyo, entrenamiento y los guia a los objetivos. El liderazgo educativo docente confluye en armonia
entre las personas e influye directamente en la cultura de la institucién (Santos, 2016). Segtin varios autores,
los lideres transformacionales tienen mas posibilidades de ser eficientes y efectivos e inspiran a las personas
a hacer su trabajo, incluso haciendo esfuerzos adicionales, estimuldndolos a generar cambios significativos,
acompandndolos en situaciones adversas.

El liderazgo educativo transaccional se basa en la recompensa, en acuerdos y transacciones, donde se ofrecen
beneficios por el cumplimiento de los deberes, marcando metas a ser alcanzadas, y evitar las sanciones acor-
dadas (Vega & Zavala, 2004). Se caracteriza por la negociacién de la innovacién, centralizada en el poder y
disminuyendo la incertidumbre para centrarse en las tareas.

El liderazgo educativo correctivo evitador, se centra en el monitoreo de las fallas en el desenvolvimiento de
las actividades, interviniendo solamente en caso de presentarse problemas graves. Las acciones en este tipo de
liderazgo son del tipo correctivas.

Por otro lado, las variables conductuales, se definen a continuacién. El carisma e influencia idealizada atribui-
da y conductual, es aquella en la que el lider es un modelo a seguir, animando a las personas a obtener obje-



tivos comunes, mediante la presentacién de metas de una forma clara y concisa. En este liderazgo, se hacen
sacrificios por el bienestar del equipo, manteniendo la serenidad en situaciones adversas, buscando la forma
mds idénea de solucionar los problemas que puedan surgir y priorizando el bienestar del equipo por encima
del suyo propio. Debido al carisma, se gana la confianza de las personas, las cuales logran saltar las barreras
con las que se encuentran, potenciando talentos extraordinarios.

En la estimulacién intelectual, las personas pueden desarrollar su creatividad, presentando ideas innovadoras
cargadas de ingenio, llevando al equipo a obtener un mayor rendimiento. Se presentan tareas desafiantes, lo
cual implica el desarrollo de una visién.

La motivacién inspiracional se relaciona con la capacidad de motivar y servir de inspiracién para quienes
conforman el equipo, permitiendo precisamente, la generacién de una visién de equipo, donde se precisan
las metas que se quieren alcanzar y se presentan los caminos y las formas de llegar a ellas. Esto hace que se
genere en el ambiente, una sensacién de inclusividad, lo cual hace que las personas se sientan importantes.
Para la motivacién, se utiliza lenguaje positivo y se anima a las personas a partir del hacer. Los resultados de los
lideres que inspiran son altamente positivos, al inculcar el sentido de pertenencia y aumentar el compromiso.
En (Bass, 1990) se identifica la confianza, la autodeterminacion, el sentido de pertenencia, el autoestima y el
compromiso por el trabajo, como cualidades de los lideres inspiradores.

En la variable de consideracién individualizada, el objetivo se centra en la ensefianza y la preparacién de las
personas, donde se atienden las individualidades y las necesidades de los integrantes del equipo.

La recompensa contingente, obedece el cumplimiento de las tareas a cambio de una recompensa material.
Cuando se obtiene un buen desempeno se obtiene la recompensa, mientras que en caso contrario se generan
sanciones. Este liderazgo caracteriza a un lider activo y efectivo, mediante una relacién de intercambio entre
los involucrados en el trabajo.

La direccidn por excepcién activa es una conducta que presentan los lideres dedicados a la inspeccién de la
forma en que se realizan las asignaciones, para detectar errores y corregirlos. Mientras que, en la direccién por
excepcién pasiva, no se hace un seguimiento ni se interviene en los procesos, salvo en el caso en el que no se
alcancen los objetivos planteados. En esta tltima forma de liderazgo, se espera a que ocurran los errores, pero
no se interviene en su solucién, a menos que no se logre alcanzar los estindares indicados. Esta conducta es
altamente evitativa y en muchas ocasiones se puede relacionar con tratos descorteses hacia el equipo (Lee &
Jensen, 2014).

El liderazgo Laissez-faire, asociado con el dejar hacer, dejar pasar, viene a considerarse como una conducta
que no se corresponde con el liderazgo, y estd presente en quienes evitan involucrarse en los procesos y tareas,
siendo indiferentes y haciendo lo posible por no tomar decisiones, siendo distraidos y teniendo muy poca
empatia, generando muy poca relacién entre el lider y las personas.

Entre las variables que estdn relacionadas con la manera en que el liderazgo impacta en el equipo, estd la sa-
tisfaccién, que mide la incidencia de las conductas del lider, estudiando cémo se llenan las expectativas y las
necesidades de las personas; La efectividad, estd referida al logro de resultados éptimos, como consecuencia
de un manejo adecuado de los recursos y procesos; y el esfuerzo extra empleado por el equipo para alcanzar
los resultados establecidos en los objetivos, superando las expectativas.

Mediante un cuestionario multifactorial de liderazgo (MLQ por sus siglas en inglés) se pueden medir las
tipologias de liderazgo en un modelo FRL (Full Range Leadership) (Riascos-Hinestroza & Becerril-Aroste-
gui, 2021), el cual ha sido implementado en varios estudios (Avolio, 1999), (Burns, 1978), (Jaime Cuadros,
2016). En el cuestionario se ocupan las variables mencionadas anteriormente, donde las preguntas estdn diri-
gidas a medir la interrelacién entre las variables en el modelo.

En su andlisis, se observa que existe una correlacién fuerte y significativa entre los estilos de liderazgo que
involucran una participacién activa del lider y los resultados de satisfaccién, mientras se identifica una menor
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correlacién entre las variables de satisfaccién y el estilo de liderazgo pasivo. Ademds, encontraron un nivel alto
de asociacién entre la motivacién inspiracional y el esfuerzo extra por parte del equipo liderizado.

Por otro lado, en el estudio realizado en (Jiménez & Parraguez, 2024), utilizando instrumentos de medicién
consistentes de encuestas en 330 escuelas, ubicadas en 19 paises, determinaron que, al supervisar y evaluar la
ensefanza, definiendo los objetivos de las instituciones y realizando el monitoreo de los estudiantes, se favo-
rece el compromiso para el mejoramiento profesional, asi como también se incentiva el aprendizaje de calidad
en gran parte de los estudiantes.

En este ultimo trabajo mencionado, se consideran tres variables primarias, entre las que se encuentran la de-
finicién de la misién escolar, la escritura de las metas y la comunicacién de las metas escolares. Las variables
intermedias utilizadas fueron el manejo de los programas instruccionales, la coordinacién del curriculum, la
supervisién y evaluacién de las instrucciones y el monitoreo del progreso estudiantil. Mientras que entre las
variables a medir estdn el desenvolvimiento del ambiente de ensefianza, el respeto del tiempo instruccional,
la entrega de incentivos para la ensefianza, la promocién del desarrollo profesional y el mantenimiento de la
presencia visible en el centro.

La correlacién entre las variables analizadas fue estimada mediante el uso de programas especializados, es-
pecificamente el SPSS. Para calcular estas correlaciones, los coeficientes del modelo utilizado se analizaron
mediante métodos de regresion lineal y cdlculo del valor de para determinar el valor porcentual de la varianza
en los datos. Como en otros trabajos, utilizan valores de correlacién entre las variables, clasificados de la si-
guiente forma:

- Valores absolutos entre 0.5 y 1, indican una alta correlacién.
- Valores absolutos entre 0.3 y 0.5, indican una correlacién moderada.

- Valores absolutos entre 0.1 y 0.3, indican baja correlacién.

Ademds, con respecto al andlisis de hipétesis, se considera que si el valor del estadistico (Santa Marfa &
Buccino, 2019), es menor que se rechaza la hipétesis nula y concluyen la existencia de una asociacién signi-
ficativa entre las variables analizadas, al 95% de confianza. Mientras que si el valor de es mayor que se falla
en rechazar la hipétesis nula, concluyendo en este caso, que no hay relacidn significativa, con un nivel de

significancia del 95%.

Tomando esto en cuenta, en ese trabajo, la variable de supervision y evaluacién de la ensefianza, obtuvo una
correlacién de 0.689 entre el monitoreo del progreso estudiantil; una de 0.648 entre la promocién del desa-
rrollo profesional; y una correlacién de 0.641 entre el planteamiento de objetivos y metas. De donde se puede
inferir que, entre la poblacién encuestada, se establece una mayor correlacién entre el monitoreo del progreso
estudiantil y la supervisién de la ensefianza. Por otro lado, observaron que la correlacién entre la promocién
del desarrollo profesional y la supervision y evaluacién de la ensenanza es de 0.648. Luego, la supervisién y
evaluacién de la ensenanza tiene un efecto positivo y con un nivel de significancia del 95%.

La variable asociada con los objetivos y metas en la escuela muestran un efecto positivo en la promocién del
desarrollo profesional docente.

Por otro lado, el monitoreo del progreso de los estudiantes muestra un efecto positivo en la variable de pro-
mocién del desarrollo profesional docente, prediciendo un mayor compromiso con dicha promocién.

Discusién y conclusiones

El liderazgo pedagdgico promueve que un director tenga presente que ante todo es un educador con he-
rramientas que lo capacitan para organizar y ejecutar su trabajo cotidiano, orientando y supervisando a los
educadores a su cargo, preocupdndose por el aprendizaje de los alumnos. Para ello, se deben abordar tres
dimensiones en el liderazgo, referidas a la definicién de la misién escolar, gestién del programa de ensenanza
y la creacién de un clima que propicie un aprendizaje positivo (Ibarra-Carrasco, 2022).



En el andlisis realizado en (Riascos-Hinestroza & Becerril-Arostegui, 2021), se encontré una fuerte correla-
cién entre los tipos de liderazgo que estimulan la participacién activa del lider y las variables indicativas de la
satisfaccién del grupo, lo cual indica que cuando el lider se involucra con las personas a su cargo y recorren
juntos el camino hacia el logro de los objetivos, lo cual es una caracteristica del liderazgo pedagégico, se obtie-
ne mayor satisfaccién en las personas a su cargo. Ademds, se observa que cuando estd presente la motivacién
inspiracional, caracteristica altamente correlacionada con del liderazgo educativo transformacional, se obtiene
un nivel alto de asociacién con la efectividad escolar y esfuerzo extra escolar, lo cual hace que mejoren los
resultados de la actividad docente. También se observé una correlacién alta entre la efectividad escolar y las
variables de carisma con influencia idealizada conductual, estimulacién intelectual y el carisma con influencia
atribuida, altamente correlacionadas con el liderazgo educativo transformacional. Por el contrario, se encon-
tré una menor correlacion entre las variables de satisfaccion y el estilo de liderazgo pasivo, sin relacién entre
la docencia por excepcién pasiva y el liderazgo laissez-faire, altamente relacionadas al liderazgo educativo
correctivo evitador.

Por otro lado, en el estudio avanzado en (Jiménez & Parraguez, 2024), la supervisién y evaluacién de la en-
seflanza mostré una alta correlacién con las variables: promocién del desarrollo profesional, y planteamiento
de objetivos y metas. Ademds, se recalcé el efecto positivo observado entre las variables promocién del desa-
rrollo profesional docente y la supervisién y evaluacion de la ensenanza, y con las variables asociadas con los
objetivos y metas. Finalmente, se encontré que el monitoreo del progreso de los estudiantes muestra un efecto
positivo en la variable de promocién del desarrollo profesional docente.

En conclusién, un liderazgo pedagdgico va de la mano con la satisfaccién de la poblacién que se dirige,
produciendo un mayor compromiso hacia el logro de los objetivos planteados y mayor efectividad cuando
se estimula y promociona el desarrollo profesional. Ademds, se retroalimenta con la constante supervision y
evaluacién de la ensefianza. ®
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