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Resumen

El presente articulo es una investigacion cualitaiva, que trata de dar respuesta a los siguientes objetivos
a) identificar las fortalezas y limitaciones presentes en los estudiantes de nuevo ingreso de la carrera
de Educacién mencion Inglés-Franceés, b) precisar las estrategias que hasta el momento han venido
desarrollando los docentes del Area Formacion de las competencias del Inglés para mejorar y
optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje del proceso académico de escritura, y c) Establecer
recomendaciones a los docentes especialista de inglés a fin de promover mejoras en la escritura de
inglés en el nivel de educacién media diversificada y universitaria. Se trabajo la incorporacion del
cine y del cine-foro bajo la perspectiva de Mufioz y Morales (2014),Crespo (2012), Rojas (2001) y
Lonergan (1985) cuyos postulados promueven el uso de esta actividad artistica, lUdica e interactiva
posibilitando el debate, dentro de un ambiente tranquilo y distendido, diferente a otras actividades
educativas con connotaciones tradicionales. El estudio se llevo a cabo usando un enfoque cualitativo
y el préstamo de una técnica cuantitativa (Meza, 2002), principalmente manejada en la fase
diagndstica de este estudio a través de la utilizacion del programa estadistico SPSS versién 16,
logrando identificar las fortalezas y debilidades linguisticas de los estudiantes de nuevo ingreso a la
carrera de Educacion mencion Inglés-Francés de la ULA-Té&chira. El uso del portafolio demostré ser
beneficioso para mejorar la escritura en inglés de los estudiantes, quienes destacaron la practica y la
facilidad de aprender nuevos elementos lingiisticos como conectores. Ademas, el portafolio promovio
la creatividad y permiti6 a los estudiantes observar concretamente su progreso a lo largo del tiempo
Palabras Claves: Escritura, inglés, Estrategias, cine-foro.

Abstract

This article is a qualitative research, which tries to respond to the following objectives: a) identify the
strengths and limitations present in new students of the Education major with an English-French
mention, b) specify the strategies that until now have been developing the teachers of the English
Skills Training Area to improve and optimize the teaching-learning process of the academic writing
process, and c) Establish recommendations to English specialist teachers in order to promote
improvements in English writing in the level of diversified secondary and university education. The
incorporation of cinema and the cinema-forum was worked on from the perspective of Mufioz and
Morales (2014), Crespo (2012), Rojas (2001) and Lonergan (1985), whose postulates promote the use
of this artistic, recreational and interactive activity, enabling the debate, within a calm and relaxed
atmosphere, different from other educational activities with traditional connotations. The study was
carried out using a qualitative approach and the loan of a quantitative technique (Meza, 2002), mainly
managed in the diagnostic phase of this study through the use of the statistical program SPSS version
16, managing to identify the strengths and weaknesses linguistics of students new to the Education
major with an English-French mention at the ULA-Téachira. The use of the portfolio proved to be
beneficial to improve the English writing of the students, who highlighted the practice and ease of
learning new linguistic elements as connectors. Additionally, the portfolio promoted creativity and
allowed students to concretely observe their progress over time.

Keywords: Writing, English, Strategies, film-forum.
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1. Introduccién

Desde del afio 2009 la ilustre
Universidad de Los Andes, Nucleo Tachira, ha
venido promoviendo entre sus docentes el
disefio y la aplicacion de estrategias
alternativas e innovadoras que motiven los
aprendizajes basado en acciones que no
conciban el aprendizaje como la simple
memorizacion del conocimiento, sino que
busquen promover el desarrollo de las
competencias requeridas a fin de poder
elaborar y reconstruir los conocimientos
adquiridos (Arguelles y Nagles, 2007). El
empuje y la presencia de estos aires de cambio
y de renovacion en el nucleo universitario le
han permitido a sus docentes, especialmente a
los del Area de Formacion de las competencias
del inglés, redisefiar maniobras constructivas a
fin de poder enfrentar ciertas limitaciones en la
competencia discursiva como la escritura,
presentes de manera reiterada en los
estudiantes de nuevo ingreso, quienes aspiran a
formarse y egresar de una especialidad como la
ensefianza del idioma inglés.

1.1. El problema

Como es bien sabido, la formacion
recibida por los alumnos en las distintas
instituciones escolares del pais pareciera no
estar en concordancia con el nivel académico
exigido por las casas de estudios superiores,
entre estas la Universidad de Los Andes. Al
respecto Gutiérrez y Flérez (2011,) sefialan:

Con frecuencia, se afirma que los

estudiantes llegan al nivel
universitario sin las
competencias de  escritura

necesarias para desarrollar sus
procesos de formacién en este
ambito. Sus problemas de
escritura  son atribuidos a
debilidades en su escolaridad
previa 0 a caracteristicas

personales que les impiden
desarrollar ~ plenamente la
competencia comunicativa’(p.
137)

El caso de igual manera radica en que el
neo-estudiante universitario evidencia ciertas
limitaciones o vacios en el desarrollo de
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composiciones escritas en su propia lengua
materna, trasladando estas mismas debilidades
a la escritura del inglés. Por ejemplo, en un
trabajo llevado a cabo en la Universidad de Los
Andes Téachira (Chacén y Chacdn, 2011), en el
cual participaron estudiantes de las clases de
Inglés 1l de la carrera de Educacion mencién
Inglés, al igual que estudiantes de Francés
Instrumental de la carrera de Comunicacion
Social, ambas docentes identificaron
debilidades en cuanto a estrategias de
redaccion en su lengua materna. Por
consiguiente, esto hace suponer que esta
debilidad se refleja de manera indirecta en los
procesos de escritura e incluso de comprension
lectora en la lengua extranjera. Asimismo,
estas limitaciones las han reportado otros
investigadores ya méas de una década atras,
como Hedgcock y Ferris (1998), cuyos trabajos
demuestran la ensefianza de la escritura bajo un
patron  tradicional, centrada en una
composicidn controlada, valorando el producto
y olvidando el reconocimiento del proceso de
adquisicién y elaboracién gradual y practica de
sus bosquejos y su respectiva edicion tal y
como lo establecen Oshima y Hogue, (19994,
2014b).

Por otro lado, Russell (1990) afirma que
la mayoria de los docentes universitarios
asumen estas dificultades como ajenas a su
responsabilidad de formacion y “rechazan
hacerse cargo de su ensefanza” (p. 55).
Lamentablemente, esta realidad se ha vuelto
una costumbre entre algunos docente
universitario y su atencion por resolver dicha
limitacion se ha visto mermada.

Es comprensible que algunos docentes
sientan poco aliciente por atender esta
problematica, que por mas que la estén
encarando en sus clases, evitan afrontarla. Por
otro lado, existen educadores y formadores
para quienes la responsabilidad deberia ser
atendida por sus antecesores en los niveles
previos a la etapa universitaria. De esta misma
manera, algunos profesores parecieran estar
repitiendo en el aula el mismo guién de sus
predecesores al dirigir a sus aprendices a
escribir bajo un enfoque tradicional de
composicion, con énfasis en patrones
gramaticales en donde lo mas importante es el
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producto y no el proceso de produccién y
edicion del texto final (Chacdn y Chacon,
2011;Klenowski, 2005; Ferris y Hedgcock,
1998).

En concordancia con la problemaética
planteada, se pretende llevar a cabo la siguiente
investigacion  desarrollando  una  breve
descripcidn de las principales limitaciones que
presentan los estudiantes de nuevo ingreso a la
carrera de Educacion Mencion Inglés-Frances
en la Universidad de Los Andes Nucleo Dr.
Pedro Rincon Gutiérrez., con énfasis en los
aprendices del inglés como lengua extranjera.
El estudio conté con la participaciéon de los
estudiantes inscritos en la unidad curricular
Desarrollo de la Competencia Linguistica de
Inglés II, seccion 01, asignatura obligatoria y
perteneciente al plan de estudio del tercer
semestre de la carrera sefialada durante el
periodo académico semestral U-2019, el cual
se desarroll6 entre los afios 2019 y 2020.

1.2. Los objetivos del estudio

El poder llevar a cabo el estudio radica en
la necesidad de dar respuesta a los siguientes
objetivos: a) identificar las fortalezas vy
limitaciones presentes en los estudiantes de
nuevo ingreso de la carrera de Educacion
mencion Inglés-Francés, b) precisar las
estrategias que hasta el momento han venido
desarrollando los docentes del Area Formacion
de las competencias del Inglés para mejorar y
optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje
del proceso académico de escritura, y c)
Establecer recomendaciones a los docentes
especialista de inglés a fin de promover
mejoras en la escritura de inglés en el nivel de
educacion media diversificada y universitaria.
1.3. La Justificacion

La justificacion del estudio se enmarca
en identificar y corroborar la vigencia de las
limitaciones que han venido presentando los
estudiantes de nuevo ingreso a la carrea de
educacion mencion Inglés y Frances, y que han
sido estudiadas y expuestas por Chacon y
Chacon (2011), asi como por Angola (2010 y
2015). Por otro lado, los investigadores a través
del presente estudio, han deseado proseguir
dicho disertacion y analisis considerando el
periodo académico comprendido entre los afios
2018 y 2019,en los primeros semestres de la
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carrera, como lapso valorado para evaluar y
ratificar, a través de un test de habilidades
linglisticas, las fortalezas y las debilidades de
los estudiantes de nuevo ingreso en la ULA-
Tachira, haciendo énfasis en la ensefianza-
aprendizaje y evaluacion de la escritura del
inglés y permitiendo hacer un llamado de alerta
a los docentes en educacion media general
adscritos al actual sistema educativo
venezolano, especialistas en la ensefianza-
aprendizaje del idioma, a fin de que puedan
considerar las recomendaciones del estudio y
su pronta aplicabilidad.

Por otro lado, motivar a los
investigadores a describir las reacciones y
peripecias llevadas a cabo por los profesores de
inglés de la carrera, al saber como estos logran
enfrentar en el aula a los estudiantes con serias
limitaciones en la escritura asi como en las
otras habilidades del inglés. Es por ello que
también se justifica la aplicacion y uso de la
metodologia cualitativa, junto al prestamos de
una técnica cuantitativa Meza (2002), para
poder sustentar los datos obtenidos por la
medicion de los conocimientos de los
aprendices respecto al dominio o no de ciertos
contenidos como: la gramatica, la coherencia,
la unicidad, el vocabulario, la puntuacion, etc.,
a través del test diagndstico de habilidades
linglisticas disefiado por Angola (2015), y
luego  confrontar la actitud y el
comportamiento de docentes y discentes ante,
durante y después de la aplicacion de
estrategias de ensefianza-aprendizaje que
potencien los procesos de pre-escritura (pre-
writing) y escritura (writing) propuestos por
Oshima y Hugh (2014).

1.4. Las interrogantes

A todas estas, conviene ahora plantear
las siguientes interrogantes:
¢Cuales serian las fortalezas y las debilidades
linglisticas en cuanto al inglés presentes en los
estudiantes de nuevo ingreso de la carrera de
educacion mencion Inglés y Francés?, ;Cémo
ha sido las reaccion de los estudiantes ante el
uso de las estrategias alternativas como el cine
foro, la dramatizacion y el portafolio de
valoracion para la mejora del proceso de
escritura de inglés?, (Cudles serian las
repercusiones de dichas estrategias alternativas
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en la promocion del aprendizaje autbnomo en
los aprendices de nuevo ingreso? Y (Qué
recomendaciones ofrecen los investigadores a
los docentes de educacidon media, especialistas
en inglés, asi como a los profesores
universitarios acerca del uso apropiado de las
estrategias empleadas?
2. Marco Teorico

Los fundamentos teoricos del estudio se
centraron principalmente en los aportes
brindados por Oshimay Huge (2014) los cuales
promueven el proceso académico de escritura
(The academic Writing process) enfocado en la
adquisicion de la escritura como proceso mas
que como un producto. Se describen las
orientaciones dadas por O Malley (1996),
Klenowsky (2000), Villalobos (2006), Lunar
(2007), Qinghua (2010) y Sharifi (2011) cuya
contribuciones se centran en el uso de las
estrategias de ensefianza-aprendizaje y de
evaluacion para el mejoramiento de la escritura
del inglés, como por ejemplo el uso del
portafolio de valoracion, y el manejo de otros
procedimientos como la co-evaluacion y la
retroalimentacion para la promocion del
aprendizaje autbnomo.

Por otro lado, la incorporacion del cine y
del cine-foro bajo la perspectiva de Mufioz y
Morales (2014),Crespo (2012), Rojas (2001) y
Lonergan (1985) cuyos postulados promueven
el uso de esta actividad artistica, ludica e
interactiva posibilitando el debate, dentro de un
ambiente tranquilo y distendido, diferente a
otras actividades educativas con connotaciones
tradicionales. No se puede dejar de lado el
empleo de la dramatizacion o del role play bajo
la experiencia de Oradee (2012), Lopez, Jerez
y Encabo (2010), Motos y Tejedo (2007). Sus
estudios han constribuido al empleo de esta
actividad a fin de motivar y potenciar
habilidades como la comunicacion oral en
inglés y el trabajo en equipo. Con las
directrices de estos fundamentos se plantearon
las estrategias-soluciones a las limitaciones que
se han venido presentando en los estudiantes de
nuevo ingreso en la carrea de Educacién
mencion Inglés-Francés.
2.1. El proceso academico de la escritura

La investigacion tiene como uno de sus
objetivos analizar la escritura como proceso e
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indagar qué motiva al docente universitario a
desarrollar el aprendizaje de la escritura bajo la
mencionada modalidad, como se lleva a cabo
el mismo, cuales son sus fortalezas y sus
debilidades a fin de poder contrarrestar las
limitantes heredadas por los estudiantes de
nuevo ingreso y que han sido determinadas por
los investigadores en este estudio.

Cuando se habla de un proceso y de
manera especial relacionado al aprendizaje de
la escritura en una lengua extranjera como el
inglés, es conveniente considerar aspectos
significativos como el contenido, los procesos
de escritura, la audiencia, el proposito, la
seleccion de vocabulario, de las ideas y del
tono, asimismo, la organizacion de las ideas, la
ortografia y la puntuacidn, la gramatica y la
sintaxis.

Por otro lado, si un estudiante decide
emprender el recorrido de aprendizaje de la
escritura, se introduce en un campo donde se
requiere dominar paso a paso un complejo
cuerpo de estrategias y niveles de formalidad
en la produccidn escrita de dicho idioma. Por
ejemplo, Oshima y Hogue (2014 y 1999) traen
a colacion, que antes de emprender dicho
proceso de escritura, el estudiante debera
considerar aspectos como: la audiencia, el tono
y el estilo de su composicion, junto a estas
deberd conocer y aplicar adecuadamente
técnicas del Brainstorming, con los cuales se
les haria mas féacil al estudiante delimitar el
tema especifico de su composicion.

Igualmente, Cassany (1999) sostiene que
el proceso de escritura ademas de abarcar un
conjunto de estrategias y de pasos previamente
planificados y orientados por el docente, y cuya
aplicacion podran garantizar el aprendizaje
eficaz y el dominio de la habilidad de escritura,
igualmente permitird al estudiante poner en
ejercicio otras habilidades metacognitivas
como la reflexion, la introspeccion, que de paso
deber ser muy bien entendida, llevada y
orientada por el docente encargado del proceso.
Al respecto Cassany (1999) también enfatiza:
“escribir es un poderoso instrumento de
reflexion” (1999, p.16) que le permite al
redactor aprender sobre si mismo y su mundo,
ademas de comunicar sus percepciones a los
demés.
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Del mismo modo, Hernandez y Quintero
(2001) reafirman que la expresion escrita
requiere por parte del estudiante el empleo mas
consciente de ciertas estrategias cognitivas
para organizar ideas, mediante la elaboracién
de planes de escritura, de borradores, entre
otros. Por ende, Cassany (1999, p. 20) propone
“guiar el proceso de composicion y dialogar
sobre el trabajo de los alumnos debe ser el
método basico de instruccion’’; la misma autora
explica que se deberia ensefiar a escribir con
eficacia a los estudiantes si se le invita 'y se le
anima a aprovechar todo el conjunto de
actividades que supone el acto de escribir y no
solo enfatizando las virtudes y debilidades de
la escritura como producto final.

Basar la investigacion en los modelos de
procesos significa que el énfasis se hace en el
analisis de los procedimientos en el desarrollo
de la escritura (Cassany, 1999). Por ejemplo,
los primeros modelos, reconocidos como los
mas simplistas o quizas los pioneros de lo que
hasta hoy se han considerado y aplicado en la
ensefianza de la escritura por procesos, fueron
los de traduccién y los de etapas, que para la
presente investigaciobn no seria necesario
ahondar en el primero caso, por lo menos, pero
si en el modelo de etapas, claro esta, en los
primeros la escritura era representada como la
traduccion directa de fonemas en simbolos
graficos, considerandose fundamental la
generacion de ideas, pero en los modelos de
etapas se enfatizaba la puesta en practica de
fases desarrolladas de manera lineal y sucesiva
(planificacion, redaccion, revision y edicién)
(Lunar, 2007).

Autores como Oshima y Hogue (2014)
nos plantean casi el mismo proceso académico
de escritura en seis fases o etapas, las cuales se
podrian condensar en dos, que a nuestro juicio
podrian ser: una de “pre-escritura” (prewriting)
y otra de “escritura” (writing), las cuales han
sido ensefiadas, aplicadas y desarrolladas por
los estudiantes de este estudio, con algunas
variables originadas por las necesidades de los
mismos aprendices.

Entonces, ¢En qué consiste el analisis
llevado a cabo durante el desarrollo de la
escritura? Consiste en implementar el ejercicio
de la reflexion consciente, constante e
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introspectiva, junto al docente, estudiante
acompariante o de manera personal, sobre cada
paso tedrico o practico, sobre cada actividad,
tarea o estrategia que conformen el proceso de
escritura en Inglés, desde sus evidencias,
bosquejos y borradores hasta la presentacion
del trabajo mejor elaborado. Los dos modelos
arriba mencionados, el de traduccidn y etapas,
dieron paso a los denominados modelos de
orientacion cognitiva, en los que se considera
la escritura como un proceso cognitivo y
metacognitivo  constituido por  diversos
subprocesos  (planificacion, organizacion,
textualizacion, revision) (Lunar, 2007; Oshima
y Hogue, 1999; Ur, 1998; O’Malley, 1994) que
se interrelacionan continuamente, para
imprimirle a la escritura un carécter recursivo
que requiere de la reflexién constante sobre el
proceso seguido y el producto que se va
logrando.

De lo anteriormente sefialado, se podria
concluir que cada autor tiene una manera
particular de denominar a las etapas del
proceso de escritura, y cuyo numero puede
variar dependiendo de la experiencia
compartida por cada autor, y de las necesidades
del grupo de estudiantes. El propdsito del
mismoespromover una reflexion e
introspeccion por parte estos aprendices sobre
cada uno de los pasos recorridos, evidenciando
de forma objetiva sus fortalezas y debilidades,
asimismo, intentando resolver eficientemente
las distintas limitaciones que se suscitan en sus
textos. Este es el mismo propdsito que se busco
desarrollar con los estudiantes de nuevo
ingreso a la carrera, con énfasis en el
aprendizaje de la escritura de inglés.

2.2. El portafolio de valoracién

Este tipo de portafolio constituye también
el objeto de estudio de la presente
investigacion, ya que el mismo permitio a los
estudiantes y al docentesistematizar, organizar
y administrar todo el proceso de ensefianza-
aprendizaje y evaluacion de la escritura bajo el
formato académico promovido por Oshima y
Hogue (2014), es decir, si estos autores
reconocen la necesidad de llevar a cabo la
adquisicion de la habilidad escrita de los
estudiantes siguiendo una serie de fases o
etapas como la de pre-escritura y luego la de
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escritura,por tal razén, es conveniente hacer
referencia al uso particular de esta clase de
portafolio por promover habilidades como:
planificar, recolectar, distinguir claramente y
analizar los trabajo escritos, asi como las
reflexiones escritas llevadas a cabo por el
estudiante, todo ello indicador de los logros y
alcances del dominio de los aprendizajes en
cuanto a la habilidad de escritura se refiere
(O'Malley, 1994). Asimismo, reconocer la
importancia de las caracteristicas que se
desprenden de su uso como por ejemplo:
comprensivo, autentico, sistematico,
informativo, y ajustado a las necesidades del
estudiante.

El portafolio de valoracién permite
constatar el nivel de aprovechamiento de
recursos en el proceso educativo; puede
contener lo que los estudiantes consideren

como evidencia de su aprendizaje. Este
portafolio a diferencia de otros, opina
O'Malley y Valdez (1996), se enfoca

principalmente en la reflexion sobre el
aprendizaje, contiene una muestra sistematica
del trabajo del estudiante, de sus
autoevaluaciones 'y también de las
evaluaciones del profesor, que corresponden a
criterios consensuados entre ambos. O’Mally
(1996) y Klenowsky (2000) manifiestan que
entre los instrumentos de evaluacion maés
usados consisten en rabricas, listas de cotejo y
escalas de estimacion. En el siguiente apartado
se sugieren ciertos criterios sugeridos por los
expertos, los cuales han sido aplicados en la
investigacion para la evaluacion del portafolio.
2.2.1. Criterios para la evaluacion del
portafolio de valoracion

Lunar (2007),0shimay  Hogue(2014)
comparten algunos aspectos que han sido
considerados y aplicados en la investigacion
referente al aprendizaje de la escritura en
inglés; por un lado, Lunar (2007) en sus
investigaciones, usando el portafolio para la
valoracion de la escritura, propone tomar en
cuenta la puntuacion, la ortografia, la
concordancia sujeto-verbo, la estructura
gramatical, el Iéxico empleado, el uso
apropiado de conectores, la coherencia, el
objetivo comunicativo, la formalidad de la
escritura (adecuacién) y la presentacion
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(disposicion de los elementos del texto). Pero
por otro lado, Oshimaand Hogue(2014) expone
dentro del proceso de escritura académico otra
lista conformada por: la mecanica o aspectos
practicos de la escritura (mechanics); el cual
incluye la puntuacion (punctuation), el uso de
la maydscula (capitalization), la ortografia
(spelling), la estructura de las oraciones
(sentencestructure) abordando las oraciones
compuestas  (compoundsentences) y las
oraciones complejas  (complexsentences),
asimismo la unidad (unity), la coherencia
(coherence) y el paralelismo (parallelism) en la
construccion de los parrafos.

La valoracion del portafolio asumida junto
a los estudiantes del tercer semestre,también
implico un proceso que no debio limitarse a la
simple coleccion de borradores sin sentido
alguno, con el peligro de caer en la monotonia
0 en la de simple acumulacién de un deposito o
reserva. Por el contrario,se asumio, un disefio
de portafolio de valoracion segun lo expuesto
por Klenowsky(2000) quien argumenta que

“Un portafolio utilizado con fines de
evaluacion y de aprendizaje implica la
documentacion  de  los  logros, la

autoevaluacion, artefactos de proceso y analisis
de las experiencias de aprendizaje. Por lo tanto,
es significativamente mas que una coleccién de
asignaciones.” (p. 6)
2.3. El cine-foro

En primer lugar es recomendable discernir
la importancia que tiene el uso del cine en la
ensefianza de una lengua extranjera. Por
ejemplo, para Crespo (2012), Rojas (2001),
Fernandez y Sanz (1997)el cine proporciona un
realismo comunicativo, ya que las imagenes
posibilitan que el aprendiz vincule lo que ve y
observa con su realidad, en otras
palabras,hacen que el alumno pueda
contextualizarla méas facilmente. Otroaspecto
importante es que, ademas, se proporcionan al
estudiante muestras de lengua variadas vy
reales. Igualmente, las actividades realizadas
junto a este recurso audiovisual establecen un
proceso de ensefianza centrado en los
estudiantes.Por otro lado, se potencia el uso
comunicativo de la lengua, ya que las
actividades que se proponen al alumno le
animan a expresarse, a exponer su punto de
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vista, a intervenir en un debate o discusion, o
simplemente a hacer una observacion y
resolver un ejercicio. Es decir, provocan
interaccion, intercambio de informacion y
negociacion de significados.

Asimismo, Lonergan (1985) deja claro que
el estudiante tiene un papel muy activo cuando
se introduce el cine en la clase de idiomas. Pues
ademas de realizar las tareas que le asigne el
docente, puede asumir la labor de seleccionar y
revisar las secuencias, enfocarse en un punto de
interés y establecer sus propias interrogantes
sobre lo que ve. Y si la asignacién reside en
desarrollar material propio, la funciéon del
estudiante serd practicamente auténoma, ya
que escribird guiones, hablard, entrevistara,
haré reportajes, etc.

Ahora bien, el cine foro como estrategia
didactica (Mufioz y Morales, 2014) promueve
el desarrollo de las capacidades de orden
superior, en especial las que tienen que ver con
el pensamiento critico, puesto que las peliculas
refuerzan la evaluacion de situaciones vividas
por los personajes, detectando inconsistencias
y contradicciones, al tiempo que pueden
diferenciar y evaluar la informacién de los
hechos y sacar sus propias conclusiones,
construir hipotesis, formular preguntas vy
argumentar sus propias opiniones. Bajo esta
misma premisa de fortalecer el desarrollo del
pensamiento critico, se aplicaron una serie de
peliculas como recurso audiovisual para
motivar alos estudiantes a manifestar por
escrito sus reflexiones y puntos de vistas,
igualmente, el docente incorpordé y acompario
la presentacién del material cinematografico
con un material de apoyo o0 guia de preguntas
para desarrollar por escrito antes, durante y
después de la misma.

Finalmente, Crespo (2012) deja claro que
lo oportuno del empleo del cine,es permitir al
aprendizsentirse inmerso e identificado en un
tipo de situaciones a las que tiene o tendra que
enfrentarse en una lengua que no es la suya. De
igual forma, las actividades que se introducen
y se desarrollan para explotar material
cinematogréfico le proporcionan la posibilidad
de que interactie y exprese sus ideas,
reflejando su experiencia y conocimiento del
mundo.
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2.4. Uso del Role play

Para Oradee (2012) las habilidades de
expresion oral ameritan una serie de
actividades de aprendizaje comunicativas,
entre ellas resalta las actuaciones. Esta fue una
de las actividades manejadas por el docente de
la investigacion a fin de promover junto a la
mejora de la escritura el desarrollo de la
expresion oral en inglés a partir de las peliculas
proyectadas en clase.

Los estudiantes actuaron Yy adaptaron
algunas escenas que mas les gustaron del
material visto, escribiendo y redactando en
inglés los dialogos bajo la supervision del
profesor de la unidad curricular. Previamente,
también contaron con la dramatizacion de
diferentes temas relacionados con algunas
situaciones o festividades que suelen celebrase
en los paises angloparlantes como halloween,
christmas party, talk shows, etc. Una de las
actividades aplicadas por el docente guia
consistio en mostrar escenas separadas de las
peliculas impresas en pequefias laminas con la
intencion de que los estudiantes, divididos en
equipos, pudieran tomarlas y organizarlas
cronolégicamente. Una vez organizadas, los
aprendices distribuyeron equitativamente la
cantidad de escenas por cada miembro del
equipo a fin de expresar en inglés lo que habia
ocurrido en las imagenes.

La razon de usar la estrategia de role play
se debe en parte a la experiencia de algunos
autores. Empezaremos por Motos y Tejedo
(2007). Para estos expertos los términos
empleados en la pedagogia para hacer
referencia a la dramatizacion como juego
dramaético, juego teatral, role playing, juego de
expresion, improvisacién y otros tienen en el
teatro un origen familiar; sin embrago, se
utilizan de diversa manera, unas veces en el
aula de clase, otras como animacion y en
ciertas ocasiones como una psicoterapia. Por
otro lado, su utilizacion también depende de la
cultura o del pais en que se vaya a utilizar. Para
los paises angloparlantes es “dramatica
creativa” o “role playing”, juego dramadtico es
francés e improvisacion en la cultura italiana.
No obstante, los autores definen la
dramatizacion como la representacion de una
accion llevada a cabo por distintos personajes,
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es decir, dar forma teatral a algo que no la tiene,
poemas, leyendas, fabulas, textos, etcétera, que
pueden ser adaptados a una dramatizacion.

Por altimo, Lépez, Jerez y Encabo (2010)
confian en que la dramatizacion invita a los
alumnos a la participacion, al fomento de la
creatividad, a la bdsqueda y a la valoracién
estética. Con este tipo de estrategia, prosigue el
experto, se desarrollan las cuatro habilidades
como: la escucha, el habla, la lectura y la
escritura.

3. La metodologia del estudio

El estudio se llevdo a cabo usando un
enfoque cualitativo y el préstamo de una
técnica cuantitativa(Meza, 2002),
principalmente  manejada en la fase
diagndstica de este estudio a través de la
utilizacion del programa estadistico SPSS
version 16, logrando identificar las fortalezas
y debilidades lingtisticas de los estudiantes de
nuevo ingreso a la carrera de Educacion
mencion Inglés-Francés de la ULA-TAchira.
El empleo del enfoque cualitativo en el
mencionado estudio es respaldado por
Hernandez, Fernandez y Baptista (2003). Los
resultados arrojados en el diagnosticos
permitieron establecer los lineamientos
practicos implicitos en el disefio de un plan de
accion destinado a mejorar los puntos débiles
presentes en la escritura de estos estudiantes y
en el marco de la unidad curricular “Desarrollo
de la Competencia lingiiistica del Inglés II”
perteneciente al cuarto semestre de la Carrera.

Por otro lado, se asumio el estudio de
caso, acufiado por Stake (1998), como disefio
de investigacién, siendo éste justificable y
pertinente con la realidad particular del grupo
de 17estudiantes cursantes de una asignatura
en donde su objetivo primordial fue la mejora
de la escritura del inglés, junto a esto,se deseo
describir la reaccion y la actitud de los
aprendices frente al uso del portafolio, el cine-
foro y la dramatizacion como estrategias
sugeridas  para el mejoramiento de su
escritura.

3.1. Contexto de la experiencia

La investigacion se desarrolld con
estudiantes de la carrera de Educacién
mencién Inglés-Francés de la Universidad de
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Los Andes Tachira. Los participantes fueron
un total de 17 alumnos inscritos en la
asignatura Desarrollo de la competencia
lingtistica del inglés 11, del cuarto semestre. Se
justifica el hecho de llevar a acabo el estudio
en ese semestre y asignatura por el hecho de
que en la mencionada unidad curricular se
desarrollan aspectos tedricos y précticos de la
escritura académica, mientras que en los
semestres anteriores las asignaturas impartidas
abordan contenidos como: la comprension
lectora de una lengua extranjera, la fonética y
la gramaética.

Como ya se mencionado, la asignatura
Desarrollo de la competencia lingiistica del
inglés 1l consta de tres (3) horas tedricas y dos
horas (2) précticas. Su éarea cientifica esta
vinculada a las Competencias del lenguaje, y
se pondera con cuatro (4) unidades de crédito.
Esta unidad curricular tiene por finalidad
proporcionar las herramientas conceptuales
que dan continuidad a la adquisicién de las
destrezas  sintacticas, gramaticales, vy
morfoldgicas necesarias para usar el lenguaje
de manera comunicativa y funcional
promoviendo el hacer, conocer, ser, y convivir
a través de la lengua inglesa. (Reforma
Curricular, 2009, p.190)

En cuanto a sus competencias,
conforme a lo propuesto por la Reforma
Curricular de 2009, los estudiantes discuten en
grupos y en parejas sobre peliculas, videos,
articulos, etc. y expresa en forma escrita su
posicion y vision critica de lo comentado; a la
vez que valora los textos a través de la
autoevaluacion 'y la coevaluacion. Dan
retroalimentacion (feedback) a  sus
compafieros a la vez que superan sus
dificultades. (Reforma Curricular, 2009, p.
190).

Si se observa lo manifestado por la
Reforma curricular de 2009, en lo referente a
las competencias a alcanzar por los
estudiantes, es evidente su énfasis en la mejora
de la habilidad de escritura (Writing) y
esllevada a cabo para dar a conocer sus puntos
de vistas, reflexiones u opiniones. Estas
actividades son las que justifican la seleccion
de dicha asignatura para llevar a cabo la
aplicacion, el desarrollo y la evaluacion delas
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estrategias empleadas para superar las
limitaciones de los estudiantes y potenciar el
proceso de escritura académica siguiendo el
enfoque de Oshima and Hogue (2014).
3.2. Técnicas de recoleccion de datos

En una primera fase se conté con el
préstamo de una técnica cuantitativa bajo la
modalidad de test diagndstico de habilidades
linguisticas disefiado por Angola (2015). Para
la segunda y tercera fasesse justifico el uso de

técnicas de recoleccion de informacion
cualitativa como la observacién y las
entrevistas semiestructuradas a los

informantes claves, con el propodsito de
determinar los resultados o evidencias
fidedignas deboca de los mismos protagonistas
quienes interactuaron con las estrategias como
el portafolio, el cine-foro y la dramatizacion
(role play).

3.2.1. El test diagndstico de habilidades
lingUisticas

El examen o test diagnostico se elabord
con la finalidad de determinar el progreso e
inconsistencias que traen consigo, y desde el
bachillerato,el  estudiantado  sobre las
competencias  linglisticas en  Inglés,
considerando el dominio de las habilidades de
listening (escuchar), reading (leer) y writing
(escribir) con énfasis en aspectos tales como:
spelling (ortografia), gramatica, coherencia,
lectura y comprension de textos en Inglés, uso
de tiempos verbales como presente y pasado
simple. Al efecto, se desarrollaron en el
examen cuatro items (4) con contenidos de
reconocimiento y cuatro (4) con contenidos de
produccién.La aplicacion del examen se llevd
a cabo durante una clase cuyo lapso
programado para su presentacion fue de 45
minutos.

Para otorgarle confiabilidad y validez al
examen diagndstico se procediod a la aplicacion
de un tipo de fiabilidad ofrecida al someter
dicha prueba al programa estadistico SPSS
version 19 con el propdsito de calcular el valor
del denominado Alfa de Cronbach.Este
Coeficiente requiere simplemente de una sola
administracion del instrumento de medicion y
luego produce valores los cuales oscilan entre
O y 1 (Hernandez et al., 2003). EIl resultado
arrojado del célculo fue de “,747”, el cual esta
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dentro del margen permitido y se considera
Alto y revela una fuerte relacion entre las
preguntas e indicando una buena consistencia
interna. De igual forma, el examen diagnostico
fue sometido a la observacion y revision de tres
docentes universitarios expertos en el area de
Inglés.
3.2.2. La observacion

Stake (1998) propone una observacion
cuantitativa y una cualitativa. Para este estudio
se empled la cualitativa, que es la que podria
revelar la complejidad Unica del caso.Estas
observaciones fueron de participacion
moderada, ya que se mantuvo un equilibrio
entre estar dentro y fuera de la situacion, entre
participar 'y observar, también, dichas
observaciones se mantuvieron a lo largo de
todo el proceso de aplicacion del proceso de
escritura académica, del cine foro, de las
dramatizaciones y el portafolio, sea durante las
fases de diagnostico, intervencion y evaluacion
de la misma estrategia. lgualmente, se
registraron las reacciones, actitudes y aptitudes
de los estudiantes en una hoja de registro de
anécdotas.
3.2.3. La entrevista

La aplicacion de la entrevista etnografica
semiestructurada permitié profundizar en los
logros y las dificultades a partir del grupo de
los nueve (9) estudiantes, de los diecisiete (17)
que asistieron a la clase, seleccionados como
informantes clave. A traves de las distintas
interrogantes abiertas se lograron recoger sus
impresiones sobre el desarrollo del proceso de
aprendizaje de pre-escritura y escritura en
inglés, asi como del cine foro y las
dramatizaciones sin dejar de lado la propia
administracion del portafolio. La informacion
recogida desde las distintas entrevistas fueron

posteriormente triangulada junto a las
observaciones en el aula.
3.3 Procedimiento

De comienzo a fin del semestre, la

estrategia del portafolio ocup6 un importante
tiempo de trabajo; éste consistié en que los
estudiantes conocieran 'y aplicaran los
mecanismos necesarios para corregir los
borradores de sus composiciones escritas,
utilizando los simbolos de correccion
adecuadamente, e ir editando cada uno de los
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bocetos, es decir, un total de tres bosquejos de
composiciones mas formales y estilizados. Un
primer borrador que luego es compartido con
otro compariero a fin de que lo corrigiera e
indicara sus observaciones.

Al finalizar las correcciones éste es
devuelto a su escritor de origen quien al tenerlo
en las manos debia empezar a mejorarlo
comprendiendo a la par donde estaban sus
fortalezas y debilidades. Una vez mejorados los
parrafos, el estudiante lo entrega al docente.En
este punto del proceso, el docente se percata de
la calidad de la revision realizada por la
coevaluacién de sus compafieros, asimismo,
evidencia la evolucion y mejora de sus
parrafos, y desde luego se ofrecennuevas
correccionespara ser devuelto al aprendiz y
hacer las debidas mejoras y mantener su
composicion final en el portafolio. Las
composiciones escritas tienen su origen en la
reflexion y opinion de los estudiantes sobre
cada una de las peliculas vistas en el cine-foro
Cuyo proceso a continuacion se explica.

La actividad del cine-foro se llevo a cabo
para promover las habilidades de comprension
(Listening) y del habla (speaking), pero de
igual forma se estuvo promoviendo la reflexién
y el andlisis del contenido del film
cinematogréafico valorando con ello algunas
etapas del proceso del pensamiento critico. La
accion principal de la reunion de los
estudiantes junto al cine fue el de componer
una serie de tareas impresas en material de
apoyo y que el docente investigador denominé
actividades de pre-foro, durante el foro y
después del foro.

De manera sencilla para la etapa del pre-
foro, la tarea consistio en una breve
introduccion o sinopsis del film y de sus
protagonistas, mas una serie de interrogantes
para indagar en el estudiante predicciones e
inferencias desde el mismo titulo. Durante el
cine-foro el docente detuvo en varias ocasiones
el film con la finalidad de interrogar a los
estudiantes sobre cual o cuales habian sido los
hechos mas importantes hasta ese momento, asi
como recordar los nombres de los personales y
hacer predicciones sobre los posibles
escenarios a desarrollarse o sobre el mismo
desenlace de la trama. Y para después del cine-
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foro se prepararon preguntas de carécter
reflexivo asi como wuna actividad de
reconocimiento de fonemas a través del
vocabulario presentado en una de las peliculas
como la de Ana Frank a fin de reforzar los tipos
de vocales, consonantes y diptongos.

Otras actividades consistieron en que una
vez vista cada pelicula en el aula, el docente
junto al preparador organizaron la clase en dos
grupos, un grupo bajo la supervision del
preparador y otro dirigido por el docente. A los
estudiantes se les entrego iméagenes
fotograficas de distintas escenas de lastres (3)
pelicula vistas de forma desorganizada, tanto la
de Anne Frank (Biografia de Ana Frank),
FreedomWriters (Los escritores de libertad) y
Mr. Holland’s Opus (La obra del sefior
Holland);los estudiantes debieron ordenar
cronoldgicamente las impresiones de cada una
de las escenas luego el docente, como el
preparador, sefialaron las escenas con la
intension de notificarles alguna equivocacién y
sugerirles cambios en la organizacion, de igual
forma, se les fue preguntando a cada miembro
de los equipos ¢qué habia ocurrido en tal
escena? Finalmente, cada estudiante escogio
tres escenas en el mismo orden en que ya se
habian organizado la pelicula y estos debieron
manifestar, a traves de una dramatizacion, todo
lo que ocurrid, asi como distintos hechos
Ilamativos de esas escenas.

Aqui es donde entr6 en accion la estrategia
de role play o la dramatizacién. Cada grupo ya
dividido en trios se dispusieron a representar en
la dramatizacion o desempefio de roles (role
play) los hechos desarrollados en las escenas
elegida. Lamentablemente por factores de
tiempo, esta actividad se desarrolld solamente
con las peliculas Anne Frank vy
Freedomwriters.

Culminado el ciclo de las peliculas, se
aprovecho parte del tiempo de la unidad
curricular para intercambiar los portafolios
entre los estudiantes e indagar la manera
personal en la que cada uno de los integrantes
del curso mantenia su compilacion de
reflexiones sobre cada uno de los borradores
editados y corregidos. Entre los mismos
estudiantes se daban recomendaciones, se
aclaraban dudas y se continuaba con la revision
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de los borradores faltantes junto a sus

coevaluadores y la evaluacion del mismo

docente.

4. Interpretacion vy
resultados

andlisis de los

Luego de haberse recolectado toda la
informacién o evidencias por medio de cada
una de las técnicas cualitativas como la
observacién y las entrevistas a los estudiantes,
asi como el uso del test de habilidades
linguisticas como técnica cuantitativa prestada,
se procedié a llevar a cabo el anélisis de los
contenidos presentados en las entrevistas, asi
como la informacion recabada por el docente
investigador a través de sus observaciones y
luego desarrollar el procedimiento de la
triangulacion con el fin de poder contrastar la
informacion bajo distintas fuentes.

Para la fase diagnostica, en donde fue
aplicado el test, se analizaron los resultados
utilizando el software estadistico de SPSS,
registrando y etiquetando cada una de las
variables bajo los siguientes titulos: edad de los
estudiantes, género de los estudiantes, presente
simple (reconocimiento), presente simple
(produccidn), organizacion de pérrafos
(produccidn), uso de conectores (conjunciones
subordinadas / reconocimiento), comprension
oral (listening), comprension de lectura
(readingcompenhension), elaboracion de una
composicion en presente simple (item de
produccién), desarrollar una composicion en
pasado simple (item de produccion) y resultado
general del diagndstico.

En el andlisis cualitativo de los datos del
registro de observacionesy de la entrevista a los
estudiantes se efectuo con el programa Atlas Ti
Version 5.2. Todo ello con el propdsito de
extraer, categorizar, y entrelazar segmentos de
datos de una gran variedad de informacion
ofrecida por los informantes claves de la
investigacion. Por otro lado, la codificacién
hizo referencia al proceso de asignar
categorias, conceptos, o “codigos” a segmentos
de informacion que son de interés para los
objetivos de esta investigacion segun el
proceso de analisis de contenido planteado por
Fox (1991) y Pérez (2000).
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Se insisti6 mucho en la honestidad y la
franqueza de sus respuestas y brindarles al
mismo tiempo el anonimato absoluto requerido
por la metodologia cualitativa y especialmente
del estudio de casos sugerido por Stake (1998).
Al respecto, se utilizé un codigo confirmado
por letras y ndmero para indicar la
participacion de los estudiantes; por ejemplo
para la entrevista se utilizo el siguiente codigo

EEIl indica de forma literal: “Entrevista
estudiante de Inglés 1.
4.1. Debilidades en el inglés de los

estudiantes de nuevo ingreso

En el primer item, la mayoria de los
estudiantes sac6 1,5 de los 2 puntos dados, pero
se evidencio a partir de unos de los ejercicios,
irregularidades para seleccionar la forma
correcta del verbo en una pregunta “yes/no
question”, aqui un 64,71% seleccion6 la
opcion incorrecta lo que hace evidente las
dudas en la identificacion de vocabularios
plurales y con esto, su duda en seleccionar el
auxiliar apropiado (Do / Does) para elaborar la
pregunta. EI mismo fendmeno se reproduce en
otro item con un 52,94% de desacierto.

Para el segundo item los desaciertos fueron
evidenciados en la construccion de
interrogantes en el presente simple. Lo que
sucedi6 fue que un 52,94% no lograron
reescribir de forma correcta las preguntas en
presente simple utilizando el verbo “to be”, y
en su lugar emplearon los auxiliares “do y
does”. No obstante, a pesar de las anomalias
descritas, persisten fortalezas en la mayoria de
los ejercicios expuestos los cuales sobrepasan
en su mayoria un promedio del 75%.

Con el tercer item, donde se debi0 organizar
un parrafo en ideas principal, secundarias y de
conclusion la mayoria acertd, es decir,
porcentajes superiores al 64,71%, lo cual
podria dejar en entendido que comprenden un
texto y lo ordenan de forma légica y coherente;
sin embargo, un 35,29% resulto llamativo pues
reveld que algunos estudiantes identificaron y
ubicaron una idea secundaria o de soporte
como idea principal del parrafo.

A travésdel cuarto item, un 41,18% presentd
dificultad para identificar correctamente la
conjuncion apropiada, pero de los dos puntos
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dados al item, la calificacion comun en el grupo
fue el mismo dos (2). Ya con el quinto item, la
prueba del dictado (spelling) de los ocho
vocablos sélo cinco superan el 60%; se
presentaron dificultades con tres vocablos, es
decir, la experiencia revelé que entre un
52,92% y un 58,82% se habrian equivocado al
escuchar las palabras en inglés tales como:
“misunderstanding”, “proficient” y
“determine”.

Para el sexto item, se evaluo la lectura y la
comprension de un texto en inglés con un
resultado muy favorable a los estudiantes
evaluados; aqui la mayoria de las oraciones
fueron consideradas correctamente por los
sometidos al diagndstico, a excepcion de la
oracion del ejercicio tres (3) donde se presento
un solo desacierto.

Finalmente, los items 7 y 8 fueron
destinados a redactar breves parrafos uno, el
primero, en presente simple, y el segundo en
pasado simple. En ambos, logicamente, la
intension fue la de determinar las fortalezas en
la composicién adecuada de un texto y poder
identificar las debilidades a fin de lograr
disefiar un portafolio que logre corregirlas. A
todas estas, fue evidente que entre las dos
composiciones se mostraron  errores 0
equivocaciones que sélo aparecieron en la
construccidn del texto en presente simple (item
7) y no en el texto en pasado simple (item 8),
también de forma inversa, o la presencia de
debilidades que fueron comunes en ambos
parrafos.

Por ejemplo, en el item “7” las debilidades
comunes fueron en el uso inapropiado de los
verbos en tercera persona singular, con un
porcentaje alto de frecuencia, un 58,82%, vy le
sigue los errores en la puntuacion con el
47,06%, seguido hacen presencia deficiencias
en la escritura de vocabulario (spelling), uso de
preposiciones, omision de  pronombre
personales, coherencia y paralelismo. Para el
item “8”, las deficiencia estaban mayormente
en la puntuacién con el 70,59% luego con el
23,53% con la omisidbn de pronombres
personales, coherencia y uso inadecuado de los
tiempos verbales, todas estas ultimas con el 23,
53%, le sigue con 17,65% mal empleo de las
mayusculas y por ultimo vocablos mal escritos
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(spelling), verbos en tercera persona singular,
plural de algunos sustantivos y vocablos
inadecuados o fuera del contexto todos con el
5,88% de frecuencia.

Las debilidades comunes fueron cinco:
palabras mal escritas (spelling), errores en la
puntuacion, uso incorrecto de los verbos en
tercera personas singular, omisién de
pronombres personales e irregularidades en la
coherencia.  Finalmente, la calificacion
promedio del examen diagndstico fue de 14,76
puntos, el cual podria ser considerada como
bueno. En consecuencia, se hizo necesario
atender las mencionadas debilidades y se
planificé un plan de trabajo basado en el uso
del portafolio, el cine foro y la dramatizacion a
fin de poder corregir y mejorar aspectos
relacionados a la escritura de parrafos en inglés
como la puntuacion, la gramatica, la unidad, la
coherencia, uso de mayusculas y uso de
conectores.

De los errores 0 equivocaciones sefialadas
en el parrafo anterior, se pudo apreciar que las
dificultades en la puntuacion se evidenciaron
especificamente en la omisiéon de la coma (,)
entre oraciones simples conectadas con una
conjuncioén coordinada (conocida en el inglés
como “fanboys o coordinatingconjuctions”), a
este tipo de patologia en la escritura se le
denomina “Runonsentence” (omision de la
coma). Otra debilidad hallada fue el uso
equivocado de la coma o “commasplice” entre
oraciones simples conectadas por una
preposicion o conjuncion coordinada. Por otro
lado, se apreci6 ausencia de la coma luego de
frases introductorias.

A continuacidn se presentan dos categorias
en la que se recoge las opiniones de los
estudiantes sobre las distintas actividades que
gustaron o no relacionadas al uso del portafolio
de valoracion.

4.2. Categoria: El
escritura

Esta categoria verifico una de las bondades
del portafolio en los estudiantes informantes
clave durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje y evaluacion.La obtencion de
dicha opinionsurgié al plantearseles la
siguiente pregunta (Qué beneficios ha
encontrado usted con el uso del portafolio?

portafolio  mejoromi
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Para los aprendicesel mejoramiento del
proceso de escritura de inglés fue uno de los
principales logros alcanzados y promovidos.
Asimismo, el docente implementé una
variedad de actividades didacticas motivadoras
que permitieron la promocion y la mejora de la
escritura. A continuacion se ofrecen algunas
opiniones:
Con el uso del portafolio he podido
mejorar mi método de escritura de una
manera practica y facil. Reconozco que
he aprendido a usar conectores que
desconocia. (EEI2)
Es wuna buena herramienta porque
ademas de ayudarnos a adquirir las
habilidades de escritura en inglés,
también ponia a prueba nuestra
creatividad al momento de realizar
nuestro portafolio. (EEI1)
El portafolio beneficia el desarrollo de
nuestra escritura, ya que al llevar un
registro de nuestros trabajos, podemos
ver concretamente nuestro desarrollo al
contrastarlos y asi nos damos cuenta qué
cosas hemos estado haciendo bien y en
qué debemos seguir trabajando. (EEI8)
Tenia conocimientos vacios sobre el
portafolio, pero ahoraesta estrategia
enriquecié mi escritura y composicion al
mejorar los errores que tenia. Con cada
borrador escrito aprendiaafiadiendo mis
ideas de manera mas clara vy
enlazandolas con los fanboys y las
conjunciones correctas. (EEI5)
Me permitio ver el progreso y desarrollo
de la escritura a lo largo del semestre.
Ahora aprendi como escribir la
puntuacion entre las oraciones y evitar
mucho runonsentences. (EEI4)
iUy se nota las diferencias y el cambio!
Cada vez que abria mi portafolio, me
pude percatar de como iba mejorando mi
escritura en inglés y no pensé que era
necesario realizar tantos borradores para
lograrlo. (EEI7)
Considero que el uso del portafolio
propicia mejoras en la escritura, ya que
mediante su uso se pueden ir haciendo
varios tipos de ensayos en los que uno
como alumno y el profesor ayudan a la
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correccion de los mismos hasta obtener

un ensayo final casi sin ningun error.

(EEI6)

Conforme a estos testimonios se puede
corroborar lo oportuno de la estrategia del
portafolio y especialmente cuando el
mismo, por su naturaleza, permanece
vinculado intrinsecamente al aprendizaje de
la escritura como un proceso cognitivo y
metacognitivo, el cual es constituido por
diversos  subprocesos  (planificacion,
organizacion, textualizacidon, revision)
(Lunar, 2007; Oshima y Huge, 1999; Ur,
1998; O’Malley, 1994) que se
interrelacionan ~ continuamente, para
imprimirle a la escritura un carécter
recursivo que requiere de la reflexion
constante sobre el proceso seguido y el
producto que se va logrando.

4.3. Categoria:  Con el  portafolio
mejoramos la  coevaluacion 'y la
autorregulacion

Con la interrogante ¢Qué beneficios obtuvo
usted durante la aplicacion del portafolio?los
estudiantes en su mayoria manifestaron que la
coevaluacion y la autorregulacion fueronotros
de los principales  beneficios. La
autorregulacion les permitio observar lo que
estdn haciendo bien y sus limitaciones, asi
como percatarse qué herramientas son
necesarias y pertinentes para mejorar sus
propias debilidades. De igual forma,la
coevaluacionfoment6 la colaboracion, la
tolerancia y la responsabilidad en las
correcciones y sugerencias brindadas a sus
comparieros a través de los borradores, y la
revision constante de los borradores y del
mismo portafolio, como una forma oportuna
para mejorar sus habilidades en la escritura
académica. Algunas opiniones al respecto
fueron las siguientes:

Nos ayuda a desarrollar habilidades de

evaluacion pues debemos corregir

constantemente a nuestros comparieros y

a nosotros mismos. De igual forma

promueve una relacién de colaboracién

y responsabilidad entre los estudiantes

que deben entregar a tiempo las

correcciones a sus comparieros. (EEI1)
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Conforme a Pujola (2005) el portafolio, en
la formacion de docentes en Lengua
Extranjera, tiene como objetivos: “Estimular
la reflexion sobre la propia actuacion,
desarrollar la percepcion del sentido global de
su formacion, monitorizar el proceso de
desarrollo profesional de futuros profesores y
permitir la evaluacion externa de sus
habilidades y conocimientos” (p. 65). En
sintonia con Pujold, O'Malley (1994) de igual
forma invita a usar el portafolio de valoracion
ya que permite planificar, recolectar, distinguir
claramente y analizar los trabajos escritos, asi
como las reflexiones escritas llevadas a cabo
por el estudiante, todo ello indicador de los
logros y alcances del dominio de los
aprendizajes en cuanto a la habilidad de
escritura se refiere.

Para otros antecedentes estudiados como
Sharifi (2011), Qinghua (2010), Ruiz (2007),
Heah (2006), Delmastro (2005%), Lunar
(2007), Villalobos (2006) y Akirov (1997), el
haber usado el portafolio permitié contemplar
y evidenciar todo el proceso de aprendizaje y
de evaluacién que este recurso ofrece tanto al
docente como al estudiante, estimulando a su
vez la autonomia en el aprendizaje
(empowerment).

4.4. Categoria: Con el portafolio se requiere
mas tiempo

Las respuestas a lapregunta ¢ Cudl cree usted
es la limitacion principal del uso del
portafolio?,revel6  lo  confirmado  por
Qinghua(2010). Los estudiantes aducen que la
falta de tiempo o el poco tiempo planificado en
un solo semestre para realizar la coevaluacion,
la retroalimentacion y otras actividades
didacticas van en detrimento del éxito de la
estrategia y por otro lado hace que los
estudiantes, bajo el dominio del estrés, no
elaboren sus tareas con la perfeccion y
dedicacion requerida, afectan mas aquellos
aprendices cuya capacidad de organizacion es
limitada. Por ejemplo, estas fueron algunas de
sus opiniones:

Consume mucho tiempo, sobre todo

cuando se tienen grupos grandes y el

fastidio que  muestran  algunos
estudiantes, sobre todos los mas
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aventajados  en
comunicativa (EEI1)
Puede convertirse en una carga de
trabajo tanto dar feedback periddico
como valorar al final del lapso
academico. Se debe tener el tiempo de
reunirse con los estudiantes para dar el
feedback y ellos deben tener la
disposicion de tiempo también. (EEI2)

Controlar que todos los estudiantes

Ileven su portafolio al dia, eso implica la

constante revision y chequeo del mismo,

lo que representa el consumo de tiempo

extra de clase. (EEI3)

Limitaciones, bueno, que a veces los

estudiantes pierden clase y en

consecuencia actividades. Y también la
evaluacion del portafolio consume
mucho tiempo. (EEI4)

El factor tiempo se convierte en un aspecto
en contra del proceso de valoracion. Para
Qinghua (2010) el portafolio de valoracién
conlleva ciertas limitaciones relacionadas
principalmente a la sobre carga de trabajo del
docente la cual exige un dedicacion devota y
paciente de tiempo y de energia.

4.5. Categoria: Las dramatizaciones

Con el portafolio se pudo reforzar y
potenciar la habilidad escrita y con ello
aspectos linglisticos como la gramatica, la
puntuacion, la coherencia entre otros, pero esta
habilidad no fue la Gnica mejorada, asimismo
el desarrollar un proceso de ensefianza y
aprendizaje bajo un enfoque holistico e
integral, pensado en las necesidades de los
estudiantes, (Villalobos y Urdaneta, 1997)
permitieron establecer tacticas que
involucraron el compromiso por atender la
habilidad a través de las dramatizaciones (Role
play). Las peliculas empleadas como Anne
Frank y FreedomWritersen los cines foros
inspiraron a los estudiantes la composicion de
diadlogos, los cuales fueron interpretados y
actuados por estos. La motivacion inspirada
por la dramatizacién se evidenciaron en
algunos cometarios de los entrevistados como
los siguientes:

Me gustaba mucho las dramatizaciones

porque amo actuar y ademas de eso, me

encantaban disefiar los dialogos de los

su  competencia
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role plays (dramatizaciones) y los
speeches (presentaciones orales) porque
considero que ademas de ser una
actividad relajante te ayuda muchisimo
con el speaking. (EEI2)

Todos queremos salir de aqui tanto
hablando como ensefiando en Inglés, por
ejemplo: las dramatizaciones sobre Ana
Frankfueuna actividad muy buena
aunque daba miedo pararse a actuar
delante de todos, pero el propdsito era
probarnos con nuestro inglés frente a un
publico. (EEI4)

Los cines foros, los circulos de reflexion
y las dramatizaciones sobre las mismas
peliculas motivaron la escritura de sus
opiniones y puntos de vista. En
ocasiones, se incrementd la competencia
y la rivalidad por presentar la mejor
produccidn escrita y el mejor desempefio
en la escena. (EEI5)

Con las dramatizaciones se les brindd la
posibilidad ser autonomos de su propio
aprendizaje y tener algo de libertad para
organizar, administrar y ser creativos en sus
interpretaciones con algo de sana competencia.
Al respecto,

4.7. Categoria:“;Uy se nota la
diferencia y el cambio!”
Los estudiantes mostraron

preocupacion al momento de escribir sus
composiciones 0 borradores, y se han
percatado de la disminucion de sus
equivocaciones, haciéndose cada vez mas
conscientes de evitarlos en lo sucesivo. En este
sentido, presentan sus escritos de forma
creativa y en ocasiones no siguen tan rigida y
estrictamente el modelo recomendado por el
profesor, por el contrario, tratan de organizar y
administrar sus borradores de acuerdo a sus
propios criterios. Dicha organizacion del
portafolio y la reflexién sobre su proceso de
aprendizaje, les permitieron reconocer su
propio mejoramiento y progreso, al punto de
manifestar expresiones como. “jUy se nota la
diferencia y el cambio!”Algunas opiniones
fueron las siguientes:
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Me he percatado que cada vez que abro mi
portafolio observo mi propio progreso, y
lo he podido evidenciar al revisar cada
uno de mis borradores. Ya no cometo los
errores de antes. jUy se nota la diferencia
y el cambio! (EEI4)

Ahora no acostumbro hacer mi bosquejo
como en un principio el profesor nos
ensefi6.  Ahora paso directamente a
escribir mis parrafos cuidando cada uno
de los criterios que el profesor nos ha
exigido como la coherencia, la
puntuacion, la gramatica y el vocabulario.
Me siento méas segura y confiada por el
cambio en la escritura gracias a lo que he
aprendido en clase. (EEI6)

Mi preocupacion estaba en saber cual
signo de correccion era el adecuado
cuando estaba corrigiendo a mis
compafieros. Eso me preocupaba, pero
entiendo que en la medida en que he
estado corrigiendo sus parrafos me he
beneficiado de dos maneras; ya que por un
lado, aprendo de sus errores y me doy
cuenta que cada vez cometen menos
equivocaciones, y por el otro, yo casi no
los cometo como antes, veo la diferencia
y el cambio en mis escrito y en el de ellos.
Eso me da una gran confianza al escribir
en inglés. (EEI2)

El cambio experimentado por los
estudiantes también se hizo evidente frente a
los ojos y oidos del profesor facilitador e
investigador al decidir por ellos mismos la
manera de organizar y elaborar sus
composiciones. No obstante, demuestran cierta
cautela al escribir sus parrafos, cuidando y
manteniendo los criterios recomendados como
la puntuacion, la coherencia, la unidad, el
vocabulario, la gramatica y la estructura de los
parrafos tal y como lo sugieren Oshimay Huge

(1999).
4.6. Categoria: Cine foro
El cien foro fue una actividad

innovadora, en cuanto a que exigi6 del docente
preparar momentos para el debate y el
compartir de ideas asi como una guiapara los
estudiantes antes, durante y después de la
pelicula. Su intencion era reforzar vocabulario,
aspectos gramaticales y pronunciacion con
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énfasis en los sonidos vocalicos y consonantes
del alfabeto inglés internacional (IPA
International PhoneticAlphabet por sus siglas
en inglés). Asimismo, los titulos y el género
cinematografico empleado como: Anne Frank
Thewholestory, FreedomWritters y Mr.
Holand Opus permitieron el desarrollo de la
reflexion en los estudiantes siendo orientada a
través de preguntas abiertas que consultaban la
opinién y puntos de vista de los estudiantes, en
un contexto como el debate (Crespo, 2012 y
Rojas, 2001)y en relacién a temas como la
vocacion del docente, la tolerancia y la cultura
angloparlante.Una de las opiniones mas
representativa fue la siguiente:
Yo empecé a desarrollar mis reflexiones
sobre la pelicula de Ana Frank y me senti
muy entusiasmado por escribir sobre esta
muchacha, su vida amorosa con Peter, su
relacibn con sus padre Otto y las
discusiones con su mama Edith, pero
estuve de alguna manera preocupada por
introducir los contenidos aprendidos
como las compound and
complexsentences. (EEI2)

Conforme a las opiniones de los
aprendices, el cine foro demandd prestar
atencion de inicio a fin al drama audio visual y
luego hacer visible en sus escritos las
reflexiones producto del debate sobre las
mismas, su preocupacion también recayd en
como usar adecuadamente todos los
conectores, la puntuacion, la gramaética
aprendida en sus composiciones escritas,
siendo esta su mayor preocupacion.

4.7. Categoria: Altibajos del proceso de
escritura

Ciertamente todo proceso de aprendizaje
de la escritura en una lengua extranjera como
el inglés puede llegar a presentar algunos
altibajos, los cuales deben ser considerados
puntualmente por el docente a fin de ser
corregidos y lograr la eficiencia en el proceso
de aprendizaje de la escritura de Inglés.

Al finalizar la aplicacion de las
estrategias a los estudiantes se evidencid
escaso empleo de los simbolos para identificar
los errores 0 equivocaciones durante el proceso
de coevaluacion. Asimismo, hay quienes
pasaron por alto ciertas faltas gramaticales
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presentes en los borradores, especificamente,
obviaron corregir la ausencia de la “s” o “es” al
final de los verbos en tercera persona, presente
simple, singular. Se omitio el uso del gerundio
en los verbos precedidos de algunas
preposiciones como “for” y ‘“about”. Hay
escaso uso de los pronombres personales al
comienzo de las oraciones. Suelen repetir en
sus composiciones las conjunciones “and” y
“also”. Algunos estudiantes registraron faltas
de ortografia (spelling) de algunos vocablos.
Asimismo, se presenté uso inadecuado de
adjetivos.

En cuanto a los tiempos verbales los
suelen mezclar en un mismo parrafo sin lograr
mantener la coherencia en su discurso escrito.
Igualmente, resaltan las dificultades en la
formacion de la voz pasiva y uso del tiempo en
participio pasado. Por ultimo, se evidencio
fallas en el paralelismo al redactar serie de
oraciones tanto en infinitivo como en gerundio.

Se citan a continuacién algunas
observaciones registradas por el docente sobre
las debilidades del proceso de escritura.

5. Conclusiones

El uso del portafolio demostro ser beneficioso
para mejorar la escritura en inglés de los
estudiantes, quienes destacaron la practica y la
facilidad de aprender nuevos elementos
lingliisticos como conectores. Ademas, el
portafolio promovio la creatividad y permitié a
los estudiantes observar concretamente su
progreso a lo largo del tiempo. La coevaluacion
y la autorregulacion también fueron aspectos
positivos, fomentando la colaboracion, la
responsabilidad y la reflexién sobre el proceso
de escritura. Sin embargo, el principal
obstaculo fue la falta de tiempo para realizar
todas las actividades relacionadas con el
portafolio, lo que genero estrés y dificultades
de organizacion para algunos estudiantes. Las
dramatizaciones y los cines foros fueron
estrategias complementarias que contribuyeron
al desarrollo de habilidades escritas y al debate
sobre temas relevantes, aunque algunos
estudiantes presentaron altibajos en su proceso
de  escritura, mostrando  dificultades
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gramaticales y de coherencia en sus
composiciones. En resumen, el uso del
portafolio fue beneficioso para mejorar la
escritura, pero requirié un equilibrio entre las
actividades y el tiempo disponible para su
implementacion efectiva.
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