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Resumen

En la investigacion cooperativa trabajan de forma conjunta el investigador y un
grupo de docentes co investigadores, en base a las experiencias que viva el grupo
en ciclos de accion y reflexion. Es la metodologia adecuada para ayudar al docente
de aula regular a su formacion en materia de educacion inclusiva desde la reflexion
individual y colectiva, sobre la realidad que vive con sus estudiantes. A partir de
ella, se genera conocimiento por medio de la participacion. Por ello, en la siguien-
te investigacion, bajo el enfoque cualitativo, con 7 docentes de educacion media
se hizo un analisis sobre el uso de este tipo de investigacion en la mejora de la
formacion docente en educacion inclusiva, logrando formar a través de la reflexion
a los docentes participantes en el mismo.

Palabras claves:

Inclusion educativa, formacion docente, investigacion colaborativa.

Cooperative research as method to improve the teacher formation in
including education.

Abstract

In co-operative investigation works as a team the researcher and a group of co-
researchers teachers, based on experiences that the group experiment in cycles of
action and reflection. Is the right methodology to help the room teacher to regula-
te its own formation about including education from the individual and collective
reflection, about the reality that lives with its students. From there, generates
knowledge through participation. Because of that in the following research, under
a qualitativeapproach, with 7 teachers of high school an analysis about the use of
this type of research in the improvement on the teacher formation in including
education, reaching formation through reflection to the teachers that participate.

Keywords:

Including education, teacher formation, collaborative research.
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1. Presentacion y justificacion del problema

La educacion inclusiva se considera el medio adecuado para lograr un acceso
equitativo a una educacion de calidad, lo que permitira que se responda a toda
la diversidad del alumnado; coincide con estas consideraciones Blanco (2008) al
indicar que “la inclusion implica el acceso a una educacion de calidad sin ningun
tipo de discriminacion, ya sea dentro o fuera del sistema escolar, lo cual exige una
transformacion profunda de los sistemas educativos” (p. 7). A este tipo de educa-
cion se le considera como un nuevo paradigma que aspira que todos los sistemas
educativos permitan el acceso a la educacion de calidad en igualdad de oportuni-
dades para todos los individuos (Echeita y Duk, 2008). En los planteamientos de la
politica educativa de La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2009) se indica que es a través de ella que se lograra
que todos puedan incluirse dentro del sistema educativo.

Estos planteamientos se basan en lo discutido en la Declaracion de Salamanca
y Marco de Accion para las Necesidades Educativas Especiales (1994), donde se
indico que “las escuelas deben acoger a todos los nifos, independientemente de
sus condiciones fisicas, intelectuales, sociales, emocionales, lingliisticas u otras y
ofrecerles una educacion de calidad” (p.6). Sin embargo, atender estos estudian-
tes, plantea una serie de retos para los sistemas escolares, ya que se trata de un
proceso que requiere de la transformacion de las escuelas, y esta no es una tarea
facil. Para llevar a cabo la educacion inclusiva, se necesitan cambios de indole
politicos, sociales y economicos que permitan realmente su ejecucion.

Independientemente de estos cambios, quienes realmente deben llevar a cabo
estas acciones, son los docentes, porque son ellos los que dia a dia, deben diag-
nosticar, planificar, ejecutar y evaluar actividades con sus estudiantes, entre los
cuales pueden existir algunos con necesidades educativas especiales a raiz de una
discapacidad. Es por esta razén que surge el problema a investigar, puesto que la
mayoria de los docentes venezolanos en la actualidad en el nivel de la educacion
media, no estan preparados respecto a lineamientos inclusivos, especificamente
en el ambito de trabajo de la educacion especial que abarca segiin Rosales (2009)
a “los ninos, ninas y adolescentes con sus particularidades de funcionamiento en
las areas fisica, sensorial, cognitiva, socio-afectiva o psicomotora” (p.59).

Esta falla en la ejecucion de la educacion inclusiva, se debe a que en la forma-
cion inicial de estos docentes, hubo carencias de contenidos en esta area de la
educacion especial. Por lo que se observa entonces, que existe una desvinculacion
entre la realidad en la que se ejecutan las practicas educativas y la formacion que
recibe el docente para enfrentarse a su futuro en el campo laboral.

Sin embargo, el docente de aula regular, aun sin estar formado en esta area,
debe ofrecer a los estudiantes que tienen discapacidad, intervenciones didacticas
acordes a la diversidad de capacidades, intereses y estilos particulares de apren-
der que cada uno de ellos posee en interaccion con el grupo. Esta adecuacion de
la intervencion didactica el docente puede hacerla, aun si su formacion académica
inicial no es la educacion especial, puesto que en diversas investigaciones se ha
comprobado que se puede llevar a cabo, como las de Comboni, Garnique y Juarez,
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2010; Moliner, Sales, Fernandez y Traver, 2008; y Parra, Pérez, Torrejon y Mateos,
2010. Es una tarea dificil porque el docente desconoce el area, pero puede mediar
en su entorno y buscar la solucion, la cual puede encaminarse hacia procesos de
autoformacion donde consiga medios de aprendizaje adecuado para intervenir en
su realidad laboral.

La autoformacion docente segin Cardona (2013) es una practica reflexiva, que
se convierte en una forma creativa de hacer la ensefanza en colaboraciéon con
equipos docentes, para compartir experiencias y dudas, asi como éxitos y fracasos,
apoyandose en conversaciones que le permitan comprender mejor el proceso de
ensenanza y aprendizaje. Esto nos indica que, se puede lograr la autoformacion a
través de la reflexion, y esta es definida por Schon (1992) como una interaccion en-
tre el pensamiento y la accion, para que se den espacios de reflexividad individual
y colectiva, generandose conocimiento por medio de la participacion.

Para que el docente forme parte de este proceso de autoformacion en educa-
cion inclusiva desde la reflexion, se “deberan instaurar nuevos modos de pensar
y de hablar acerca de la diversidad” (Ocampo, 2015, p. 70). Al alcanzar esto, se
construye un mejor conocimiento que ayudara en los procesos de inclusion, para
que estos tengan mayor significado. Por esta razon, se plantea el uso de la investi-
gacion cooperativa para abordar este problema en estudio, debido a que con ella
segln Oates (2002) el conocimiento se genera a través de la experiencia con la
gente en ciclos de accion y reflexion, donde se dan constantes interacciones que
generan ideas desde la practica y modifican el modo de pensar del docente sobre
esa realidad que esta estudiando.

2. Objetivos

Por esto, el siguiente estudio se enfocd en analizar el uso de la investigacion
cooperativa para la mejora de la formacion docente en educacion inclusiva en un
grupo de docentes de la educacion media del Estado Mérida. Los objetivos especi-
ficos del estudio fueron:

- Identificar la formacion docente en relacion a la educacion inclusiva para aten-
der a estudiantes con discapacidad de las docentes de educacion media general.

- Indagar sobre la manera de hacer las adaptaciones curriculares de las docentes
de educacion media general.

- Determinar las estrategias didacticas para atender a estudiantes con discapa-
cidad de las docentes de educacion media general.

- Examinar la efectividad de la aplicacion por parte del docente de las estrate-
gias didacticas a los estudiantes con discapacidad.

- Analizar los ciclos de accion y reflexion que se llevan a cabo para mejorar la
formacion docente en educacion inclusiva.
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I. Métodologia

Se trabajo bajo el enfoque cualitativo, el cual desde la vision de Hurtado y Toro
(1997) permite que el investigador tenga una inmersion en el campo de investiga-
cion, porque es donde ocurre el fendmeno; se valora el discurso de lo real, usando
métodos cualitativos porque son los que permiten la participacion del sujeto, ge-
nerandose el conocimiento a través de la cognicion y la interaccion comunicativa;
se promueve la revalorizacion de la experiencia.

A su vez, se siguieron las pautas de la investigacion cooperativa, siendo este un
modelo de investigacion que en este trabajo se propone para resolver problemas
en el ambito educativo, especificamente enfocado a la formacion docente, donde
los educadores segun Bartolome (1986) trabajan juntos durante el desarrollo de
todo el estudio y comparten las responsabilidades de las acciones a ejecutar, a
través de ciclos de accion y reflexion.

Segln la experiencia del trabajo de Flores Hole (2013) con la investigacion coo-
perativa se puede obtener una formacion en el area a través de las experiencias
que tengan los demas en relacion, para este caso en especifico, a la atencion que
se les debe ofrecer a los estudiantes con discapacidad en el aula regular. Esta in-
vestigadora en su trabajo demostro que luego estos ciclos los docentes participan-
tes en su estudio, resaltaron que hubo un cambio en sus conocimiento, por ello se
quiere repetir la experiencia en este contexto.

Reason (1994) indica que lo fundamental en este tipo de investigacion es la
experiencia, ya que desde ella se puede comprender la realidad en la que esta
inmerso el docente, producto de su auto-reflexion siendo él un co-investigador de
la situacion a estudiar. Por ello, el autor manifiesta que todos los involucrados en
el estudio son co-investigadores, porque toman decisiones en base a sus experien-
cias, y también son co-sujetos porque son participantes de la investigacion, por lo
que se estudia al grupo completo desde el grupo.

Para Bauselas (2003), en la investigacion cooperativa se siguen varios pasos,
inmersos en los ciclos de accion y reflexion. En primer lugar, se inicia con la plani-
ficacion de lo que se realizara durante y después de la accion, asi como los posibles
efectos luego de que sean ejecutadas. Posteriormente, se planifican las acciones,
llevandolas a cabo, y recogiendo evidencias de lo que ocurre en cada una de ellas,
para analizar y revisar si ha cambiado la situacion, para asi replantear las accio-
nes, y repetir los ciclos hasta que se considere solucionado el problema. Estos
ciclos de accion vy reflexion, sobre la practica docente en relacion a la atencion
que les dan a los estudiantes con discapacidad en aula regular, le va a permitir a
los educadores descubrir problemas concretos y en comin con otros colegas, y asi
priorizar las necesidades que deben abordar.

Los participantes del estudio fueron siete docentes de una institucion publica
de educacion media del Estado Mérida, que tenian entre 5 y 15 anos de servicio.
Ninguna tenia formacion docente en educacion inclusiva, ya que sus areas de for-
macion estan enfocadas hacia la ciencia, lenguaje y sociales.
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En relacion a las técnicas e instrumentos, se utilizo el grupo de discusion como
técnica de recopilacion de datos. Esta técnica indaga lo que comparten varios
individuos en un proceso de reflexion construida en un espacio comudn, donde se
estudia la interaccion de todos los integrantes como tal, mas que al individuo
como unidad de produccion de discursos (Mena y Mendez, 2009). Las discusiones
se hicieron en base a las necesidades educativas especiales de 12 estudiantes diag-
nosticados en la institucion. El registro de la informacion se hizo a través de diarios
de campo y fueron analizados, a través de un analisis descriptivo y categorizacion.

Il. Resultados
1era fase: reflexion

Esta fase se plantea en tres partes, porque es la que da inicio a los ciclos de
discusion y es la mas larga de todas las planteadas en el estudio.

Paso previo: esta primera fase se inicia en decidir si el problema de la atencion
educativa de los estudiantes con necesidades educativas especiales en aula regu-
lar es relevante estudiar en relacion a los demas problemas de la institucion. Para
ello, se les mostrd a siete docentes, parte de las conclusiones a las que se llego
en un diagnostico previo al estudio, sobre la misma tematica. Estos docentes ya
habian participado solo como sujetos de investigacion, para aportar informacion a
través de una entrevista estructurada. El resultado de ese diagnostico, se resume
en las siguientes categorias de estudio: ausencia de formacién docente en educa-
cion inclusiva y ausencia de adaptaciones curriculares en la institucion.

Sobre su formacion en torno a la educacion inclusiva en su carrera universitaria,
todas manifestaron que no la tuvieron, por lo que desconocen estrategias para la
atencion de estudiantes con discapacidad. Esto es fundamental para ejecutar li-
neamientos de la educacion inclusiva, pues al conocer la practica, y en el ejercicio
de la carrera, es que se aprende realmente a trabajar con la diversidad de estu-
diantes. También se indagd sobre el funcionamiento de la institucion en relacion
a la exigencia de adaptaciones curriculares para los estudiantes con discapacidad,
a lo que estas docentes manifestaron que la misma no ha exigido que se hagan las
adaptaciones que estos jovenes necesitan y aunque a veces existe la disposicion,
no se sabe como hacerla. Indicaron que trabajan con las mismas estrategias que
usan para todos los estudiantes, buscando la mejor manera de que se comuniquen
y expresen, articulando siempre con la familia y el médico de los adolescentes
para informarse sobre la situacion que presentan.

Primera discusion: partiendo de estas consideraciones, las docentes manifesta-
ron que necesitaban formacion para ofrecer una educacion de calidad e inclusiva
a los estudiantes que presentan discapacidad en sus aulas de clases. Por ello se
establecio un grupo de discusion con las docentes como co-investigadoras, para
abordar el problema. En un primer ciclo de discusion sobre como atendian la diver-
sidad de necesidades de aprendizaje y de participacion de todos sus alumnos, sus
respuestas apuntaron a confirmar lo que ya habian descubierto en el diagnostico:
no tienen formacion en relacion a la educacion inclusiva para atender a estudian-
tes con discapacidad.
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Sin embargo, existio una variante, la cual apuntaba hacia una falla en la elabo-
racion de las adaptaciones curriculares que se hicieron en la institucion al inicio de
ano escolar. Las adaptaciones curriculares son definidas por Blanco (1999) como un
proceso de toma de decisiones compartido tendiente a ajustar y complementar el
curriculo comun para dar respuesta a las necesidades educativas especiales de los
alumnos y lograr su maximo desarrollo personal y social. Se trata de contextuali-
zar el curriculo a la medida del alumno, tomando decisiones respecto a qué tiene
que aprender y con qué secuencia, como hay que ensenarle, cuales van a ser los
criterios para evaluar sus avances y como hay que evaluarle. Sin embargo, el pro-
cedimiento de elaboracién de las adaptaciones curriculares no se les explico a las
docentes para que las ejecutaran. Por esa razon, en este ciclo de reflexion se dis-
cutieron varias estrategias para atender a estos estudiantes y cada docente aporto
desde su experiencia como la llevaban a cabo. La reflexion llevo a la redefinicion
de las adaptaciones curriculares en conjunto, manifestando algunas docentes que
ya estaban aplicando muchas de estas estrategias y recomendaciones, de manera
individual en cada uno de los estudiantes. Esta discusion llevé a que aquellas do-
centes que las desconocian aclararon dudas sobre sus usos.

Estas estrategias, fueron: motivacionales, para activar conocimientos previos y
establecer expectativas (pistas tipograficas, analogias, ilustraciones), para orien-
tar la atencion de los alumnos, para organizar la informacion (mapas conceptuales
mapas mentales, lineas del tiempo, diagramas del porqué, galeria de aprendiza-
je), de aprendizaje cooperativo (rompecabezas, aprendizaje en equipo, investiga-
cion en grupo), de memoriay recuerdo (resumen, uso de preguntas intercaladas),
para trabajar la ansiedad en el aula, asi como estrategias de comunicacion. Todas
basadas en trabajos de diversos autores como Diaz y Hernandez, 1998; Maigon,
2008; Rodriguez, 2005; Gines y Martinez, 2013 y Ontoria, 2014.

Fin de la discusion: para cerrar la fase de reflexion, todas estas estrategias
fueron llevadas al aula para su ejecucion con mayor rigurosidad y registrando la
evolucion de los estudiantes para posterior discusion. Las co investigadoras esta-
blecieron como objetivo, evaluar si la aplicacion de esas estrategias de inclusion
discutidas, ayudaban en su praxis docente para mejorar la atencion educativa
de los estudiantes con necesidades educativas especiales. Con esta primera fase
las docentes lograron, a través de la reflexion colectiva, conocer estrategias que
pueden utilizarse en el aula para la atencion de estos estudiantes, descubriendo
que al partir de sus propias experiencias y la de los demas lograron reunir el cono-
cimiento necesario y el intercambio del mismo. Schon (1987), indica que cuando
los docentes hacen juicios sobre la adecuacion de sus respuestas a las situaciones
y problemas educativos que se le presentan, pasan por una ensefnanza reflexiva,
donde pueden desarrollar estrategias y técnicas genuinas para tratar la compleji-
dad del quehacer educativo. Por ello, estos docentes, iniciaron una primera fase
de reflexion positiva, que les ayudo a cambiar sus creencias sobre la inclusion
educativa.
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2da fase: accion

En esta fase los docentes, accionaron las decisiones tomadas para la ejecucion
de las estrategias discutidas en la fase anterior. Durante un mes de trabajo en el
aula regular con los 12 estudiantes que tenian adaptaciones curriculares, se apli-
caron las estrategias acordadas en la primera discusion, convirtiéndose estos en co
sujetos, participando activamente en la solucion del problema.

3era fase: reflexion

En la tercera fase, al iniciar la discusion sobre la experiencia en la fase de ac-
cion hasta ese momento con la ejecucion de las adaptaciones curriculares, las co-
investigadoras indicaron que observaron con detenimiento un aumento positivo en
el ritmo de aprendizaje de algunos de los estudiantes que tienen discapacidad. A
estos se les estaban ofreciendo las estrategias de ensenanza acordadas en la discu-
sion anterior para ver con cual obtienen mejores resultados. Se les pregunto sobre
el registro especifico de cada estudiante para ver como van avanzando. Lamenta-
blemente en esta fase de reflexion no se pudo avanzar mas porque los docentes no
cumplieron con el registro de los avances de los estudiantes, por lo que se planifico
un tercer encuentro para su discusion. Se acordo seguir usando por mayor tiempo
las estrategias discutidas al inicio.

4ta fase: accion

Se siguieron ejecutando las adaptaciones curriculares discutidas al inicio, por
dos meses mas para observar con detenimiento el avance de los estudiantes.

5ta fase: reflexion

En un inicio los docentes se negaron a la convocatoria de discusion, manifestan-
do verbalmente, que no habian hecho un registro de lo que hicieron en el aula. Las
razones fueron por: falta de tiempo, ya que habia muchos detalles para tomar en
cuenta. Manifestaron que sus estudiantes en algunos casos respondian a las estra-
tegias y en otros no. Aunado a esto, no se habian detenido a evaluar el porqué, ya
que sentian que no tenian las herramientas para hacerlo; esto no lo habian consi-
derado en el encuentro inicial.

No obstante, de las siete docentes presentes al inicio de la discusion, cuatro
accedieron a reunirse. Indicaron que los estudiantes que tenian en su aula con al-
guna necesidad educativa especial, respondieron favorablemente al cambio luego
del uso de las estrategias para la ensenanza y el aprendizaje de los contenidos
que imparten desde sus dreas de formacion. Los mismos se mostraron mas atentos,
participativos e involucrados en el grupo de trabajo dentro del aula, obteniendo
mejores calificaciones e integrandose mas en el salon de clase.

De las estrategias mencionadas en el primer ciclo de discusion, comentaron que
las estrategias motivacionales, para orientar la atencion y de presentacion de la
informacion, fueron unas de las que mejor funcionaron para que los estudiantes
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mejoraran su aprendizaje, por lo que el objetivo que se plantearon al inicio las co
investigadoras revela que efectivamente la aplicacion de esas estrategias de inclu-
sion discutidas, ayudaron en su praxis docente para mejorar la atencion educativa
de los estudiantes con necesidades educativas especiales. A su vez, revelaron, que
anteriormente durante sus clases, habian identificado estudiantes que necesitaban
mas atencion que otros, por lo que acudian a buscar ayuda en personas que tie-
nen mas conocimiento al respecto, para tener una guia de como tratarlos. Pero la
manera de que todos los docentes aporten desde su experiencia como trabajar en
conexion de la misma manera con ese estudiante, lo puede ayudar mucho mas. Por
lo que consideran que deben ser autodidactas y, buscar las herramientas o recursos
para ayudar a esos estudiantes.

Las cuatro docentes co-investigadoras solo dan referencia de la evolucion de
ocho estudiantes a los cuales les dan clase, ya que a los otros cuatro no los tienen
en sus aulas. Por lo que se desconoce si al final estos estudiantes también respon-
dieron positivamente como los atendidos por estas cuatro docentes. Las docentes
que no finalizaron el estudio, manifestaron no tener tiempo para participar en él.

Finalmente, en esta fase de discusion, las co-investigadoras manifestaron que
se deben involucrar a todos los docentes de la institucion y seguir estos ciclos de
discusion. La experiencia demostro que se pueden formar desde la practica do-
cente, reflexionando sobre lo que hacen en el aula para mediar en la ensenanza
y aprendizaje de sus estudiantes. Este tipo de trabajo puede enfocarse hacia el
trabajo cooperativo en red con otros docentes, ya que es una estrategia necesaria
para que se dé la inclusion educativa. Por ello, Echeita y Duck (2008) dicen que:

La colaboracion entre pares como medio para crear relaciones de in-
terdependencia positiva y apoyo mutuo, tanto en el aula como fuera
de ella; la colaboracion entre el profesorado, para hacer frente a la
complejidad que supone dar respuesta a la diversidad de caracteris-
ticas y necesidades del alumnado, al mismo tiempo que asume las
responsabilidades por los resultados de aprendizaje de todos y cada
uno de ellos o simplemente para observar y analizar conjuntamente
las concepciones que subyacen a las propias practicas; la colaboracion
entre centros escolares para compartir recursos, ideas o proyectos y
la colaboracion mas amplia con otros agentes y servicios de la comu-
nidad local, son todas ellas, facetas imprescindibles para la tarea de
la inclusion (p.7).

En ese sentido, Schon (1987) explica que para que se den practicas reflexivas
hay que trabajar en conjunto con el resto de los docentes de la institucion, y los di-
rectivos deben buscar los espacios para que la reflexion sea posible. Esos procesos
de reflexion no pueden estar descontextualizados de lo que surge de su practica
educativa.

3. Conclusiones

Las conclusiones que arrojan el estudio realizado con los docentes indican que
usar las fases de accion y reflexion de la investigacion cooperativa para ayudar a
la formacion de los docentes en materia de educacion inclusiva, es posible si los
docentes involucrados estan comprometidos en la participacion de los grupos de
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discusion y en la ejecucion de las actividades que se decidan hacer dentro de las
acciones planteadas como co investigadores del estudio. Una participacion activa
y comprometida permite que se dé realmente una practica docente reflexiva, tal
como lo plantea Cardona (2013) al decir que para que la reflexion funcione como
instrumento de innovacion, debe existir un compromiso para ello.

A pesar de que el grupo completo al final no participé en las dos ultimas discusio-
nes, aquellos quienes llegaron al final lograron apreciar que si hubo una formacion
a través de la reflexion de las actividades que cada uno realiza con los estudiantes
en el aula. Esto se debe a que fueron muy participativos y descubrieron cémo esas
estrategias les habian funcionado. La discusion en colectivo les permitié conocer e
intercambiar entre todos sus experiencias en el aula.

Estos docentes, manifestaron que en los estudiantes se notaron cambios posi-
tivos en su aprendizaje, fueron mas participativos, y se involucraron mas en las
actividades que desarrollaron en el aula. Hacer uso de las estrategias nombradas
en el estudio, adaptadas y explicadas en detalle para la condicion de cada estu-
diante en las adaptaciones curriculares realizadas, lograron cambiar la educacion
de los mismos, ayudando asi a lograr los planteamientos de la educacion inclusiva.

Sin embargo, se observaron fallas en la ejecucion de las acciones planteadas
al inicio, debido a que algunos docentes no contaron con el tiempo previsto para
registrar todos los cambios ocurridos en su praxis con estos estudiantes. Tampoco
se tomo la decision de tener un instrumento mas detallado, que permitiera agilizar
el registro de datos por parte del docente, para que asi se pudiera discutir sobre
ello. Por lo que para un posterior estudio, se debe considerar este elemento clave.
Finalmente, la experiencia apunta a que se puede lograr formar a los docentes
desde la reflexion colectiva de las experiencias que se viven en el aula haciendo
uso de la investigacion cooperativa, por lo que si se puede hacer uso de ella para
mejorar la formacion docente en educacion inclusiva.
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