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Resumen

La creciente incorporacion de las redes sociales (RRSS) en la
vida diaria, ha hecho que estas sean de utilidad para la formacién
académica en cualquier area, es por esto que la investigacion
tuvo como objetivo determinar el uso académico de las RRSS
por parte de los estudiantes de la Facultad de Odontologia de
la Universidad de Los Andes (FOULA), afio 2021. Fue un estudio
no experimental, de corte transversal y de tipo descriptivo, con
una poblacion de 300 estudiantes de pregrado activos de la
FOULA. Se realizé un muestreo no probabilistico a conveniencia
del investigador, en este caso vinculada al nUmero de personas
que respondieron la encuesta, conformando un total de 137
participantes. El 92% ha usado RRSS de los cuales 87,3% las
han utilizado con fines académicos; Instagram con un 99%, se
ubicé como la aplicacion mas utilizada como complemento de
su formacion. El 98,2% de los encuestados afirma que las RRSS
son una herramienta Util en su formacién académica. La nece-
sidad constante de informacién y de mantenerse conectados
en tiempo real puede ser utilizada en pro de mejorar de manera
practica los conocimientos, tanto de cultura general, como de
temas del érea odontoldgica. Estos resultados sugieren que la
incorporaciéon de RRSS en la educacién, podria contribuir en
una mejora en el compromiso del estudiante sobre su propia
formacién. Se recomienda estudiar mas sobre la disposicion
de los estudiantes y profesores a utilizar las RRSS como he-
rramientas de educacion en la FOULA.

PALABRAS CLAVE: redes sociales, educacion, odontologia, edu-
cacion odontoldgica.
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Abstract

The increasing incorporation of social networks (SN) in daily
life, has made them useful for academic training in any area,
which is why the research aimed to determine the academic
use of SN by the students of the Faculty of Dentistry of the
University of Los Andes, year 2021. It was a non-experimental,
cross-sectional and descriptive study, with a population of
300 subjects. active undergraduate students from the FOULA
(due to the acronym in Spanish language). A non-probability
sampling was carried out at the convenience of the researcher,
in this case linked to the number of people who responded
to the survey from making up a total of 137 participants. 92%
have used SN of which 87.3% have used them for academic
purposes; Instagram with 99%, was ranked as the most used
application as a complement to their training. 98.2% of those
surveyed affirm that Social Networks are a useful tool in their
academic training. The constant need for information and to
stay connected in real time can be used to improve knowledge
in a practical way, both in general culture and in dental matters.
These results suggest that the incorporation of SN in education
could contribute to an improvement in the student’s commit-
ment to their own training. It is recommended to study more
about the willingness of students and teachers to use social
media as educational tools at the Faculty of Dentistry of the
University of Los Andes.

KEY WORDS: social networks, education, dentistry, dental education.
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1 acceso a la informacién cambié drdsticamente con la invencién de la

World Wide Web (WWW), iniciales con las que se conocié por primera
vez la internet o Web 1.0. Esta estaba limitada a que desarrolladores expe-
rimentados crearan el contenido disponible en la Web. Posteriormente, fue
reemplazada por una visién mas interactiva para los consumidores, denomi-
nada Web 2.0, cuya principal diferencia con su antecesora fue la de dotar al
usuario de herramientas con las que podia ser parte del proceso creativo del
contenido encontrado en la internet y no solo actuar como consumidor de él,
promoviendo asi la constante comunicacion entre individuos, formacién de
grupos y el intercambio de archivos e informacién de cualquier tipo, nacien-
do, de esta manera, lo que conocemos actualmente como las redes sociales
(RRSS)™*. Las RRSS son definidas como las diferentes plataformas, software o
aplicaciones digitales que constituyen un ambiente propicio para la interac-
cién de individuos y comunidades con intereses afines, por medio del inter-
cambio de datos, mensajes, imagenes y archivos en general en tiempo real y
con un alcance global'-°.

Para el afio 2018 se determind que alrededor de 2.31 billones de personas
alrededor del mundo eran usuarios activos de RRSS y para el afio 2020 ya
superaba los 3 billones, manteniendo la tendencia a seguir aumentando'”.
Latinoamérica se posiciond como la regién mas involucrada en las RRSS a
nivel global, destacando el uso de WhatsApp (mensajeria instantdnea y di-
fusion de archivos), Telegram (mensajeria instantanea, creacion de canales
de difusién de contenidos), Facebook (difusiéon de contenido multimedia y
formacion de comunidades afines), YouTube (creacién y difusion de videos),
Instagram (creacion y difusion de imagenes y videos), y Twitter (Difusion de
informacién breve)3'2-9, En lineas generales, los usos de las RRSS varian en-
tre comunicarse y mantenerse informado como también presentar servicios
y productos'.

Las RRSS bien sea en sus sitios web o sus aplicaciones méviles, se han
vuelto parte de la cotidianidad social, calando progresivamente como una
herramienta tutil para que cualquier individuo con acceso a internet pueda
mantenerse al dia con lo que acontece en el mundo, independientemente de
su género, edad, oficio y grado académico'”2°-22, Aunado a esto, la naturaleza
flexible y diversa de las RRSS permite que el usuario las adapte a sus nece-
sidades, es por esto que las RRSS se han convertido también en el objeto de
estudio de numerosas investigaciones en las cuales relacionan los usos que
reciben las RRSS de acuerdo al tipo de usuario, destacandose entre ellas la
utilidad que poseen las RRSS en el ambiente educativo?’22.

La educacion se enfrenta constantemente a cambios, bien sea, por razo-
nes de financiamiento, innovacion o avances en tecnologia, especialmente
en la educacion superior?*?5, Diversas investigaciones han sugerido que la
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incorporacion de estrategias digitales en la educacion se convirtié en un gran
aliado para los docentes, el uso de las RRSS por parte de los estudiantes no
solo se trata de entretenimiento, sino que también se ha descrito su uso con
fines educativos, de manera facil e inmediata pueden obtener la informacion
que desean19212225-27_ Eg por esto que, en un mundo que se mantiene conec-
tado a través de las RRSS, la ensefianza va dirigida a nativos digitales, por
tanto, se convierte en una necesidad la integracion de estas herramientas con
fines académicos?8.

En contraste, en la educacion tradicional, el estudiante se encuentra en
el aula de clases recibiendo la informacién por parte de sus docentes. Ahora
bien, con la incorporacién de las RRSS se contribuye a derribar esa barrera
geografica y temporal debido a la propia naturaleza de las mismas, ya que se
puede estar conectado en cualquier lugar y en cualquier momento. Esto a su
vez, permite que el estudiante organice sus propias actividades académicas,
apoyandose en opciones y herramientas que las RRSS y dispositivos moviles
poseen, como por ejemplo calendarios, notificaciones o recordatorios???, in-
centivando su sentido de responsabilidad y pensamiento critico acerca de su
propio aprendizaje sin dejar de lado la socializacién y la interaccién con com-
pafieros y docentes®?29) 1o cual es especialmente importante en la educaciéon
en las ramas de la salud, donde mantenerse en un ambiente de constante
actualizacién y aprendizaje resulta necesario®.

En la Odontologia también resulta imperativo que profesionales y futuros
profesionales se mantengan al tanto de cualquier novedad tecnoldgica y cien-
tifica que contribuya al avance de la ciencia. Es por esto que se ha reportado
que los docentes que han integrado las RRSS como una de sus estrategias de
enseflanza han demostrado que sus estudiantes se mantienen motivados por
el contenido que se difunde a través de estas herramientas digitales. Del mis-
mo modo, se ha demostrado que los estudiantes han expresado que ha sido
positiva esta incorporacion de las RRSS a sus métodos habituales de estudio,
reflejandose en un aumento de sus calificaciones; todo esto, debido a que el
docente no solo participa en la imparticién de la informacion en el aula de
clases, sino también como una guia para el estudiante en la construccion de
su propio conocimiento?#152430,

Por otra parte, se ha reportado evidencia sobre la utilidad de diferentes
RRSS en las Facultades de Odontologia de acuerdo al area de estudio; por
ejemplo, para anatomia humana y dental, en las cuales se requiere de visua-
lizacién de estructuras y caracteristicas de las diferentes partes del cuerpo,
han sido ttiles RRSS como YouTube?32. Del mismo modo, Instagram, que por
medio de videos e imédgenes en las que se muestran graficos creados o image-
nes reales se ha logrado simular la experiencia de aprendizaje con atlas3'-33.
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En la Odontologia Restauradora y en la Rehabilitacion Bucal la plataforma
YouTube parece ser de gran ayuda, por su accesibilidad se ha utilizado como
una herramienta para la difusién de videos explicativos permitiendo ense-
flar y promover la preparacion del alumno antes de procedimientos clinicos
como restauraciones, preparaciones dentales, preparacidon preoperatoria
(aislamiento absoluto), impresiones y registros maxilomandibulares con el
arco facial?03435, Asimismo se ha descrito la utilidad de YouTube en la Cirugia
Bucal al momento de ensefiar por medio de videos las técnicas de infiltra-
cién anestésica y técnicas quirdrgicas”32 también en areas como Odontolo-
gia Preventiva y temas de generalidades de la Odontologia?”. Twitter ha sido
utilizada por parte del docente como herramienta para la retroalimentacion,
siendo ttil en cualquier area de la Odontologia, permitiendo que el docen-
te pueda publicar una serie de preguntas que sean contestadas en tiempo
real por sus alumnos, creando un ambiente de interaccidon “semi-anénima”,
permitiendo a alumnos timidos interactuar y del mismo modo, disminuir la
competitividad?0=e.

Se ha sugerido que en cualquier area de la Odontologia es util crear un
canal o comunidad que promueva la interaccidn cientifica y donde se puedan
sugerir protocolos que puedan guiar a un correcto diagnoéstico y técnicas a
seguir en casos nuevos y complejos, especialmente en la Patologia Bucal%,
Ortodoncia® y Odontologia Restauradora?®?, y las plataformas como Face-
book, WhatsApp y Telegram, han demostrado poseer todas estas caracteris-
ticas?!314162040-43 y symado a esto, la posibilidad que tiene el estudiante de
expresar directamente sus dudas*8934,

En las investigaciones que se han realizado a nivel global sobre el uso de
las RRSS como complemento de la educacion tradicional en Odontologia, se
ha descrito la importancia que tiene para el docente el estar al tanto de cuales
son las RRSS mas usadas por sus estudiantes, del mismo modo, los usos que
se le da a cada una de ellas???644. de esta manera, se logra incorporar satis-
factoriamente cualquier estrategia nueva en sus métodos de ensefianza. Es
por esto, que se hace imprescindible la realizacion de investigaciones de este
tipo que sean dirigidas directamente a la poblacidn a la cual afectaran estas
modificaciones. En Venezuela, existen investigaciones sobre el uso de RRSS
incorporadas a la educacion tradicional en diferentes areas de estudio, pero
no especificamente en el drea de la salud ni en la Odontologia, es por esto,
que en el presente estudio se plante6 como objetivo determinar el uso acadé-
mico de las RRSS por parte de los estudiantes de pregrado de la Facultad de
Odontologia de la Universidad de Los Andes.
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Se realizé un estudio no experimental, de corte transversal y descriptivo. La
poblacidén estudiada fue de 300 estudiantes de pregrado activos de la Facultad
de Odontologia de la Universidad de Los Andes (FOULA). La muestra se obtu-
vo realizando un muestreo no probabilistico a conveniencia del investigador,
en este caso vinculada al numero de personas que respondieron la encuesta
entre la fecha 28 de enero al 28 de febrero de 2021, conformando asi un total
de 137 participantes.

Se selecciond la encuesta como técnica para la recolecciéon de datos; se
aplico a cada participante un instrumento de tipo cuestionario conformado
por 14 items, auto administrado y con preguntas abiertas y cerradas, las cua-
les permitieron determinar de manera cuantitativa las diferentes variables
correspondientes a los conocimientos y la experiencia que posee cada sujeto
sobre el uso de las RRSS, especificamente el género, edad, afio lectivo que
cursa, el uso de las RRSS tanto en su vida personal y especificamente con
fines académicos, la frecuencia en la que utilizan las RRSS, las areas de estu-
dio para las cuales hacen uso las redes sociales y las posibles razones por las
que emplean las RRSS con fines académicos. EL instrumento fue sometido
a la validacion de contenido por dos expertos en el area, pertenecientes al
Diplomado en RRSS de la Universidad de Los Andes y un experto en el area
de Literatura y Lingiiistica de la FOULA, quienes evaluaron cada item de la
encuesta y de esta manera se cre6 la version final de la misma.

El cuestionario se cred en la plataforma Google forms, fue enviado a los
participantes a través de WhatsApp y estuvo disponible para su llenado desde
el 28 de enero hasta el 28 de febrero del 2021. Los datos fueron vaciados y pro-
cesados con el paquete estadistico SPSS version 15.0. Se emple6 la estadistica
descriptiva para el andlisis de los resultados.

En la muestra de 137 participantes, el género femenino superd considera-
blemente en nimero al género masculino. El 92,7% de los encuestados se
encuentran entre los 21y 30 afios de edad y una tercera parte cursa el 5to ano
de la carrera (TABLA 1).

Por cada 2,6 participantes que utilizan las RRSS hay 1 que no las utiliza;
para los 38 estudiantes que afirmaron no utilizar RRSS se dio por finalizado
el cuestionario.

En la actualidad existen muchas RRSS disponibles para los usuarios y
para la muestra estudiada en esta investigacion, el 100% de los encuestados
utiliza Instagram y WhatsApp; por debajo de estas se ubica Youtube, Face-
book, Telegram y Twitter, RRSS que también son populares para los usuarios
en general (TABLA 2).
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TABLA 1. Informacién
demografica y educativa

de los estudiantes de la
FOULA participantes en esta
investigacion, afio 2021.

TABLA 2. Cantidad y
porcentaje de estudiantes que
utilizan las redes sociales y
redes sociales utilizadas por
los estudiantes de Odontologia
de la FOULA, afio 2021.
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Caracteristicas

Género

Femenino
Masculino

Edad (M= DE)
Menor o igual a 20
Entre 21y 25
Entre 26 y 30
Mayor de 31

Ao lectivo de Odontologia que cursa actualmente
ler afio

2do afio

3er afio

4to afio

5to afio

Numero (%)

99 (72.3)

38 (277)
27,25 + 9,069
6 (4.4)

62 (45,3)

65 (47.4)
4(29)

16 (10,9)
22 (16)
28 (204)
24 (17,5)
48 (35)

¢Ha usado redes sociales?
Si

No

¢Cudles redes sociales ha utilizado?
WhatsApp

Instagram

YouTube

Facebook

Telegram

Twitter

Zoom

Pinterest

Gmail

TikTok

LinkedIn

Reddit

Meet

99 (72,3)
38 (27.7)

99 (100)
99 (100)
76 (77)

73 (73.8)
64 (65,))
47 (476)

44

Se logré evidenciar la predileccion hacia los dispositivos totalmente ina-
lambricos y que pueden transportar con facilidad, como por ejemplo los te-
léfonos inteligentes, los cuales se ubicaron como el dispositivo de elecciéon
para el uso de las RRSS, seguido de las computadoras portatiles (48,4%), asi-
mismo, 122 de los encuestados (96,8%) afirman utilizar las RRSS todos los
dias de la semana y 106 participantes (84,1%) las utilizan mas de tres veces al

dia (TABLA 3).
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TABLA 3. Dispositivos de
preferencia para la utilizacion
de las redes sociales y
frecuencia de uso de las
RRSS de los estudiantes de la
FOULA, afio2021.

TABLA 4. Propdsitos de los
estudiantes de la FOULA para
el uso de las redes sociales,
afio 2021.

TABLA 5. Redes sociales
utilizadas con fines
académicos por parte de los
estudiantes de la FOULA, afio
2021.
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Dispositivo

Teléfono inteligente
Computadora portéatil

Tableta

Computadora de escritorio
Semanalmente

De una a tres veces por semana
De tres a cinco veces por semana
Todos los dias de la semana
Diariamente

Una vez al dia

De una a tres veces al dia

Mas de tres veces

99 (100)
48 (48.4)
19 (19)

18 (18,3)

2 (16)
2(18)
122 (96,8)

4(3.2)
16 (12.7)
106 (84)

Previamente se dio a conocer la utilidad que tienen las RRSS para la vida

diaria, en este caso en la muestra estudiada los fines mds comunes fueron el
entretenimiento y la informacién (95,2% y 94,2%), seguido por los fines aca-

démicos (87,3%) (TABLA 4).

Los 86 encuestados que incluyeron los fines académicos entre los usos de
las RRSS continuaron el cuestionario, obteniendo que Instagram (99%) fue la
RRSS mas utilizada por la muestra estudiada, seguido por YouTube (75,5%),
ambas herramientas enfocadas en el contenido audiovisual (TABLA 5).

Entretenimiento
Informacion
Académico
Trabajo

Familia
Investigacion

Comunicacion

94 (95,2)

Instagram
YouTube
WhatsApp
Telegram
Twitter
Facebook
Zoom
LinkedIn

Classroom

VOL. 17 No. 1- ENERO-JUNIO 2022
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65

99)
75,5)
43 (50)
40 (46,4)
9 (10,9)
7(8.2)
3(36)
1(0,9)
1(0.9)
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TABLA 6. Areas de estudio
de la Odontologfa donde los
estudiantes de la FOULA han
utilizado las redes sociales,
afio 2021.

TABLA 7. Tipo de contenido
que los estudiantes de la
FOULA prefieren encontrar en
las redes sociales que utilizan
con fines académicos, afio
2021.
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Complementario a la educacién convencional, los encuestados afirman
haber utilizado herramientas digitales como las RRSS para areas como la
Odontologia restauradora y la rehabilitacién bucal (78,2%) seguido por el
area de cirugia bucal y maxilofacial (65,5%) (TABLA 6).

Cuando se trata de fines académicos, los formatos de video e imagen des-
tacan entre las elecciones de contenido que los estudiantes de la FOULA pre-
fieren conseguir en las RRSS, con un 97,3% y 90% respectivamente (TABLA 7).

Existen diferentes razones por las cuales los estudiantes utilizan las RRSS
para su formacién académica, algunas de estas fueron planteadas en el cues-
tionario, obteniendo que el 79,1% de las respuestas corresponden a la opcion
de hacer que el aprendizaje sea mas interesante, y la opcién de buscar acce-
der a mejores recursos de aprendizaje (73,6%) (TABLA 8).

Finalmente, el 98,2% de los encuestados afirma que las RRSS son una he-
rramienta util para su formacioén académica, lo cual puede traducirse en un
gran nivel de aceptacidon por parte de los estudiantes con respecto al uso de
las herramientas digitales disponibles en la actualidad.

‘ Nuamero (%)

Restauradora, rehabilitacion y estética 67 (78,2)
Cirugfa bucal y maxilofacial 56 (65,5)
Patologia bucal 40 (46,4)
Periodoncia 38 (44,5)
Endodoncia 31(35,5)
Ortodoncia 20 (22.7)
Odontopediatria 16 (18,2)
Anatomia humana 6 (6,4)
Imagenologia 6 (64)
Anatomia dentaria 4 (4,5)
Histologia 3 (3,6)
Investigacion 2(27)
Farmacologia 2(2,7)
Microbiologia 1(0,9)

Video 84 (97,3)
Imégenes 77 (90)

Interaccion con otros usuarios 29 (33,6)
Audio 24 (28,2)

REVISTA ODONTOLOGICA DE LOS ANDES
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TABLA 8. Razones por las
cuales los estudiantes de

la FOULA utilizan las redes
sociales con fines académicos,
afio 2021.

Discusion
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Hacer que el aprendizaje sea mas interesante 68 (79))
Acceder a mejores recursos de aprendizaje 63 (73,6)
Ayudarme a ganar autonomfa en mi aprendizaje 61(70,9)
Mejorar mi capacidad de creatividad e innovacion 53 (61,8)
Mejorar mis habilidades de investigacion 48 (565,5)
Mejorar mis habilidades para el trabajo en equipo 41 (47,3)
Mejorar mi comunicacién con compafieros de estudio 33 (38,2)
Intercambiar mi opinién sobre diversos temas 27 (30,9)
Reducir los costos que implica el aprendizaje 26 (30)

En la investigacion realizada por AlFaris 2018", se sefiala que el 98% de la
muestra estudiada utilizé las RRSS, estos resultados coinciden con esta in-
vestigacion en la que el 92% de los encuestados son usuarios de las RRSS. Del
mismo modo Rajeh en el 2020%9, report6 que el 92,3% de los encuestados afir-
mo utilizar las RRSS. Ademas de estos resultados esta investigacion demos-
tré que la mayoria de los encuestados utilizan las RRSS todos los dias de la
semana y mas de tres veces al dia, resultados que estan en concordancia con
los de Gilavand 2017109 cases (64 females and 45\nmales’® cuyos encuestados
pierden la cuenta de cuantas veces usan las RRSS en su vida diaria, corrobo-
rando de esta manera, que cada vez se logran integrar mas las herramientas
digitales en la cotidianidad de las personas.

WhatsApp se ubica como la red social mas utilizada por los estudiantes
de Odontologia de la FOULA, coincidiendo con las investigaciones realizadas
por AlFaris 2018", Pessoa et al. 2016%°, Rajeh et al. 2020** y Facundo 202045,
seflalando que puede deberse a la naturaleza de la plataforma, en la cual pue-
den compartirse archivos multimedia, documentos y mensajes en tiempo
real, proporcionando una herramienta de interaccién digital clave para la
comunicacion.

En relacién con la edad de los encuestados y el uso de las RRSS con fines
académicos, Gilavand et al. 2017'%, determinaron que el interés de los estu-
diantes en el uso de las RRSS con fines académicos disminuye a medida que
la edad aumenta, es decir, que la poblacién mas cercana a los 20 afos tiene
mas disposicion al uso de las RRSS como complemento de su educaciéon. En
esta investigacion, los rangos de edad entre 21 a 25 afios y 26 a 30 aflos man-
tienen una disposicion similar al uso de las RRSS e incluso un poco mayor
en el segundo rango, lo cual puede tener relaciéon con lo explicado en la in-
vestigacion de Bernan y Hassell 2014, en la cual se denomina a las personas
nacidas después del afio 1980 como nativos digitales, es decir, personas que
han crecido en la era digital?.
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De acuerdo con los resultados de esta investigacidn, los encuestados pre-
fieren consumir el contenido en RRSS en formato de video o imégenes, rela-
cionandose asi de otros estudios, en los que Instagram y YouTube se ubicaron
como las RRSS mas utilizadas con fines académicos, lo que puede tener re-
lacion con la naturaleza de estas plataformas, en las que se pueden observar
imagenes y videos explicativos que pueden repetirse siempre que tengan du-
das, especificamente explicaciones sobre procedimientos clinicos33334,

Instagram fue la red social mads utilizada por los estudiantes de la FOULA
con fines académicos, a diferencia de otras investigaciones en las que YouTu-
be destaca como la aplicacidon de preferencia para complementar la educa-
cion en Odontologia2, u otro estudio en que la plataforma mas utilizada para
estos fines fue Facebook??, sugiriendo que a medida que pasa el tiempo las
personas eligen lo que mejor se adapte a sus necesidades, razén por la cual
las RRSS buscan actualizarse y ofrecer nuevas funciones en la busqueda de
mas usuarios; la facilidad de compartir el contenido en estas RRSS puede
explicar la migracion a través de los afios desde Facebook a Instagram y You-
Tube3334,

Existen diferentes razones por las cuales el estudiante utiliza las RRSS en
su formacién académica; en esta investigacion se determind que la mayoria
de los encuestados procura hacer su proceso de aprendizaje mas interesan-
te, al igual que acceder a mas recursos educativos y ganar autonomia en el
mismo, similares resultados reportaron Rajeh et al. 2020, en el cual sus en-
cuestados hacen uso de las RRSS en su formacién al buscar mas informacion
sobre diferentes temas, mejorar sus habilidades en la investigacion y reducir
los costos que implica la educacién, lo que sugiere una busqueda de avance
junto con las herramientas que van surgiendo, todo esto en pro de mejorar
y expandir sus técnicas de aprendizaje sin la necesidad de una inversién de
dinero3.

Arnett et al. 2013 y 2014%°, Gilavand et al. 2017°¢, Facundo et al. 2020%%, Va-
lles y Sosa 2021% y el presente estudio, evidencian a través de las respuestas
de los encuestados que las RRSS son una herramienta util para la formacién
académica de cada uno de ellos y que ademas no es una estrategia nueva, sino
que se ha utilizado desde hace algunos afios, se mantiene en la actualidad y se
pronostica que seguira presente. La educacion actualmente va dirigida en su
mayoria a nativos digitales?8, ademas la incorporacion de estas herramientas
propone una solucién en aquellos casos en los cuales no se pueda asistir a las
aulas de clase, como lo vivido desde el afio 2020 a causa del COVID-1948.
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Se evidencid el alto porcentaje del uso de las RRSS por parte de la muestra
estudiada, no solo por el nimero de encuestados que afirmaron usarlas sino
también a través de la frecuencia en la que se mantienen conectados a las
diferentes redes sociales que se encuentran disponibles para los usuarios.

La totalidad de los encuestados afirmé utilizar las RRSS a través de un dis-
positivo mévil, tecnologia disponible a toda hora y en todo lugar, aumentan-
do la interaccion en las redes sociales, para el entretenimiento y para fines
académicos, lo cual hace imperativo la incorporaciéon de todas estas herra-
mientas que proporciona la Web 2.0 en funciéon de mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes.

Instagram y YouTube son las RRSS mas utilizadas para fines académicos,
debido a que tienen una directa relacién con el tipo de informacién que se
prefiere consumir, las imagenes y videos, asimismo, su facil acceso y la dis-
posicion de estas en cualquier momento hace que sea una herramienta cada
vez mas utilizada por los estudiantes de la FOULA.

Se resalta la necesidad constante de informacién y de mantenerse conec-
tados en tiempo real, en pro de mejorar de manera practica sus conocimien-
tos tanto de cultura general como de temas del area odontoldgica.

Estudiar con mayor atencion la disposicidon de los estudiantes y de los profe-
sores al utilizar las RRSS como herramientas de educacion en la FOULA.

Las publicaciones que se realicen con este fin deben ser totalmente basa-
das en la evidencia, lo cual mejoraria los conocimientos de los estudiantes y
las précticas clinicas de los profesionales egresados de la FOULA.

El uso de las RRSS en la educacién continua de los profesionales de la
odontologia podrian ser un tépico a considerar en comunidades digitales del
area, en congresos y eventos cientificos, para impartir directrices de como
hacer una busqueda en RRSS de informacidn verificada y coémo hacer publi-
caciones que contengan alto contenido cientifico.
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