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Bl patrinoniodela
lglesiaCatolicaenlaVeb:
Una propuesta de bi blioteca digital para
| a Arquidi 6cesi s de Mérida

Marlene Bauste y N.Fabiola Rosales™
Servicios Bibliotecarios de la Universidad de Los Andes
SERBIULA

Al hablar del patrimonio delalglesiaCatdlicase hacereferencia
al acervo documental, museistico, culturd, artistico y edificado quela
iglesia ha creado, recibido, conservado y custodiado para e culto, la
evangdlizacion y la difusién de la cultura de los pueblos.

Estareay compromiso de lalglesia difundir su patrimonio con
el proposito de promover eimpulsar 1os estudios que orienten haciala
comprension delaidentidad cultural delas comunidades que dan forma
alasociedad. Pardelamente, debe cumplir con lamisién de conservar,
organizar y preservar ese patrimonio de acuerdo con los lineamientos
expresados en las correspondientes Cartas Circulares de la Pontificia
Comision para los Bienes Culturdes de la Iglesia, como una de la
més importante herencia de lahumanidad y asegurar la proyecciony
vigencia de la propuesta eclesiastica mediante €l fortalecimiento y
consolidacion de las relaciones y vinculaciones interingtitucionales
principalmente con € Estado, con la academiay lainvestigacion.

* NOTA DEL COMITE EDITOR: Contribucién finalizada en octubre de 2005. Entregado a Presente y
pasado, Revista de Historiay aprobado parasu publicacion en noviembre del mismo afio. Resumen de
laponenciapresentadaen el Congreso I nternacional “ Centenario del Archivo Arquidiocesano”. Mérida
noviembre 2005.

** DirectoradelaBiblioteca“ Gonzalo Rincén Gutiérrez” dela Universidad de Los Andes, Facultad de
Humanidadesy Educacion. DirectoradelaBibliotecaDigital delosServiciosBibliotecarios.Universidad
de Los Andes. bauste@ula.ve
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En la actualidad las tecnologias de la informacion y de las
telecomuni caciones permiten ladifusion masiva de lainformacion tal
esd caso delaINTERNET. Este trabagjo presenta una propuesta de
BibliotecaDigita delaArquidiocesisde Mérida, basadaen losservicios
de informacion que demandan los usuarios. Conocer la dinamica de
lalnstitucion y sus particularidades es de sSingular importanciaparala
identificacion de las colecciones y la definicion de los servicios que
conformaran la Biblioteca Digital. El propdsito es ofrecer, a partir de
ladigitalizacion, las diferentes colecciones producidas y custodiadas
por la Arquididcesis, previamente seleccionadas, |as cuales abarcan
todo tipo de documentos (parroquiales, capitulares o catedralicios,
episcopa es o diocesanos, monasticos, religiosos, de seminarios, libros,
tesis, entre otros).

Presenta mas una breve introduccion alas bibliotecas digitales
analizando e concepto apartir delas definiciones de distintos autores.
Se describen procedimientos para su creacion e implantacion y se
propone € modelo de Biblioteca Digital para la Arquidiocesis de
Mérida (BDAM) como & medio de publicacion y difusion de su
patrimonio en la Web.

Al hablar de patrimonio de laiglesia catdlica se hace referencia
a acervo cultural, historico, documental, museistico y edificado que
laiglesia ha creado, recibido, conservado y custodiado para e culto,
la evangelizacion y la difusion de la cultura de los pueblos. Parte de
este patrimonio —histérico y documental- se conservaen losarchivos
parroquiales eclesiasticos, bibliotecas y archivos historicos adscritos
alas Arquidiocess, entre lavariedad de instituciones que conforman
lalglesia Catdlica Venezolana

Lalnternet como red que s, ha penetrado todoslosintersiciosdela
sociedad imprimiendo cambios que demarcan unanuevaculturadetrabgo,
degprendizaje, decomunicacion, deinterlocucion. LalglesaCatdlicacomo
demento deengrangedegran partedeestasodiedad tenderdd usointensivo
delared paradar mayor diligenciaasu reto evangdizador y dedifusdn de
U patrimonio como bienes de la comunidad crigtiana.
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La propuesta de una Biblioteca Digital de la Iglesa Catdlica
Venezolana: Caso Arquidiocesis de Mérida esta basada en € estudio
del modelo de servicios de informacion documenta y bibliogréfica
que la Institucion ofrece. Conocer su dindmicay particularidades, es
de singular importancia para la definicion de los mismos, los cudes
responderan alos objetivos dela Organizacion y alosinteresesde su
comunidad.

Lamotivacion paralacreacion delaBDAM laencontramos en
la CartaCircular dela PontificiaComisién paralos Bienes Culturales
delalglesareferidaala Necesidad y Urgencia del Inventario y
Catalogacion de los Bienes Culturales de la Iglesia de fecha 8
de diciembre de 1999. En dla se dictan los lineamientos para €
tratamiento de los bienes culturales de la Iglesia Catdlica, haciendo
énfasis en laimportancia de rescatar, organizar, conservar, difundir y
transferir la informacion y € conocimiento patrimonio de la Iglesia,
como se expresa en €l texto que se transcribe:

“... La presente circular va dirigida, por tanto, a
|os Obispos diocesanos para que se conviertan en
portavocesdelaurgenciade cuidar del patrimonio
histérico-artistico, partiendo sobre todo del
inventario, parallegar, si esposible, alarealizacion
del catalogo. Conellasequieresensibilizar, también
alossuperioresdelos|nstitutosde Vida Consagrada
y de las Sociedades de Vida Apostdlicas, que a lo
largo de los siglos han ido originando un
patrimonio cultural deincalculablevalor... Ensu
conjunto, la circular quiere ilustrar en general el
inventario, del que se puede partir para organizar
la actividad catalogadora. Se trata de una
operacion compleja y en continuo desarrollo,
urgente y necesaria, que debe ser llevada a cabo
conrigor cientifico para evitar solucionesprecarias
y derroche de recursos...”?
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La biblioteca digital representa un buen camino a seguir para
cumplir con este mandato y proveer las herramientas y métodos que
garanticen eserigor cientifico exigidos por quienes vaorizan losbienes
culturdes delalglesa

| NTRCDUOC! ON A LAS BI BLI OTECAS DI G TALES

El origen delas bibliotecas digitales se remontaalos sstemas de
recuperacion de datos de los afios 60 y alos sistemas ddl hipertexto de
los afios 80. Sin embargo, eslaaparicion delalnternet o quefacilitd €
nacimiento de las tecnol ogias digitales modernas en lasbibliotecas. Las
bibliotecas digitaes han surgido como una de las gplicaciones més
importantesen & mundo; es por ello que existen actua mente NUMerosos
trabgos de investigacion en este campo. En 1994, varios proyectos
experimenta esfueron financiadosen comin por ARPA, NASA y NSF.
Nuevas tecnologias comenzaron a integrarse ala investigacion de las
bibliotecas digitaes dando como resultado un avance en los Sstemas
de recoleccion, blsgueday visudizacion de datos-metadatos, [o que ha
favorecido de manera determinante laimplementacion de los servicios
de informacion digitdl.

Existen diversas acepciones sobre Biblioteca Digital, y en este
sentido, Jestis Tramillas® sogtiene que la expresion biblioteca digital
ha sido usada como un meta término para enmarcar la multiplicidad,
variedad y complgidad de actividades de investigacion y desarrollo
en perspectivas e interpretaciones de similares dimensiones.

Esta afirmacion se valida con los conceptos que sobre biblioteca
digital plantean diferentes autores, como William Arms quien la de-
fine como

“Una coleccion organizada de informacion con
servicios asociados, en la que la informacion esta
almacenada enformato digital yesaccesibleenred” 3,
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Oppenheim y Smithson sostienen que es un
“ Servicio de informacién donde los recursos de
informacion son digitales y las funciones de
adquisicion, almacenamiento, preservacion,
recuperacion, acceso y visualizacion se realizan
empleando tecnologias digitales” 4.

Por otra parte, la Santa Fe Workshop on Distributed Knowledge
Work Environments argumenta que

“ El concepto de biblioteca digital no esdnicamente
el equivalente de repertorios digitalizados con
métodos de gestidn de la informacién. Es mas bien,
un entorno donde se retinen colecciones, servicios,
y personal que favorecen el ciclo completo de la
creacion, difusién, usoy preservacion delos datos,
paralainformaciony el conocimiento” .

Por su parte, Watersrefiere que
“Digital librariesare organizationsthat providethe
resources, including the specialized staff, to select,
structure, offer intellectual access to, interpret, dis-
tribute, preserve theintegrity of, and ensure the per-
sistence over time of collections of digital works so
that they arereadily and economically available for
use by a defined community or set of communities’ ©

En la literatura consultada se plantea la existencia de dos
tendencias en cuanto a concepto de la biblioteca digitd. Una, desde
laperspectivade losinvestigadores-usuariosy ladelos bibliotecarios’.
La primera, hace énfasis en los contenidos, |as colecciones y los
usuarios, haciendo referenciaal os procesos de seleccion, digitalizacion
y comunicacion por parte de los usuarios. Desde € punto de vista de
los bibliotecarios, la biblioteca digital es una organizacidn que agrega
vaor alos recursos de informacion digita y vela por la preservacion
delas colecciones a tiempo de garantizar €l acceso. Esta conjuncion
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del trabgjo de los investigadores y € de los profesionales de la
informacin en un mismo espacio virtual, hadisminuido las diferencias
entre ambas teorias.

Vaedestacar e concepto gportado por Tramillas dado que recoge
demaneraampliay precisalasentidades, procesosy actoresinvolucrados
en d funconamiento de una biblioteca digitd, d definirla como

“un sistema de tratamiento técnico, acceso y
transferencia de informacion digital, estructurado
alrededor del ciclo de vida de una coleccion de
documentos digitales, sobre los cuales se ofrecen
servicios interactivos de valor afadido para el
usuario final” 8.

CONSTRUCO ON DE BI BLI OTECAS DI G TALES

El nimero de bibliotecas digitales en funcionamiento se ha
incrementado y sigue creciendo significativamente; entre las més
importantes podemos mencionar la Biblioteca Virtua Miguel de
Cervantesy laBiblioteca Digital de la Santa Sede como iconos en su
especididad. Laexistenciade mode ostedricosde bibliotecas digitaes
esescasa, d menosanivel de publicacion. A continuacion de manera
resumida se presentan tres modelos y las tendencias tecnol 6gicas
para € desarrollo de éstas, los cuaes pasan por atos niveles de
abstraccion y complejidad como e conocido de las 5S propuesto por
Goncalves Marcos, Edward Fox, et .dl.°, & desarrollado por Clara
Lopez de Guzméan'® para la construccion de bibliotecas digitales
especidizadasy € de Enriquez Rigueira'! delainiciativade Bibliotecas
Digitales de México.
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EL MCDELO DE LAS 5S; MCDELO FCRVAL PARA Bl BLI OTECA
D A TAL DE GONCALVES MMROO5, FOXEDMWRD, ET. ALL.

Este mode o sefundamentaen cinco conceptos — Streams, Struc-
tures, Spaces, Scenaries'y Societies— para proveer una unién tedrico-
précticade bibliotecas digitales. Estos conceptos pueden servir de ayuda
paramodelar, disefiar, implementar y evauar bibliotecas digitaes.

Paraestos autores|as bibliotecas digita es son S stemas complg os que:

*

Ayudan a satisfacer |as necesidades de informacion de los
usuarios, eidentifican este nivel como Sociedad, (Society).
La sociedad esta conformada por los actores implicados
en € funcionamiento de la biblioteca digital, sean autores,
editores, desarrolladores, bibliotecarios, entre otros.
Proveen servicios de informacion, 1o que definen como €
eScenario, (Scenario). Se especifican las funcionaidades
de la biblioteca digital, se describen servicios, actividades,
tareas y operaciones.

Organizan lainformacion siguiendo unaeStructuraprefijada,
(Structure). Una estructura especificalamaneracomo las
partesdeuntodo son arregladasy organizadas. Serefieren
a las edtructuras de datos, redes de hipertexto, ficheros
invertidos, ficherosde sgnatura, MARC, Dublin Core, XML,
SGML, HTML, tesauros entre otros.

Presentan la informacion en un eSpacio determinado,
(Space). Espacio, no solo € relacionado con las dimensiones
de la biblioteca digital, sno también espacios vectoriaes,
probabilisticas y conceptuales.

Comunican la informacién con los usuarios mediante
Secuencias 0 secuencias de enlaces, (Streams). Serefieren
atextos, video y audio.

Crear un modelo para el desarrollo de Bibliotecas Digitales no
es ago sencillo, esto se debe alas diferencias por resolver en cuanto
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aestandares'y definiciones con relacion alasfuncionesy arquitectura
de las bibliotecas digitales.

EL MODELO PARA EL DESARROLLO DE BI BLI OTECAS
D A TALES ESPEC ALl ZADAS DE CLARA LOPEZ GUZNVAN.

El modelo plantea una estructura menos complegja constituida

por ocho etapas partiendo de las siguientes consideraciones:

164

*

*

Definir € objetivo y acance de la biblioteca digital
Determinar e desarrollo delas colecciones digitales. donde
sedefinelaestructurade funcionamiento. En este sentido,
propone la creacion de tres componentes que reciben los
nombres de: Unidad de Seleccion (US), Unidad de
Procesamiento (UP) y Unidad de Control y Administracion
(UCA) siendo estala estructuraorganizaciona (fisica) de
labiblioteca digita.

Dimensionar los dispositivos de almacenamiento, para
determinar € tamafio inicid y € crecimiento delacoleccion
y, a partir de dli decidir sobre d tipo de dispositivo de
amacenamiento a utilizar.

Definir servicios adicionales, a partir del servicio basico
para la existencia de bibliotecas digitdles como lo es la
blsgueday recuperacion de informacidn atexto completo
los servicios de enlaces, correo electronico, listas de
discusion, publicacion en linea, entre otros.

Definir laarquitecturadel sstema: refiere ala seleccion del
hardwarey softwareadutilizar, basadosenlas TIC' s, tomando
en cuenta los estandares internacionaes y las tendencias
tecnoldgicas parad desarrollo de bibliotecas digitaes.
Desarrollar la interfaz: le asigna singular importancia a
disefio de la interfaz por cuanto € éxito de la biblioteca
digital depende delaaceptacion del usuario d interactuar
con ésta.
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*

Medir el uso delacoleccion: atravésde larecoleccion de
datos einformacion sobreel comportamiento delabiblioteca
y SuS usuarios orientara sobre la reformulacién y meoras
de sarvicios.

Identificar los recursos necesarios para la creacion e
implantacion de la biblioteca digital entre los cuales
menciona: recursos humanos, recursos materiales y
financiamiento.

B MTEOIN Q ATl VA CE B BLI OTECAS D @ TALES ENMEX QO
DE ENR QUEZ ROGER O QONSTA DE O NOO ETAPAS:

*

Generacion: proceso relacionado con la produccion de
informacion a partir de fuentes internasy externas, con €
tipo de informacion, e formato en € cud se encuentra, y
otros aspectos como la digitalizacion, calidad, derechos de
autor, politicas de distribucion, administracion de recursos
y herramientas utilizadas paralageneracion deinformacion.

Almacenamiento: considera necesario la definicion de
politicas de organizacion de la informacion, del modelo de
datos, del uso de estandares, € desarrollo de indices y
vocabularios controlados y la definicion de los dispositivos
de dmacenamiento fisico.

Comunicacion: etapa siguiente a la de almacenamiento,

y esta relacionada con el servicio de busqueda y
recuperacion de informacion, restricciones de acceso,

integridad de lainformacion y preservacion.

Andlisis y obtencién de conocimiento: propone €l
andlisis y evduacion de la informacion con miras a la
generacion de nuevos conoci mientos.

Creacion: refiere ala generacion de nuevos servicios de
informacion con valor agregado.
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De la experiencia profesional en cuanto alacreaciony gestion
de bibliotecas digitdles y del andlisis de estos modelos, podemos
concluir que la creacion de bibliotecas digitales esté asociada a los
objetivosy politicas I nstitucional es, que orientaran su funcionamiento
y garantizarén su vigenciaen € tiempo.

CONCLUSI ONES

A todas luces, @ tema de biblioteca digita es de amplismo
espectro dada su pertinencia en cualquier ambito de desarrollo
organizaciond, mas hoy en dia con lasimplicacionesy laimportancia
gue han cobrado las tecnologias de la informacion y de las
telecomunicaciones en e mundo de la organizacion, recuperacion y
transferencia de la informacion, tema del interés 'y preocupacion de
quienes lideran la Iglesia Catdlica como es € caso de la Pontificia
Comisién paralos Bienes Culturales de lalglesia

La Biblioteca Digital contribuira a fortalecimiento de las
relaciones y vinculaciones interingtitucionales de la Iglesia con su
entorno, la academia, la investigacion y la sociedad en general, d
disponer su patrimonio culturd, histérico, documental, museistico y
edificado como la mayor de las herencias de la humanidad para su
estudio einvestigacion, enateciendo su compromiso con laeducacion
integral del hombre.

La Iglesia Catdlica debe aprovechar las tecnologias de la
informacién y de las telecomunicaciones para afianzar su presencia
entre las nuevas generaciones quienes hacen uso de la Internet de
manera cotidiana, dado que la Internet se ha convertido en € lugar
preferido para la comunicacién interpersonal y grupal, de
entretenimiento, de estudio e investigacion, por los nifios, jovenes,
adolescentes y adultos.

La construccién de una biblioteca digital esta supeditada a la
definicion y/o determinacion precisa de sus actores y componentes
gue intervendran en su funcionamiento, como son |os productores de
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informacion, desarrolladores de aplicaciones, bibliotecarios, asi como
también los materiales que la integrardn como texto, video y audio,
los servicios a prestar y la interfaz usuario —sistema, € sistema de
recuperacion de informacion autilizar, € model o de datos metadatos,
el hardwarey e software.

LaBiblioteca Digital de la Arquidiocesis de Mérida contribuira
alainvestigacion en € campo de las ciencias muy especialmente en
Historia, Teologia y Religion potenciando la creacidon de redes de
expertos en estas disciplinas, promoviendo la generacion de servicios
de informaciédn digital apegados a los estdndares internacionales asi
como lacreacion delared debibliotecas digitdesdelalglesaCatdlica
Venezolana como un valioso aporte ala Red de [Informacion] de la
Iglesiade AméricaLatina (RIIAL).

Dado quelastecnol ogias paralacreacion debibliotecas digitales
no son hoy en dia un problema de dificil solucion y, considerando
ademés, que la Arquidiocesis de M éridacuentacon lainfraestructura
necesaria para soportar éstas, € desarrollo de unabibliotecadigitd a
corto plazo es posible. Con dllo se potenciariala creacion de nuevos
précticas y ambientes de trabajo, modernizando la Institucion,
insertandola en la Sociedad del Conocimiento.
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