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RESUMEN

La formaciéon en turismo enfrenta el desafio de adaptarse a la era digital. Este articulo,
parte de un proyecto de investigacid,que busca generar un constructo tedrico de los
Entornos Virtuales de Aprendizaje e-learning (EVAE) una mirada integradora de la formacién
transdisciplinaria en turismo agroecolégico. El estudio cualitativo utiliza un enfoque
fenomenoldgico-hermenéutico para interpretar las vivencias de siete informantes clave:
expertos, docentes y estudiantes. A través de entrevistas y un diario de campo, se analizan
sus narrativas para construir un marco teérico sélido y riguroso. Este proceso metodolégico
en cinco fases asegura una comprension profunda de como los entornos virtuales integran
la transdisciplinariedad. Los resultados revelan que los Entornos Virtuales de Aprendizaje
(EVA) son mas que simples plataformas, siendo un catalizador para la reconfiguracién
del rol del estudiante hacia la autogestion y la autonomia. Se confirma que la integracion
de diversas herramientas tecnolégicas (plataformas, comunicacién sincrénica, recursos
inmersivos) es crucial parafomentarla colaboracién, superarbarreras geograficasy promover
un aprendizaje transdisciplinario. Este analisis vincula la tecnologia y la pedagogia para una
formacion integraly holistica en elturismo agroecolégico. Elmodelo tedrico paralaformacion
en turismo agroecolégico demuestra que los EVA empoderan a los estudiantes al fomentar
la autonomia y la colaboracion. La sinergia de tecnologias es clave para un aprendizaje
holistico, donde la virtualidad complementa la experiencia real para una formacién integral
y sostenible. El futuro es prometedor con la IAy nuevas tecnologias.

Palabras clave: Entornos virtuales, Formacion e-learning, Integracion Transdisciplinaria,
Modelo Emergente y Turismo Agroecoldgico.
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ABSTRACT

Tourism education faces the challenge of adapting to the digital age. This article, part of
a research project, seeks to generate a theoretical construct of E-learning Virtual Learning
Environments (ELEs), offering an integrative perspective on transdisciplinary training
in agroecological tourism. The qualitative study uses a phenomenological-hermeneutic
approach to interpret the experiences of seven key informants: experts, teachers, and
students. Through interviews and a field journal, their narratives are analyzed to construct
a solid and rigorous theoretical framework. This five-phase methodological process ensures
a deep understanding of how virtual environments integrate transdisciplinarity. The results
revealthat ELEs are morethan just platforms; theyare a catalystforreconfiguringthe student's
role toward self-management and autonomy. The integration of diverse technological tools
(platforms, synchronous communication, immersive resources) is confirmed as crucial for
fostering collaboration, overcoming geographical barriers, and promoting transdisciplinary
learning. This analysis links technology and pedagogy for comprehensive and holistic
training in agroecological tourism. The theoretical model for agroecological tourism training
demonstrates that virtual learning environments (VLEs) empower students by fostering
autonomy and collaboration. The synergy of technologies is key to holistic learning, where
virtuality complements real-world experience for comprehensive and sustainable training.
The future is promising with Al and new technologies.

Keywords: Virtual learning environments, E-learning training, Transdisciplinary integration,
Emerging model, and Agro-ecological tourism.
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Introduccion

La formacion en el sector turistico ha

evolucionado de manera significativa,
adaptandose a las dinamicas globales
emergentes 'y sus  exigencias de

sostenibilidad. En este contexto, el turismo
agroecolégico se presenta como un campo
que fomenta la conservacion ambiental, el
fortalecimiento de las comunidades locales
y la revalorizacién de las practicas agricolas
ancestrales.

Sin embargo, la educacion tradicional
enfrenta desafios para abordar esta
complejidad, lo cual ha impulsado la
blsqueda de nuevos modelos pedagogicos.
La convergencia entre el turismo
agroecolégico y la formacion virtual ha
abierto un nuevo horizonte, redefiniendo
las metodologias de ensefianza y las
experiencias de aprendizaje. Esta sinergia
no solo democratiza elacceso ala educacion
especializada, sino que también fomenta
una comprension mas holistica e integrada
de estas disciplinas.

Por consiguiente, la formacién en turismo
agroecolégico, al ser wuna disciplina
inherentemente compleja, requiere un
enfoque transdisciplinario. Este enfoque
va mas alla de la simple combinacién
de saberes, buscando una integracion
total que trascienda los limites de las
disciplinas tradicionales. Ademas, la
transdisciplinariedad aborda los desafios
multidimensionales del desarrollo
sostenible.

En este sentido, se establece la necesidad
de fortalecer los procesos de ensenanza-
aprendizaje, para implementar estrategias
pedagdgicas innovadoras que promuevan
el aprendizaje significativo y la motivacion
intrinseca. Asimismo, se destaca la
importancia de crear ambientes de
aprendizaje inclusivos y colaborativos.?

Es fundamental, entonces, que los
programas de formacién en esta area no se
limiten a la transferencia de conocimientos
tedricos, sino que fomenten la participacion
activa de los estudiantes en proyectos reales
qgue conecten la teoria con la practica. De

esta manera, Se promueve una comprension
mas profunda de la interconexion entre la
agricultura, la ecologia, la economia vy la
cultura. Ademas, este enfoque holistico
permite que los futuros profesionales
del turismo agroecologico desarrollen
habilidades esenciales como el
pensamiento sistémico y la resolucién de
problemas complejos, los cuales son vitales
para gestionar de manera sostenible las
iniciativas turisticas.

Por lo tanto, la educaciéon se convierte
en una herramienta para empoderar a
los estudiantes y convertirlos en agentes
de cambio que puedan contribuir a la
creacién de un sector turistico mas ético,
responsable y regenerativo. En dltima
instancia, la transdisciplinariedad en el
turismo agroecolégico no solo mejora la
calidad educativa, sino que también asegura
que los graduados estén equipados para
enfrentar los retos del desarrollo sostenible,
promoviendo un impacto positivo en las
comunidades locales y el ambiente.?

De esta manera, la transdisciplinariedad
en la era digital impulsa la digitalizacion de
la educacion turistica. Esto se refleja en la
creciente aplicacion de Ambientes Virtuales
de Aprendizaje (AVA) para la ensefianza de
idiomas;3 y la formacién de guias turisticos
agroecologicos utilizando la modalidad
e-learning.%5 Estos estudios demuestran el
potencial de las plataformas virtuales para
ofrecer una formacion flexible y accesible,
adaptada a las nuevas realidades. Sin
embargo, aln es necesario comprender
mejor cdmo estas herramientas pueden
facilitar un aprendizaje verdaderamente
transdisciplinario.

Para ello, las plataformas virtuales no se
limiten a ser repositorios de informacion,
sino que se conviertan en espacios
dinamicos que promuevan la colaboracién
entre estudiantes y docentes de distintas
areas.

Esto implica el disefio de actividades que
requieran la integracion de conocimientos
de ecologia, economia, sociologia y gestion,
fomentando asi la resolucion de problemas
complejos. En consecuencia, la tecnologia
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debe servir como un puente para conectar
la teorfa con la practica, permitiendo a los
estudiantesinteractuar con casos de estudio
reales, simulaciones y datos en tiempo real
de manera colaborativa.®

En respuesta a estos desafios, la formacion
en turismo agroecoldgico debe integrar la
transdisciplinariedad y la digitalizacion.
Esto no solo optimizara la experiencia de
aprendizaje, sino que también preparara
a los futuros profesionales para abordar
los retos del desarrollo sostenible con
soluciones tecnoldgicas innovadoras.”

Asi, los egresados podran dominar las
herramientas digitales y aplicarlas para
crear un impacto positivo en la industriay el
ambiente.

Ademas, el principal desafio reside en
adaptar este proceso educativo a entornos
virtuales de aprendizaje e-learning,
maximizando su alcance sin perder el
componente experiencial del turismo
agroecoldgico. Para lograrlo, las plataformas
de aprendizaje no deben limitarse a entregar
contenidos, sino que deben funcionar como
ecosistemas interactivos que promuevan
la colaboracién y el aprendizaje basado en
proyectos.®

Por estarazon, el uso de tecnologias como la
realidad virtual (RV) y la realidad aumentada
(RA) es fundamental para simular la
experiencia practica.? Por ejemplo, un
estudiante podria ‘"visitar" virtualmente
una granja, observar sus procesos y tomar
decisiones sobre el manejo de cultivos o
recursos hidricos.

A pesar de este potencial, las comunidades
rurales enfrentan barreras significativas
que limitan su capacidad para aprovechar
esta sinergia. La principal debilidad radica
en la falta de infraestructura tecnolégica,
incluyendo el acceso limitado a internet de
alta velocidad, equipos informaticos y una
conexion eléctrica estable.

Esto crea una brecha digital que restringe el
acceso a la educacion y a las oportunidades
de desarrollo. Para superar estos obstaculos,
es fundamental implementar estrategias

como la creacion de centros comunitarios
con acceso a tecnologia, el desarrollo
de programas de alfabetizacion digital y
el establecimiento de alianzas pdablico-
privadas para extender la cobertura de red.

De esta manera, se podria garantizar que
estas comunidades no solo sean receptoras
del turismo, sino también participantes
activos en la difusion del conocimiento
agroecolégico. Para superar las barreras, es
fundamental implementar estrategias que
garanticen la efectividad de la formacion.
Esto incluye crear centros comunitarios
con tecnologia, desarrollar programas de
alfabetizacién digital y establecer alianzas
plblico-privadas para ampliar la cobertura
de red. Asi mismo, las innovaciones
tecnoldgicas han transformado los procesos
de ensefanza-aprendizaje, al abordar el
turismo agroecoldégico desde plataformas
educativas, esta integracion permite una
mayor interaccion y creacion de contenidos
dinamicos, lo cual enriquece la experiencia
del estudiante.’® La adopci6on de estas
herramientas no es un fin en si mismo,
sino un medio para potenciar la formacién
de profesionales capaces de enfrentar los
retos contemporaneos del sector. Por ello, la
exploracion de estas herramientas se hace
indispensable, ya que no se trata solo de
replicar el aula presencial, sino de crear una
nueva didactica.

En este sentido, la formacion
transdisciplinaria en turismo agroecolégico
ha adoptado estrategias multimodales,
con el fin de capacitar a los profesionales
para que, ademas de dominar los aspectos
técnicos, comprendan la complejidad
cultural y social del entorno.!* En este
contexto, la didactica en el entorno virtual
exigeadaptarlas metodologias pedagogicas,
pasando de un modelo de transmision
de informacion a uno que fomente la
construccion colaborativa del conocimiento.
Por lo tanto, la virtualidad obliga a repensar
las estrategias de evaluaciony las dinamicas
de grupo, asegurando el aprendizaje
significativo. En consecuencia, la formacion
transdisciplinaria en turismo agroecolégico
ha adoptado estrategias multimodales que
combinan diversos canales y recursos. Este
enfoque didactico, al integrar elementos
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visuales, auditivosykinestésicos, optimizala
retencion del conocimiento, ya que reconoce
que los estudiantes aprenden de maneras
diferentes. De esta forma, la multimodalidad
no solo mejora la experienciade aprendizaje,
sino que también prepara a los futuros
guias para comunicarse eficazmente con
audiencias heterogéneas.

Asi mismo, la modalidad e-learning no solo
permite el desarrollo de competencias y
la aplicacion de conocimientos, sino que
también facilita una evaluacion sistematica
esencial para garantizar la calidad vy
pertinencia de la formacién.

Sumado a esto, la transdisciplinariedad
del turismo agroecoldgico se extiende a la
sostenibilidad y su relacién con la creacion
intelectual. Esta aproximacién didactica se
complementa con lavision transdisciplinaria
del turismo agroecolégico, destacando
que la sostenibilidad, integra aspectos
econdmicos, sociales y culturales.

Por lo tanto, la formacién debe inculcar una
vision critica en los estudiantes, lo cual
se logra al complementar la adquisicién
de conocimientos tedricos en linea con
experiencias practicas en el campo.

Asimismo, la experiencia virtual enfatiza
qgue no es réplica de lo presencial, sino una
vivencia con dinamicas y retos propios. En
este entorno, el docente asume un rol de
facilitador, promoviendo la autonomia y la
participacion activa del estudiante.

Adicionalmente, el planteamiento del
problema se enfoca en la necesidad de
comprender las vivencias y perspectivas de
la formaciéon transdisciplinaria en turismo
agroecologico en entornos e-learning. A
pesar de la creciente literatura sobre la
digitalizacion de la educacion, se observa
una falta de estudios que profundicen en la
experiencia subjetiva de los participantes.

:De qué manera un modelo emergente de un
constructo teérico de los Entornos Virtuales
de Aprendizaje (EVA) e-learning puede
integrar la formacién transdisciplinaria en
el ambito del turismo agroecoldgico? La
respuesta a esta interrogante es vital para

optimizar el diseno y la implementacion de
programas educativos.

Este articulo tiene como propdsito generar
un modelo tedrico emergente de un
constructo tedrico de los Entornos Virtuales
de Aprendizaje (EVA) e-learning una mirada
integradoraenlaformaciontransdisciplinaria
en turismo agroecolégico. De este modo, se
busca identificar los principales desafios y
oportunidades de este modelo educativo,
desde la integracion de conocimientos de
distintas disciplinas hasta la interaccion
social en la virtualidad.'? Finalmente, el
trabajo generara un cuerpo de conocimiento
para la mejora continua de la formacion
profesional en esta area, reconociendo la
importancia de una vision holistica.

De este modo, la investigacién busca
identificar los principales desafios vy
oportunidades de este modelo educativo. A
partir de la interpretacion de las vivencias,
se analizan las dificultades inherentes a la
integracion de conocimientos de distintas
disciplinas en un mismo curriculo, asi
como los retos de la interaccién social y la
construccion de comunidades en un entorno
virtual. Al mismo tiempo, se exploran
las ventajas de esta modalidad, como la
flexibilidad, la accesibilidad y la capacidad
de conectar a personas con distintos
saberes.

En este contexto, la formacién en turismo
agroecolégico debe adoptar una vision
holisticaparaasegurarsufuturo.Alreconocer
la interconexion entre la tecnologia, la
transdisciplinariedad y las experiencias
humanas, se propone un modelo educativo

que supera la simple transmision de
informacion.
Este enfoque busca preparar a los

profesionales no solo con habilidades
técnicas, sino también con la capacidad
de abordar los complejos desafios del
desarrollo sostenible de una manera integral
y consciente.

Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA)
e-learning una mirada integradora en la
formacion transdisciplinaria en turismo
agroecologico.
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Los Entornos Virtuales de Aprendizaje
(EVA) son herramientas esenciales para la
formacion transdisciplinaria en el turismo
agroecolégico, ya que permiten a las
universidades potenciar las habilidades
de estudiantes y docentes a través de
programas especializados, rompiendo asi
las barreras geograficas.

Estos espacios digitales no solo optimizan la
formacion docente alfomentarcompetencias
digitales, sino que también promueven una
gestion eficiente y la conciencia ambiental,
democratizando el acceso a la educacién.3

Sin embargo, la simple implementacién de
un EVA no es suficiente, dado que a menudo
los estudiantes carecen de las competencias
tecnolégicas necesarias. Por consiguiente,
es fundamental integrar en el proceso
formativo un componente de capacitacion
en habilidades digitales, asegurando que
tanto docentes como estudiantes estén
equipados para aprovechar al maximo
estas herramientas. Este enfoque holistico
garantizaquelatecnologia se conviertaenun
medio eficaz para la integracion de saberes,
en lugar de ser un simple instrumento.

Por lo tanto, la fusion de la tecnologia con la
didacticagarantizaraquelaeducacionvirtual
en turismo agroecoldégico no se perciba
COmo una experiencia pasiva, Sino como
una vivencia que incentive la colaboracion
multidisciplinaria, utilizando herramientas
digitales para simular escenarios reales,
analizar datos y tomar decisiones basadas
en informacién concreta.’415> De esta
forma, los estudiantes no solo absorben
conocimientos, sino que aplican de manera
practica, desarrollando las habilidades
necesarias para enfrentar los desafios
complejos del sector.

En consecuencia, el enfoque pedagégico
debe estar centrado en la resolucion de
problemas y en proyectos que integren la
agronomia, la economia, la sociologia vy
la gestion, lo que permitird a los futuros
profesionales convertirse en agentes de
cambio. La meta final es crear un modelo
educativo que aproveche al maximo el
potencial de los EVA para conectar la

teoria con el entorno real, asegurando que
los graduados estén equipados con las
competencias necesarias para contribuir de
manera efectiva al desarrollo sostenible.

En este sentido, la multimodalidad no solo
se refiere al uso de videos, podcasts e
infografias, sino también a la combinacion
estratégica de la teoria con la practica. Por lo
tanto, un modelo de formacidn efectivo debe
integrar, por ejemplo, simulaciones virtuales
de fincas agroecolégicas, estudios de caso
en video y foros de discusion en linea, junto
con la posibilidad de realizar trabajo de
campo de manera presencial.1®

Esta combinacion de formatos vy
metodologias permite que los estudiantes
no solo comprendan los conceptos, sino que
también los apliquen en contextos variados,
desarrollando habilidades para la resolucion
de problemas complejos.

En definitiva, la multimodalidad y la
flexibilidad son cruciales para que el disefio
de un programa de formacién en turismo
agroecolégico se adapte a las realidades
actuales. Al ofrecer una experiencia de
aprendizaje que va mas alla de un solo
formato, se asegura que los futuros
profesionales estén equipados con las
competencias necesarias para innovar y
liderar el desarrollo sostenible en el sector.

Porotra parte, laformaciontransdisciplinaria
enturismo agroecolégico debe serentendida
como una experiencia vivida mediada por
un enfoque socio-critico. Esta perspectiva
propone esta modalidad turistica como una
génesis prospectiva para la ensefanza-
aprendizaje desde la virtualidad, donde el
docente y el estudiante se complementan
mediante el método de aprender haciendo.8

Esta vision se enriquece con la redefinicion
del rol del docente, quien pasa a ser un
facilitador del conocimiento, vital para
que los estudiantes se familiaricen con
las herramientas digitales y perciban las
realidades del sector. Por lo tanto, los
EntornosVirtualesdeAprendizaje (EVA) como
espacios de formacion trascienden la mera
transferencia de informacion esta promueve
la reflexidn critica y la transformacién social.
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Este enfoque garantiza que la formacion
no solo provea conocimientos técnicos,
sino que también desarrolle una conciencia
profunday la capacidad de actuar sobre los
desafios del turismo agroecoldgico.

Finalmente, los entornos virtuales de
aprendizaje  representan un cambio
de paradigma exitoso y no una simple
alternativa. Es decir, los EVA han mejorado
la capacidad de las universidades para
ofrecer nuevos contenidos y formar a un
gran nimero de personas, demostrando que
la virtualidad es un vehiculo eficaz para la
formacion transdisciplinaria.?

Asimismo, la importancia de las alianzas
institucionales para el fortalecimiento
de la educacién en el sector a través del
e-learning proporciona una base empirica
para argumentar que la virtualidad es
una estrategia viable a largo plazo para
la formacion en turismo agroecolégico,
estableciendo un marco conceptual que
sistematice la implementaciéon de los EVA
como la via principal para consolidar el
conocimiento y las practicas en el sector.

En sintesis, la formacion transdisciplinaria
en turismo agroecoldégico mediada por los
EVA se conceptualiza como un proceso
integral que va mas alla de la tecnologia. Los
antecedentes analizados demuestran que
un constructo teérico sélido debe articular la
tecnologia con la pedagogia, incorporando
la necesidad de desarrollar competencias
digitales y aplicando metodologias activas
como la multimodalidad y el aprendizaje
experiencial.

Los estudios consultados validan la
pertinenciadelavirtualidad paralaformacion
practica, la sistematizacion de experiencias
y la redefinicion del rol docente, lo que en
su conjunto sienta las bases para un modelo
educativo que promueve la reflexion critica
y la transformaciéon social. Este marco
tedrico integrador justifica la formacién en
entornos virtuales como la via mas efectiva
para preparar a los futuros profesionales del
sector.

Métodos y materiales

Este articulo presenta un avance del
proyecto de investigacion "Constructo
tedrico de los entornos virtuales e-learning
con un enfoque integrador para |la
formacién transdisciplinaria en turismo
agroecolégico". El proyecto, desarrollado
por la Red de Estudios Transdisciplinarios
de la Universidad Nacional Experimental de
los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora,
busca generar un modelo tedrico emergente
de un constructo tedrico de los Entornos
Virtuales de Aprendizaje (EVA) e-learning
una mirada integradora en la formacién
transdisciplinaria en turismo agroecolégico.

Este estudio cualitativo utiliza un enfoque
fenomenoldgico-hermenéutico para
interpretar las vivencias de los participantes
en la formacién de turismo agroecoloégico.

Para ello, se seleccionaron informantes
clave basandose en su experiencia directa
y participacion activa en el campo. Sus
perspectivas sobre los entornos virtuales
de aprendizaje (EVA) son cruciales, ya
que sus narrativas permiten comprender
la esencia de la transdisciplinariedad en
estos espacios y, con ello, construir un
marco tedrico que sustentara los hallaz§os
encontrados durante la investigacion./?

Para ello, se establecen los siguientes
criterios incluyentes para la investigacion,
asegurando que los participantes aporten
informacion valiosa y profunda. Visualizar
Tabla 1.

Para obtener una comprension integral
del fenémeno, se seleccionaron siete
informantes de diversas categorias: un
experto, dos docentes y dos estudiantes.

Esta variedad de perspectivas tedrica,
pedagogica y vivencial, es necesaria para la
rigurosidad del estudio, ya que permite la
triangulacion de datos. Alelegirparticipantes
con experiencia activa en la formacién en
turismo agroecolégico, se asegura la riqueza
y validez de la informacion, lo que facilita
una interpretacion profunda de las vivencias
y perspectivas de los actores en los entornos
virtuales de aprendizaje (e-learning).
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Tabla 1. Perfil del Informante Clave

Caracteristicas Criterios Cddigo  Informantes Clave Cantidad
Entrevistas

Conocimiento Experiencia en el area de turismo, E-01a Expertos, 2
especializado agroecologia y/o entornos virtuales de E-02 académicos,

aprendizaje (EVA). consultores
Experiencia Participacion activa en proyectos o D-01a Docentes del area 2
relevante programas de formacion que integren el D-02

turismo agroecoldgico y el uso de EVA.
Participacion Estudiantes que cursen o hayan P-01a Participantes del 3
activa cursado programas de formacion en P-03 proceso formativo

turismo agroecoldgico que utilicen EVA.

7

Fuente: Elaboracién Propia (2025)

De esta manera, la metodologia de esta
investigacion se basa en el enfoque que
busca el encuentro epistémico del saber
interior del investigador y el fenémeno a
estudiar, donde se entrevean procesos
mentales, a través del enfoque cualitativo,
método fenomenolégico hermenéutico vy
técnicas participativas como la entrevista en
profundidady la observacion participante1g.
Por ello, se sigue una estructura clara para
alcanzar sus objetivos. Visualizar Tabla 2.

LaTablazdescribelahojaderutametodolégica
fenomenolégico-hermenéutica, organizando
el estudio en cinco fases interconectadas.
Cada fase esta disenada para lograr un
propésito especifico, comenzando con

la recopilacion de vivencias mediante
entrevistas y observacion. A medida que
avanza el proceso, la investigacion se
enriquece con la bdsqueda de diferentes
perspectivas, el analisis de contenido para
encontrar la esencia y la estructura de los
datos, y la triangulacién de la informacion
para construir el significado. Finalmente,
la fase de interpretacion y sintesis culmina
con la redaccion del constructo teérico, lo
que demuestra un enfoque sistematico y
riguroso para la comprension profunda del
fendmeno de estudio.

Asimismo, las técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos son esenciales
para la investigacion. La entrevista semi-
estructurada en profundidadylaobservacion

Tabla 2. Recorrido Metodolégico Fenomenologico - Hermenéutico

Fases de la Metodologia Propésitos
Especificos

Relacionados

Técnicas Instrumentos y

Herramientas

Fase 1: |Inmersion vy Interpretar las
Busqueda de las Vivencias vivencias y
perspectivas

significativas de los
actores involucrados
en la formacion

Fase 2: Busqueda de
Diferentes Perspectivas

Entrevista semi-estructurada en
profundidad, Observacion directa

Guia de entrevista,
grabadora de audio,
diario de campo
Guia de entrevista,
matriz de observacion,
diario de campo

transdisciplinaria en
turismo agroecolégico
que contribuya en los
entornos virtuales E-

Fase 3: Busqueda de la
Esencia y la Estructura

Fase 4: Constitucién de la learning.

Significacion

Fase 5: Interpretacion y
Sintesis Final del
Fenémeno

Analisis de contenido, | Analisis cualitativo,
codificacion y categorizacion matrices de analisis,
fichas de
categorizacién
Triangulacion de la informacion, | Matrices de
analisis hermenéutico triangulacion,  tablas
comparativas,
esquemas
conceptuales
Interpretacién tedrica, redaccion | Redaccion

cientifica

y
procesamiento de texto

Fuente: Elaboracién Propia (2025)
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directa son las técnicas principales,
que permiten capturar las vivencias vy
percepciones de los participantes. Los
instrumentos clave son la grabadora de
audioy el diario de campo, que aseguran un
registro fiel y detallado de la informacién.

El analisis de datos es un proceso en el
gue se organiza, categoriza y triangula la
informacion cualitativa para identificar
patrones y relaciones. Este proceso culmina
en la interpretacion teéricay la redaccion de
la informacién recopilada.

Resultados

Adoptando un enfoque fenomenolégico-
hermenéutico, esta investigacion culmina
conhallazgosquetransformanlainformacion
en conocimiento valioso. El proceso inici
con una inmersiéon profunda para develar
las vivencias de los informantes clave a
través de entrevistas y un diario de campo,
donde la riqueza de sus relatos y emociones
fue analizada mediante una hermenéutica
holistica, asegurando una comprension
integraly bien fundamentada del fenémeno.

A partir de estas narrativas, se construyeron
subcategorias vinculadas a los entornos
virtuales de aprendizaje y su rol integrador
en el turismo agroecolégico. El analisis
posterior conecté estos hallazgos con las
proposiciones tedricas y el marco onto-
epistémico del estudio, trascendiendo la
simple descripcion para contextualizar los
datos dentro de un cuerpo de conocimiento
mas amplio. Al fusionar la evidencia
empirica con la teoria, no solo se validan
los resultados, sino que se generan nuevas
perspectivas que refinan el entendimiento
del fendémeno, aportando de manera
significativa al campo de estudio.

Paso 1. Develar desde las voces de los
informantes clave en relacion a los
entornos virtuales de aprendizaje (EVA)
e-learning una mirada integradora de la
formacion transdisciplinaria en turismo
agroecologico.

Los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA)
trascienden la mera funcién de plataformas
tecnoldégicas para erigirse como recursos
complejos que reconfiguran los cimientos

de la formacion en el ambito del turismo
agroecologico.

Estos espacios son foros dinamicos donde se
co-construye el significado del aprendizaje,
la colaboracién y la comunidad.?® Este
analisis propone una reinterpretacion de los
resultados de investigacion, evidenciando
como la virtualidad es un agente de
transformacién en la formacién y cémo los
actores educativos asumen un nuevo rol en
este contexto. Visualizar Figura 1.

1. Reconfiguracicn del Sujeto

d Aprendajize y &l

Desarmallo de la
Auitonomia

2. El Enfoche Pedageico y

Complementariemad entre ke
Virtual con ko Presencial

/' [ ]
AUTUNGMIA Y

OLABORACION

\S

Co-creacién y
Translspicinlarderdad
en ¢l Entorme Virual

Figura 1. Proceso Formativo integrador EVA vy
Transdisciplinariedad en Turismo Agroecol6gico
Fuente: Elaboraci6n propia (2025)

La figura 1 representa un ciclo de
aprendizaje dinamico y continuo de los
entornos virtuales de aprendizaje (EVA)
e-learning que entrelazan la formacion
transdisciplinaria en la formacién en turismo
agroecolégico, el cual refuerza desde su
primer proceso la reconfiguracion del sujeto
de aprendizaje y el desarrollo auténomo,
donde la experiencia de formacion en los
entornos virtuales de aprendizaje (EVA)
reconfigura profundamente el rol del
estudiante, enfocandose en la flexibilidad y
la autogestion.

La sensacion de soledad que algunos
experimentan no es una deficiencia, sino
la manifestacion de una nueva relacion
con el conocimiento, donde el aprendizaje
se vuelve un proceso intrinsecamente
individualizado.2© Las diversas herramientas
digitales, como Moodle, que es una
plataforma de aprendizaje en linea (LMS)
de cddigo abierto y gratuita, que permite
crear cursos, gestionar actividades, evaluar
y comunicarse con los participantes y pares
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académicos; mientras que Telegram ofrece
el servicio de mensajeria gratuita, a su vez,
brinda la opcién de mensajes de voz, grabar
videos, y clases en vivo. Ambos no son
simples instrumentos, sino los cimientos de
un ecosistema que empodera al estudiante
para ser el principal artifice de su propio
camino formativo.

Seguidamente, el enfoque pedagdgico
establece la base tedrica y practica,
y se materializa a través de la
complementariedad entre lo virtual con
lo presencial. Sin embargo, existentes
limitantes como incapacidad para replicar la
experiencia sensorial y vivencial inherente
al turismo agroecolégico, revela una
oportunidad fundamental. La virtualidad no
debe ser concebida como un sustituto de la
presencia fisica, sino como un complemento
estratégico. Esta integracién es fundamental
en el e-learning para proyectos de
aprendizaje activo.3

La formaci6n virtual actda como un puente
qgue democratiza el acceso a la teoria,
motiva a los estudiantes y contextualiza los
conocimientos para que la practica en el
mundo real, la experiencia con el territorio y
la comunidad, se convierta en una vivencia
mas rica y significativa a través de la
reactivacion del turismo agroecolégico.

Desde esta perspectiva, la co-creacién y
transdisciplinariedad en el entorno virtual
e-learning se convierten en el motor del
aprendizaje, promoviendo la colaboracion
y la interconexion de saberes. Por ello,
la tecnologia se convierte en un lenguaje
comin que entrelaza diversas disciplinas
(turismo, ecologia, economia local vy
la educacién) para abordar problemas
complejos. En este sentido, es necesario
fomentar la colaboraciény el intercambio.??

En este caso, los congresos virtuales, las
redes de colaboracion y los proyectos
en linea son espacios de interpretacion
colectiva que fomentan la construccion de
una vision holistica y sostenible.

En sintesis, la fusién que se produce en los
EVA paraelturismoagroecolégico demuestra
que la virtualidad no sustituye a lo fisico,

sino que se integra con ello para conformar
un proceso de formacién mas completo y
accesible. El éxito de este modelo radica en
el disefio de una pedagogia que abrace la
dualidad de la experiencia (virtualyreal), que
fomente la autonomia delaprendizy que use
las herramientas digitales para catalizar la
colaboraciényelempoderamiento. La éticay
la vinculacién con las comunidades, aunque
iniciadas en el plano virtual, encuentran su
plena realizacién en la interaccion directa.

Por lo tanto, el EVA se convierte en una
valiosa puerta de acceso y promocion, pero
la verdadera vinculacién se construye en el
terreno.

Paso 2. Andlisis de las herramientas
y recursos tecnologicos en los EVA
para la construccion de conocimiento
transdisciplinario en el turismo
agroecologico.

El siguiente analisis detalla cémo diversas

herramientas y recursos tecnoldgicos,
identificados en los resultados de
la investigacion, son cruciales para

la construccion de conocimiento
transdisciplinario en el contexto de los
Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA).
Cada herramienta no solo cumple una
funcién técnica, sino que también facilita la
conexion entre diferentes saberes, actoresy
territorios. Visualizar Tabla 3.

El analisis de la tabla 3 muestra como los
entornos virtuales de aprendizaje (EVA) no
se basan en una sola herramienta, sino en la
sinergia de varias tecnologias para construir
un conocimiento transdisciplinario. El éxito
de los Entornos Virtuales de Aprendizaje
(EVA) enelcontextodelturismoagroecoldgico
no reside en una (nica herramienta, sino
en la sinergia estratégica de un conjunto
de tecnologias. Este ecosistema digital
actla como un mediador clave para la
transdisciplinariedad y la co-creacion de
conocimiento.?42

La integracion de diversas plataformas y
recursos permite superar las limitaciones de
un solo canal, construyendo un ambiente de
aprendizaje holistico y dinamico.
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Tabla 3. Recorrido Metodolégico Fenomenologico - Hermenéutico

Herramienta/Recurso

Funcion en el EVA

Contribucién a la Transdisciplinariedad

Plataformas de Gestion
(Moodle y Google
Classroom)

Espacios estructurados para
la administracion de cursos,
entrega de contenidos, vy
gestion de  actividades
formales.

Sirven como el eje central que organiza el
conocimiento de multiples disciplinas (agroecologia,
turismo, economia, sociologia) en un curriculo
coherente y accesible.

Herramientas de
Comunicacion Instantanea
(WhatsApp y Telegram)

Canales para la interaccion
continua, la coordinacion de
grupos, el intercambio
rapido de informacion y la
difusion de conocimiento.

Facilitan la comunicacién fluida entre estudiantes,
docentes y comunidades, permitiendo la cocreaciéon
de conocimiento en tiempo real y el intercambio de
saberes locales sin barreras geograficas.

Permiten la colaboraciéon multidisciplinaria a
distancia, conectando a expertos, productores y

reuniones de proyectos.

Plataformas de Espacios para clases
Videoconferencia (Google | sincronicas, talleres,
Meet y Zoom) congresos virtuales y

estudiantes para abordar problemas complejos
desde diversas perspectivas, como se evidencia en
la mencién de congresos virtuales.

Recursos Audiovisuales
(YouTube, IA y videos)

Medios para la creacion y
consumo de contenido
visual e interactivo.

Transforman contenidos tedricos en formatos
dinamicos y contextualizados. A través de videos y
simulaciones, se puede conectar la teoria con la
practica, haciendo visible el trabajo en el territorio y
facilitando la comprensién holistica de los procesos
agroecoldgicos.

Tecnologias Inmersivas
(Realidad
Virtual/Aumentada)

Herramientas que simulan
experiencias practicas y
visualizan conceptos
complejos en un entorno
digital.

Aunque se sefalan sus limitaciones, estas
tecnologias ofrecen la oportunidad de vincular la
virtualidad con el territorio, permitiendo ‘"visitas
virtuales" y la visualizacion de procesos que
complementan la experiencia fisica y fomentan una
comprension integral.

Dispositivos Moviles
(smartphones y tablets)

Herramientas para la
recopilacion de datos en
tiempo real y el aprendizaje
desde el campo.

Permiten a los participantes y productores locales
ser actores activos en la construccion de
conocimiento, conectando lo que sucede en el
territorio directamente con el EVA. Esto fortalece el
enfoque participativo y la integracion de la
comunidad.

Fuente: Elaboracion Propia (2025)

Asimismo, las plataformas de gestion
de aprendizaje como Moodle y Google
Classroom actiian como la columna vertebral
de este ecosistema. Su funcién principal
es organizar y estructurar el curriculo de
forma coherente, integrando contenidos
tedricos de mdltiples disciplinas, como la
agroecologia, el turismo y la economia.?3

Estas plataformas permiten gestionar la
capacitacién y el aprendizaje de manera
centralizada. Adicionalmente, facilitan el
proceso de ensefianza y aprendizaje. Al
igual que; las herramientas de comunicacién
instantdnea como WhatsApp y Telegram
son vitales para la interaccion continua
y la coordinacion de los actores. Estas
plataformas facilitan la cocreacién de
conocimiento entiempo realy elintercambio
de saberes locales, eliminando barreras
geograficas. En este sentido, enfatizan el

rol del aprendizaje colaborativo en entornos
virtuales, y estas herramientas son el
vehiculoideal parafomentarlacomunicacion
y el trabajo en equipo de manera agil.%4

Igualmente, las plataformas de
videoconferencia (Google Meet y Zoom)
son espacios para la interaccion sincronica,
permitiendo clases en vivo, talleres y
congresos virtuales. Es por ello que la
didactica y la ensefianza del turismo
agroecolégico se han adaptado al entorno
virtual. Estas herramientas posibilitan la
conexion entre expertos, productores y
estudiantes, facilitando asi la colaboracién
multidisciplinaria y abordando problemas
complejos desde diferentes perspectivas.?5

Por otra parte, los recursos audiovisuales,
comovideosyherramientasde IA, dinamizan
el proceso de aprendizaje al transformar el
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contenido tedrico en formatos visuales e
interactivos. A través de ellos, se pueden
documentar y visualizar los procesos en el
territorio, conectando lateoria con la practica
y haciendo accesible el trabajo en el campo,
lo que es esencial para una comprension
holisticadelturismo agroecoldgico. Ademas,
las tecnologias inmersivas representan una
oportunidad para vincular la virtualidad con
la experiencia tangible del territorio.

Estas herramientas permiten realizar visitas
virtuales a fincas o comunidades, ofreciendo
a los estudiantes una aproximacion practica
a la materia. Este enfoque se alinea con la
integracién de lo presencial y lo virtual que
promueve el b-learning para la formacion
en el turismo agroecoldgico.'* Asimismo,
los dispositivos moéviles empoderan a los
participantes al permitirles recopilar datosy
aprender directamente desde el campo.

Paso 3. Mapear los elementos de un
constructo teodrico en los entornos
virtuales de aprendizaje (EVA)
e-learning: una mirada integradora de la
formacion transdisciplinaria en turismo
agroecologico.

En este tercer paso, el objetivo es mapear
los elementos de un constructo teérico para
entornos virtuales de aprendizaje (EVA) en el
contexto de la formacion transdisciplinaria

A: B:

Adaptacién y Estrategias Interacion y

Pedalagoicas Colaboracion

* Adaptacidn y Autonomia en = Maotivacidn y Participacion
Aprenddgiza Posiitriva

* Adaptacion y Auteformacidn = Percepacion de Flesminacion
Docente ¥ Pasithiniag

» Colaboracidn del Proceso
{Cormunidhdes)

» Enfocue Metodldgico y Prictico
Contenida y Metoldgia
+ Teoria y Practica

blandas)

* Transfomacién del Process
= Impacto en los Actors (Habilidaes

en turismo agroecoldgico. Este constructo
se enfoca en la interaccion dinamica entre
la tecnologia y la pedagogia, y explica
como las caracteristicas de los EVA (como
la flexibilidad y la accesibilidad) pueden
potenciar el caracter holistico y practico del
turismo agroecolégico.

Para lograrlo, se reestructur6 la tabla anterior
con el fin de clarificar las categorias que
emergen de la interseccion entre los EVA 'y
la formacién transdisciplinaria, poniendo
especial énfasis en la integracion de saberes
y practicas. Visualizar Figura 2.

La Figura 2 presenta una vision integradora
y dinamica de los Entornos Virtuales de
Aprendizaje (EVA) para la formacién en
turismo agroecolégico.

Utilizando una espiral como metafora visual,
el modelo destaca c6mo los componentes
no operan de forma aislada, sino que se
potencian mutuamente para crear una
experiencia de aprendizaje coherente y
completa. El enfoque del modelo incorpora
elementos ladicos y de motivaciéon para
aumentar la participacién y el compromiso
de los estudiantes, resultando en un
ecosistema educativo que integra la
formacién transdisciplinaria en turismo
agroecologico a través de EVA e-learning.
Este sistema dinamico y sistémico mapea

C: D:

Desafios y Limitaciénes  Heramientas y

Tecnologicas Recurros EVA

= Limitacions de la Virtualidad = Diversidad e Integracidn de
v Brecha Hereminaas

= Desifids de Infrastiuctura = Acekiformas Especalades e
Metollégica Insitwicionals

» Desaffds de Actitud y = Dlatiformas Especialiades

* Brecha Tecnoldgica * Innewaidn Tecnollogios &
la Interacién (RRA)

* Desaftbcids y Oportuniddes + Demaliarids y Oportnides (Uso

[Uso forzado/Distanciamiento) forzado/Distancamiento)

Figura. 2. Modelo tedrico emergente de integracion de entornos virtuales para la formacién transdisciplinaria

en turismo agroecolégico.
Fuente: Elaboracién propia (2025)
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cuatrocomponentes principales que facilitan
una red de conocimiento, interconectando
procesos, herramientas y recursos para
optimizar la interaccion entre el aprendizaje
y la ensefanza.

Componentes A: Adaptacion y estrategias
pedagégicas

El ndcleo del proceso educativo en
entornos digitales reside en las estrategias
pedagogicas y la autoformacion, tanto de
docentes como de estudiantes. Ambos
deben desarrollar habilidades de autonomia
y gestion del conocimiento, lo que implica
un cambio de paradigma: el docente se
convierte en un facilitadory el estudiante en
un agente activo de su propia formacién.8

Es crucialimplementar metodologias activas
como el Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP) o en Problemas (ABP) para fomentar
el pensamiento critico y la participacion,
trascendiendo la pasividad de los modelos
tradicionales. Esta adaptacion es esencial
para crear un proceso de aprendizaje fluidoy
relevante. Ademas, la modalidad b-learning
optimiza la formacién al combinar lo mejor
de la flexibilidad virtual con la riqueza de la
interaccion presencial.

Este modelo hibrido permite el desarrollo
de habilidades practicas y personaliza el
ritmo de aprendizaje, garantizando una
formacion integraly holistica que se ajusta a
las necesidades de los participantes.

Componentes B: Interaccion y colaboracion

El segundo componente, la interaccion vy
colaboracién, son pilares esenciales para
prevenir el aislamiento en la educacion a
distancia, actuando como la fuerza motriz
del disefio de los entornos virtuales.?”

Es fundamental ir mas alla de la simple
transmision de informacion para fomentar
el trabajo en equipo, el debate y la co-
creacion de conocimientos, elementos
clave de un enfoque transdisciplinario. La
implementaciondeactividadescolaborativas
transforma al estudiante en parte de una
verdadera comunidad de aprendizaje. Para
materializar esta colaboracion, la tutoriay la

retroalimentacion oportuna son cruciales.

El tutor debe actuar como guia, mediador
y mentor, proporcionando no solo una
retroalimentacion constructiva, sinotambién
creando un espacio de apoyo que motive al
estudiante. La capacitacion de los docentes
en herramientas tecnolédgicas es vital para
que puedan impulsar el progreso continuo
y ayudar a los estudiantes a superar los
desafios de la autoformacién en un entorno
digital.

Componentes C: Desafios y limitaciones
tecnolégicas

La gestidon de las barreras es fundamental
para el éxito de la educacién a distancia.
Una de las primeras barreras a abordar
es la accesibilidad y usabilidad de las
plataformas, ya que una interfaz compleja
puede frustrar a los estudiantes.

Es crucial que las herramientas digitales
sean disenadas pensando en la facilidad de
uso para garantizar un acceso equitativo al
contenido.”

A pesar de los avances, persisten desafios
como la brecha tecnolégica, que se
manifiesta en la falta de acceso a internet
estable o a dispositivos adecuados,
creando disparidades en las oportunidades
de aprendizaje. Es imperativo que las
instituciones educativas consideren estas
limitaciones para mitigar su impacto vy
asegurar la continuidad académica.

Sin embargo, superar estas barreras es una
de las mayores fortalezas de los Entornos
Virtuales de Aprendizaje (EVA), ya que
trascienden las limitaciones geograficas.

Esta cualidad es especialmente relevante
para la formacion en turismo agroecolégico,
permitiendo la conexion global con
expertos y estudiantes, lo que enriquece
la experiencia con diversas perspectivas y
fomenta la transdisciplinariedad para una
vision holistica y sostenible.

Componentes D: Herramientas y recursos
EVA
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Las plataformas de gestion y sus recursos
son el pilar fundamental que da estructura
a los Entornos Virtuales de Aprendizaje
(EVA), organizando de manera eficiente el
contenido y las interacciones.8

La integracion de estas herramientas,
como Moodle, es esencial para optimizar
la formacién profesional, siguiendo
modelos instruccionales bien planificados.

el aprendizaje colaborativo.

Adicionalmente, losrecursos audiovisualesy
las tecnologias inmersivas, como la realidad
virtual y aumentada, elevan la calidad del
aprendizaje, transformando el contenido
en una experiencia viva y memorable,
superando las barreras de la virtualidad.
Todo esto, unido al cuarto componente de
este modelo, permite una formaciéon mas

Complementando esto, las herramientas efectiva.
de  comunicacion  sincrénica, como
videoconferencias y chats, fortalecen
el sentido de comunidad y permiten el

acompanamiento personalizado, facilitando

Conclusiones

El modelo teérico de entornos virtuales de aprendizaje (EVA) e-learning para la formacion
en turismo agroecolégico destaca un proceso clave de adaptaciéon y autonomia en los
participantes. Los estudiantes, al desarrollar la capacidad de autogestion, toman el control
de su propio camino de aprendizaje. Este enfoque, centrado en el aprendiz, busca también
revelar sus experienciasy perspectivas. Ademas, la interaccién con otros actores educativos
es un pilar fundamental; a pesar de la distancia, la colaboracién actlia como un catalizador
para la integracion de saberes, lo que demuestra que el aprendizaje es un proceso de
construccion conjunta de conocimiento.

De la misma manera, el analisis de las herramientas y recursos tecnolégicos confirma que
no existe una Gnica solucidn, sino una sinergia estratégica entre un conjunto de tecnologias
que contribuye a la construccion de conocimiento transdisciplinario. En este sentido, las
plataformas de gestion de aprendizaje (LMS), como Moodle, actian como la columna
vertebral que organiza el curriculo. Paralelamente, las herramientas de comunicacion
instantanea, como chats y plataformas de videoconferencia, facilitan la interaccion
sincrénicay asincrdnica, lo que permite la co-creacion de conocimiento en tiempo real. Esta
integracién tecnoldgica responde directamente a la necesidad de analizar las herramientas
y recursos que favorecen el aprendizaje holistico en este campo.

Por lo tanto,en el analisis de los componentes pedagégicos de los Entornos Virtuales de
Aprendizaje (EVA), se destaca la reconfiguracion de roles: el estudiante se convierte en
un agente activo y auténomo, mientras el docente evoluciona a un facilitador y mentor.
Este nuevo paradigma exige que ambos se adapten para prosperar en un entorno digital,
donde el aprendizaje es un proceso de construccion conjunta. En el ambito tecnolégico,
los recursos van mas alla de las simples plataformas de gestidn; los recursos audiovisuales
y las tecnologias inmersivas son vitales para transformar la teoria en formatos atractivos
y permitir la interaccion simulada con el entorno, lo cual es crucial para la formacién en
turismo agroecolégico.
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Esta sinergia tecnolégica crea un ecosistema digital multifacético que se adapta a las
diversas necesidades de los estudiantes. Por consiguiente, es necesario un constructo
tedrico que conceptualice el aprendizaje como un proceso dualy dinamico, equilibrando la
autonomia individual con la colaboracién. Este marco de referencia es esencial para disefar
una pedagogia que use estratégicamente la tecnologia para conectar la experiencia virtualy
real, proporcionando una base sélida para futuros disefios curriculares.

Por consiguiente, un constructo tedrico para los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA)
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define el aprendizaje no solo como la transferencia de conocimiento, sino como un proceso
que empodera a los participantes para una formacién integral. Elmodelo propuesto sintetiza
hallazgos para demostrar como la virtualidad es un catalizador que potencia la formacion
de profesionales capaces de enfrentar los desafios del desarrollo sostenible con una visién
holistica. Asi, el éxito del aprendizaje virtual reside en un enfoque pedagédgico que utiliza
la tecnologia de manera estratégica para fomentar una conexién ética y profunda con el
territorio y sus comunidades.

Por otra parte, el constructo tedrico evidencia que la complementariedad entre lo virtualy lo
presencial emerge como un hallazgo fundamental para el turismo agroecolégico. El enfoque
no es sustituir la experiencia directa, sino potenciarla. La virtualidad actiia como un puente
que difunde conocimientos teéricos, contextualiza saberes y motiva a los estudiantes,
preparando el terreno para que la practica en el mundo real sea mas rica y significativa.
A modo de ejemplo, los estudiantes pueden familiarizarse con conceptos clave o realizar
simulaciones antes de interactuar directamente con las comunidades. Esta fusion de
experiencias, conocida como b-learning, es crucial para una formacién integral que combine
la accesibilidad de lo digital con la profundidad de lo vivencial.

Finalmente, la sintesis de los hallazgos confirma que el futuro de la formacién en
turismo agroecolégico a través de los entornos virtuales es sumamente prometedor. Las
oportunidades estan directamente vinculadas con el avance tecnolégico, especialmente con
la integracion de la inteligencia artificial. Esta nueva era promete experiencias inmersivas
y personalizadas, asi como la creacién de redes globales de conocimiento que trascienden
las limitaciones geograficas. El analisis conceptualiza este panorama como un nuevo
paradigma educativo, donde la virtualidad no solo democratiza el acceso a la formacion,
sino que también fomenta la colaboracién multidisciplinaria y la creacion de redes mas
justas, lo que permite a las comunidades rurales participar activamente en la construccion
de saberes.
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