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INTRODUCCION

La contabilidad de la gestion ambiental tiene su origen
en la contabilidad gerencial o contabilidad administrativa, ésta
es entendida como aquella contabilidad que elabora, analiza
e interpreta informacion que sirve de soporte a la toma de
decisiones a corto y largo plazo, donde los directivos o el
comité de altos ejecutivos o la gerencia, deciden sobre el
conjunto de estrategias que permitan a la empresa alcanzar
sus objetivos y metas. Por tanto, la contabilidad gerencial, es
una contabilidad para el control. Sin embargo, quienes toman
las decisiones en las empresas, les resulta dificil determinar
y reconocer el valor econdmico que poseen las diferentes
partidas contables financieras relacionadas con el ambiente,
llamese éstas activos, pasivos o capital.

Este articulo, es el primero de varios que se van
a realizar, producto del proyecto de investigacion que se
encuentra en ejecucion titulado “Manual de Contabilidad
para la Gestion Ambiental en las Empresas”, aprobado por
el CDCHTA con el codigo E-381-17-09-A. El objetivo del
presente, consiste en construir las bases tedricas y legales de
la contabilidad de la gestion ambiental empresarial, haciendo
la salvedad, que estas son bases iniciales fundamentales, ya
que a medida que se desarrolla el proyecto iran surgiendo
otras.

La metodologia utilizada en ésta parte de la
investigacion, es netamente documental, toda investigacion
cientifica se inicia con una indagacion documental,
constituyendo una estrategia donde se observa, analiza y
reflexiona metodicamente sobre diversos contextos. Tal como
lo senala (Morales, 2008:2) “La investigacion documental
tiene la particularidad de utilizar como una fuente primaria de
insumos, mas no la unica y exclusiva, el documento escrito
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en sus diferentes formas: documentos impresos, electronicos
y audiovisuales”, para la interpretacion de los datos se utilizd
el analisis de contenido, segun (Andréu, 2011:2)...... “se
fundamenta en lecturas como instrumento de recogida de
informacion, lectura que a diferencia de la lectura comun
debe realizarse siguiendo el método cientifico, es decir,
debe ser, sistematica, objetiva, replicable, y valida” , ademas
especifica que el analisis de contenido se encuentra entre
la disyuntiva de diversas técnicas tales como el analisis
linguistico, el analisis documental, textual, de discurso y
semiotico, convirtiéendose en las diferentes formas para el
analisis de la informacion, por tanto, se escoge la técnica
documental dentro del analisis de contenido, cuyo objetivo
es la representacion condensada de la informacion para
su almacenamiento y consulta, estableciendo inferencias
o explicaciones en las empresas, los principales hallazgos
consistieron en determinar que la gestion ambiental tal como
la concibe la LOA (20086), consiste en una serie de actividades
del proceso administrativo para determinar y elaborar las
politicas, objetivos y responsabilidades ambientales y su
implementacion, a través de la planificacion, el control, la
conservacion y el mejoramiento del ambiente.

Se concluye especificando laimportanciadeincorporar
la variable ambiental, enla contabilidad de la gestion ambiental
en las empresas, permitiendo a los tomadores de decisiones
contar con informacion veraz y oportuna.

EL AMBIENTE, LA CONTABILIDAD Y SU
GESTION

Hoy en dia es una realidad la degradacion progresiva
que sufre nuestro entorno. Existe una granincertidumbre sobre
la importancia y las consecuencias a largo plazo del deterioro
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del suelo, de los problemas ambientales, de la contaminacion
del aire y el agua, de la diversidad biolégica, de los cambios
climaticos, del manejo de desechos toxicos, de los danos
a la capa de ozono, entre otros. Explican Jiménez y Lamo
(1998) que los efectos negativos que afectan al ambiente no
se aprecian inmediatamente, se agravan soélo a lo largo de
los anos. No se le presta atencion a los problemas, hasta
que se crea una situacion irreversible o cuando el costo es
demasiado elevado.

El ambiente se puede definir como un sistema
integrado por un conjunto dinamico de todos los elementos,
objetos y seres vivos presentes en un lugar. “Todos los
organismos viven en medio de otros organismos vivos,
objetos inanimados y elementos, sometidos a diversas
influencias y acontecimientos. Este conjunto constituye su
medio ambiente “(FAO, 2017). Por tanto, hay dos aspectos
basicos, que estan relacionados y no podemos separarlos,
unicamente se hacen para definirlos mejor:

] Los aspectos fisicos y bioldgicos (naturaleza),
divisibles en factores abiodticos y bioticos.
J Los aspectos sociales (creados por el ser

humano): economia, politica, tecnologia, cultura, historia,
moral, estética.

Los problemas ambientales constituyen la base
del analisis economico, y por ende se constituyen en el
fundamento de la contabilidad para la gestion ambiental en las
empresas, tema del manual que se encuentra en desarrollo.
Segun Sandia, Cabeza, Arandia y Bianchi (s/f), plantean
que el ambiente es un bien de capital natural, cuyo periodo
de duracion es normalmente superior al de una generacion
humana actual, y que por tal razén, no debe pensarse soélo
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en explotarlo, sino obtener de él, el maximo valor agregado
sin afectar el stock en existencia. Igualmente, manifiestan los
autores anteriores, que la situacion del deterioro ambiental
comienza a alertarse en los paises en desarrollo, a principios
de los anos setenta, hasta hoy, las manifestaciones mas
importantes se han tenido en los paises en desarrollo. Poca
atencion se le ha prestado a los cambios substanciales que
tales procesosimplican enladegradacion de los componentes
ecologicos del ambiente y en los aspectos de orden social y
cultural, cuyas consecuencias palpables se manifiestan en
la pérdida del patrimonio ambiental y en la marginalidad, la
violencia, la inequidad y la pobreza.

Ante este escenario, los investigadores del area
econdmica y contable han considerado (...) “valorar la
necesidad de incluir en su ambito la relacion simbidtica del
ser humano con su medio ambiente” (Palacios, s/f: 25). Sin
embargo, senala Fernandez (2004) que las manifestaciones
en el area contable se inician en 1987. En este sentido, Garcia
(2014) le dio especial relevancia a los costos ecologicos o
costos ambientales, los cuales se refieren, que éstos son
costos por eliminar los efectos contaminantes debido a los
gases, humo, ruido, descargas residuales, desechos solidos
o liquidos, etcétera, que se desprenden de un proceso de
produccion de la planta fabril, asi como también de convertir
los productos terminados que no danen el medio ambiente.

Actualmente, la practica empresarial es diferente y se
ve influenciada por acciones politicas, sociales, religiosas,
culturales, geograficas, ambientales, entre otras, “tan dispares
son que pueden invalidar cualquier razonamiento logico
perfecto” (Mallo, Kaplan, Meljem y Giménez, 2000: 8). En el
caso ambiental, las empresas se resisten a responder a las
exigencias sociales por una mejor calidad ambiental, es decir,
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las empresas reaccionan de distinta manera ante la creciente
importancia que la sociedad dispensa a las consecuencias
que sobre el medio ambiente tiene su actividad, y ante las
iniciativas de minimizar sus aspectos mas negativos.

Por ello, Blanco (2006) considera que existen
multiples razones que avalan la necesidad de esta gestion y
la responsabilidad social de las empresas en la proteccion
del medio ambiente, esta responsabilidad puede ser
basica (cumplimiento de las normas que exija la sociedad),
organizacional (relaciones con todos los afectados por la
actividad econdomica) y social (relaciones con otras fuerzas
sociales), logrando desempenar en esta materia un papel
activo, que implique un compromiso de mejora continua y
razonable de su actuacion ambiental, reflejando sus costos
en la informacion financiera.

Por tanto, se podria decir que la relacién de la
contabilidad con la gestidon ambiental, tiene sus raices en el
concepto de contabilidad, tal como lo establece Fernandez
(2004), al determinar que el objeto de estudio de la
contabilidad es la realidad socio-econdmica, en su situacion
pasada, presente y futura, de cualquier organizacién o
unidad econdmica: empresas, organismos del sector
publico, entidades sin animo de lucro, nacion, entre otros,
lo que implica que se apoya en metodologias propias que
permitan captar, medir, valorar, representar e interpretar esa
realidad. Permitiendo obtener informacién tanto cualitativa
como cuantitativa, proporcionando a los usuarios tomar las
decisiones mas acertadas en sus organizaciones

Como lo expresa Fernandez (2004) y Quintero (2016),
la contabilidad de la gestion ambiental nace por la necesidad
de evaluar, cuantificar, registrar e informar los danos cau-
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sados al medio ambiente por la actividad econdmica, asi
como las acciones preventivas y correctivas necesarias para
evitarlas, el objetivo final de esta contabilidad es proporcionar
una base para la definicién de politicas publicas, destinadas a
orientar a los paises del mundo hacia patrones deseados de
crecimiento y desarrollo sostenible.

Este objetivo de incluir la variable ambiental en
los registros contables, presentan algunas dificultades,
tales como: asignar costos ambientales en los procesos
productivos; actualizar los valores futuros ambientales,
la estimacion de las responsabilidades ambientales; el
suministrar datos que pueden ser usados por la competencia,
etc. Para subsanar estas dificultades, dentro de la economia
ambiental y de los recursos naturales, existen métodos de
valoracion y evaluacion economica del ambiente, aun cuando
cada metodologia tendra que adaptarse y modificarse de
acuerdo al impacto ambiental, al menos es una aproximacion
monetariay representa un aporte importante para los registros
contables.

ASPECTOS LEGALES DE LA CONTABILIDAD DE
LA GESTION AMBIENTAL

La contabilidad de la gestion ambiental esta vinculada
con las politicas ambientales suscritas en cada pais, su fin
es aportar informacion que permita visualizar las obligaciones
y los compromisos que adquieren las empresas con el
ambiente, permitiendo disminuir o eliminar los efectos
negativos que causan a los recursos naturales producto de
Sus operaciones.

En este sentido, las entidades deben apegarse a
la legislacion ambiental vigente, la cual tiene por objeto la
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proteccidon del ambiente y la conservacion de los recursos
naturales.

En Venezuela el marco juridico ambiental es amplio,
y contempla un conglomerado de acuerdos internacionales,
leyes y normas que regulan la gestion de los recursos
naturales, y tienen como objetivo lograr la sostenibilidad del
ambiente para las futuras generaciones.

Entre los tratados internacionales mas relevantes se
encuentran los siguientes:

] La Declaracion de Estocolmo. (CNUMAD,

1972).

] La Declaracion de Rio sobre Medio Ambiente
y Desarrollo. (CNUMAD, 1992).

J El informe de la relatora especial en derechos

humanos y ambiente de la Subcomision de Derechos
Humanos de Naciones Unidas conocido como Informe
Ksentini. (CNUMAD, 1994).

] Protocolo de kyoto de la convencion marco de
las naciones unidas sobre el cambio climatico. (CMNUCC,
1998).

] La Declaracion de La Haya. (CNUMAD, 1999).

] Convenio de  Estocolmo sobre los
contaminantes organicos persistentes del Programa de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente. (PNUMA, 2004)

] Conferencia de las Naciones Unida sobre
el Desarrollo Sostenible. El futuro que queremos. Nuestra
Vision comun. Rio de Janeiro / Brasil. (CNUMAD, 2012).

] Acuerdo de Paris. Convencion Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico. (CMNUCC,
2015).
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Estos tratados se crearon con el fin de que todos
los paises participantes sean responsables de la gestion
ambiental, de forma tal que las generaciones futuras puedan
disfrutar de los beneficios que genera la naturaleza en el
planeta, y a su vez garantizar las condiciones necesarias
para el desarrollo de la vida humana en el mundo. En la
declaracion de Estocolmo se ratifica que es una necesidad
para los ciudadanos y un deber para los gobiernos coadyuvar
a la proteccion del ambiente. (CNUMAD, 1972). Por su parte,
en la conferencia de Rio de Janeiro de 2012, los Estados
participantes reafirman el compromiso de asumir el desarrollo
sostenible y la promocién de un futuro econémico, social y
ambientalmente sostenible. (CNUMAD, 2012).

En Venezuela los derechos y los deberes ambientales
estan consagrados en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela publicada en Gaceta Oficial
Ne 5.453 de fecha 24 de marzo de 1999. La Constitucion
expone en los articulos 127, 128 y 129 las bases prioritarias
que fomentan el desarrollo de las politicas ambientales
tendientes a mantener el equilibrio entre la naturaleza y las
actividades sociales, culturales, econdmicas y politicas del
pais, con el objeto de propiciar un desarrollo integral que
tenga como fundamento la sustentabilidad de la naturaleza.
Al respecto, De Lisio (2011), senala que con la Constituciéon
el pais asume un nuevo proyecto, donde el equilibrio
ecologico y los bienes ambientales juridicos forman parte
de un patrimonio comun e irrenunciable de la humanidad,
asimismo, se asume el desarrollo sustentable como una guia
de accidn para el Estado Venezolano.

En este sentido, quedan delimitadas las politicas
en el marco del desarrollo sustentable, las cuales estan
contempladas en el plan de la patria 2013-2019. Ahora
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bien, en el contexto institucional el 6rgano rector de la
gestion ambiental es el Ministerio del Poder Popular para
Ecosocialismo y Aguas, el cual tiene como mision: construir
e impulsar el modelo econoémico productivo eco socialista,
basado en una relacion armonica entre el hombre y la
naturaleza, que garantice el uso y aprovechamiento racional,
optimo y sostenible de los recursos naturales, respetando los
procesos y ciclos de la naturaleza.

En otro orden de ideas, las entidades economicas
estan regidas por una serie de leyes, reglamentos y normas
tanto de caracter legal como de caracter profesional para el
registro de las operaciones financieras. Por consiguiente,
tomando en consideracion que la contabilidad de la gestion
ambiental forma parte de la contabilidad financiera de
las empresas, estas leyes y normas estan directamente
vinculadas a la contabilidad ambiental. En este sentido, las
normas profesionales para el ejercicio de la contaduria publica
son emitidas por la Federacion del Colegio de Contadores
Publicos de Venezuela (FCCPV), el cual a través de los
Boletines de aplicacion establece los lineamientos contables
para el registro y la presentacion de la informacion financiera.

Por otra parte la FCCPV (2017), en el Boletin de
Aplicacion (BA VEN-NIIF Ne¢ 8) Version 0O, establece los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados
en Venezuela, y expone la normativa contable vigente,
especificando que para las pequenas entidades se aplicara
la Norma Internacional de Informacién Financiera para
Pequenas y Medianas Entidades (NIIF para la PYME) version
2015, mientras que para las grandes entidades se aplicaran
las NIIF completas. De estos principios contables los que se
relacionan con el registro de la contabilidad ambiental son la
seccion N° 21 de las NIIF PYME version 2015, y la NIC 37
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Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes,
version 2016 (FCCPV, 2017).

LaNorma Internacional de Contabilidad 37 Provisiones,
Pasivos Contingentes y Activos Contingentes (IASB, 2016),
comprende los lineamientos contables para el registro, el
reconocimiento y la medicion de las provisiones, los activos
contingentes y los pasivos contingentes que se generen en el
transcurso de las operaciones de una entidad econdmica. En
el parrafo 10 la norma define la provision como “un pasivo en el
que existe incertidumbre acerca de su cuantia o vencimiento”.
Es decir, es una obligacién contraida por la entidad sobre la
cual no existe certeza ni de su representacion economica, asi
como tampoco del periodo en el cual debe cancelarse dicha
obligacion. Cabe resaltar que una provision es un pasivo, y la
norma define el pasivo como “una obligacion presente de la
entidad, surgida a raiz de sucesos pasados, al vencimiento
de la cual, y para cancelarla, la entidad espera desprenderse
de recursos que incorporan beneficios economicos”. En
este sentido, todo pasivo lleva implicito la cancelacion de una
obligacion contraida por la entidad.

En consonancia con lo anterior, la norma senala
que “El suceso que da origen a la obligacion es todo aquel
suceso del que nace una obligacion de pago, de tipo legal
o implicita para la entidad, de forma que a la entidad no le
queda oftra alternativa mas realista que satisfacer el importe
correspondiente”. (FCCPV, 2017: Parrafo 10). Entendiéndose
por una obligacion legal aquella que se deriva de un contrato,
de la misma legislacion o de alguna otra causa de tipo legal,
por su parte, la obligacion implicita es la que se genera
debido a las actuaciones propias de la entidad, donde
asume obligaciones con terceros, por ejemplo, las politicas
empresariales que sean de dominio publico y a través de las
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cuales la empresa se responsabiliza ante terceros.

Por otra parte, la norma menciona en el parrafo 10
que un pasivo contingente es “una obligacion posible,
surgida a raiz de sucesos pasados y cuya existencia ha de ser
confirmadasoélo por que ocurran o no uno o mas hechos futuros
sucesos inciertos que no estan enteramente bajo el control
de la entidad”, o “una obligacion presente, surgida a raiz de
sucesos pasados, que no se ha reconocido contablemente
porque: (a) no es probable que para satisfacerla se vaya a
requerir una salida de recursos que incorporen beneficios
economicos; o (b) el importe de la obligacion no pueda ser
medido con la suficiente fiabilidad.”

En este caso, los pasivos contingentes no son
reconocidos en los estados financieros, precisamente por su
condiciéon de “contingencia”’, es decir, porque su existencia
quedara confirmada solamente tras la ocurrencia, o en su
caso la no ocurrencia, de uno o mas sucesos futuros inciertos
que no estan enteramente bajo el control de la entidad. Por
consiguiente, los pasivos contingentes se refieren a los
pasivos que no cumplen con los criterios contables para ser
reconocidos en la contabilidad.

Por otro lado, con respecto a las provisiones, la norma
aclara en el parrafo 14 que se reconoceran en la contabilidad
delaempresacuando cumplan conlassiguientes condiciones:

1)Que la entidad tenga una obligacion presente como
resultado de un suceso pasado; 2) Que es probable que la
entidad tenga que desprenderse de recursos, que incorporen
beneficios econdmicos para cancelartal obligacion, por ultimo
3) Que puede hacerse una estimacion fiable del importe de la
obligacion.
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Con relacion a los pasivos contingentes la entidad no
debe reconocerlos en el cuerpo de los estados financieros,
solo se informara la existencia de dicho pasivo a través de
notas explicativas, a excepcion de que la posibilidad de tener
que desprenderse de recursos que incorporen beneficios
economicos se considere remota, caso en el cual no se
revelara la existencia de pasivos contingentes. (Parrafos 27 y
28). Los pasivos contingentes deben monitorearse de forma
recurrente ya que pueden cambiar su condicion inicial, es
decir, se debe verificar si la salida de recursos que incorporen
beneficios econdmicos se ha convertido en probable. En este
caso, se procedera a reconocer la provision en el periodo en
el cual ocurra el cambio en la probabilidad de ocurrencia, a
excepcion de que no se pueda hacer una estimacion fiable
del importe de la provisiéon. (Parrafo 30).

En cuanto a los activos contingentes, la norma en el
parrafo 31 sefnala que la entidad tampoco debera proceder
a registrarlos, ya que son activos que surgen por sucesos
inesperados, através de los cuales surge la posibilidad de que
exista una entrada de beneficios econdmicos para la entidad.
La razon de que no se reconozcan en los estados financieros
es porque el ingreso que representa el activo contingente
quizas nunca se realice, por tanto, solo se revelara en notas a
los estados financieros.

Del mismo modo que los pasivos contingentes,
los activos con estas caracteristicas deben ser revisados
periddicamente, a fin de evaluar si el ingreso sigue siendo
probable o si por el contrario el ingreso se convierte en
un hecho cierto para la entidad, en esta circunstancia se
procedera a reconocer el respectivo ingreso y el activo en
los estados financieros para el periodo en que haya ocurrido
el cambio. (Parrafo 35). Asimismo, para cada tipo de pasivo
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contingente la entidad debe informar al final del periodo una
descripcion sobre la naturaleza del mismo, una estimacion
de sus efectos financieros, informacion relacionada con las
incertidumbres, el importe y las fechas que se espera la salida
de recursos, y finalmente la posibilidad de tener posibles
reembolsos. (Parrafo 86).

Por otra parte, el ISAB (2009), en la seccion 21 de
las NIIF PYME especifica que todas las provisiones, pasivos
contingentes y activos contingentes se regiran por esta
norma, a excepcidon de las provisiones que se traten en otras
secciones de las NIIF PYME, tales como arrendamientos,
contratos de construccion, obligaciones por beneficios a los
empleados e impuesto a la ganancia. (Parrafo 21.1).

Al igual que la NIC 37, en el parrafo 21.4 la norma
establece que una entidad reconocera una provision cuando
se den los siguientes supuestos:

a) La entidad tenga una obligacion en la fecha
sobre la que se informa como resultado de un suceso pasado.
b) Sea probable (es decir, exista mayor posibilidad

de que ocurra que de lo contrario) que la entidad tenga
que desprenderse de recursos que comporten beneficios
economicos, para liquidar la obligacion.

c) El importe de la obligacion pueda ser estimado
de forma fiable.

Siempre que se cumplan los criterios anteriores, la
entidad reconocera la provision como un pasivo, el cual estara
reflejado en el estado de situacion financiera y por su parte,
el importe de la provision se reconocera como un gasto en
el estado de resultado, a excepcion que otra seccion de las
NIIF establezca que el costo se reconozca como parte de un
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activo, como es el caso de los inventarios o de la propiedad,
planta y equipo. (Parrafo 21.5).

Con respecto a los pasivos contingentes, la norma
expone que es una obligacion posible pero incierta, o es una
obligacion presente que no cumple con los requerimientos
contables de las provisiones. En este sentido, los pasivos
contingentes no se reconocen en los estados financieros. El
parrafo 21.15, senala que la entidad debe revelar la siguiente
informacion:

o Una estimacion de sus efectos financieros,
medidos de acuerdo con lo establecido en la norma.
o Una indicacion de las incertidumbres

relacionadas con el importe o el calendario de las salidas de
recursos.
J La posibilidad de cualquier reembolso.

Finalmente, la norma establece que los activos
contingentes tampoco se reconoceran como un activo,
solo se revelara la una descripcion de la naturaleza de los
activos contingentes al final del periodo sobre el que se
informa, siempre que sea probable la entrada de beneficios
economicos para la entidad. (Parrafos 21.13 y 21.16).

LOS NUEVOS PARADIGMAS DE LA
CONTABILIDAD DE LA GESTION AMBIENTAL

La contabilidad de la gestion ambiental presenta
diversos desafios paraconvenceralasociedad que laprofesion
contable es esencial para tener en armonia y en constante
comunicacion lo financiero, lo econdémico y lo ambiental, de
manera tal de proyectarse en el avance social, siendo éste
el aspecto mas importante. Los paradigmas se generan para
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dar soluciones a una problematica, bajo una postura que
vislumbran una solucién, estos se originan de acuerdo a los
usos, costumbres, creencias, saberes preestablecidos por la
sociedad que se convierten en leyes, por tanto, se pueden
establecer como paradigmas de la gestion ambiental, las que
se relacionan con el hombre y la naturaleza

Por otra parte, al considerar que las ciencias contables
se basa en el pragmatismo como enfoque filosofico, en el
cual se debe establecer un significado a las cosas a través de
las consecuencias, se fundamenta en juicios a posterioridad
y evita todo prejuicio. Lo que se considere practico o no,
depende del considerar la relacion entre utilidad y practicidad.

Sin embargo, las ciencias contables pueden
considerarse como una contabilidad para la sociedad, por
tanto, se deben relacionar con la contabilidad social y
ambiental. Tal como lo senala Gil (2003), la evolucion de la
contabilidad social, responden a las caracteristicas propias
de una tecnologia (entendida como técnica contable mas
estructura social), sin embargo, un cambio de paradigma
es un cambio de mentalidad y es precisamente, lo que la
sociedad necesita un cambio de mentalidad de la relacion
hombre y naturaleza.

Por otra parte, afirma Gil (2003) que la relaciéon
con la naturaleza (el contenido ambiental de la tecnologia
social) es determinante del estilo decisional de los modos
de produccion de los sistema economicos (extractivos,
restauradores, compensadores, preventivos, sustentables).
Por tanto, los sistemas de informacion contables financieros,
tanto legales como gerenciales deben considerar la variable
ambiental de manera explicita e integrarla a sus usuarios,
tanto externos como internos de la empresa, de manera tal
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que los conceptos de patrimonio o capital, pasivos, activos,
valor, costos, necesariamente se tienen que reconocer los
aspectos ambientales (Gil, 2003).

Segun, Carmona, Muneton, Gallego y Mesa (2013),
establecen que el gran desafio del siglo XXI de las ciencias
contables, es convencer a la sociedad que la carrera de
contaduria, es una ciencia social, que esta en constante
armonia, entre lo financiero, lo econdmico y lo ambiental, de
manera tal de proyectarse hacia avance social y al desarrollo
sostenible.

El nuevo pensamiento empresarial conlleva a un nuevo
paradigma “la gestion ambiental” que se debe incluir en la
estructura organizacional, en la planeacion, en la practica y
procedimientos, que debe contener una politica ambiental,
con el fin de minimizar o eliminar los efectos negativos
provocados por el medio ambiente en las actividades de
fabricacion o prestacion de servi-cios (Quintero, 2016).

LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL
(RSE)

Un aspecto que no puede dejarse de lado en la
actualidad, es el compromiso que tienen las empresas con la
sociedad. Este compromiso, denominado Responsabilidad
Social Empresarial (RSE) es entendido por la mayoria como
la integracion activa y voluntaria de la preocupacion social y
ambiental en las operaciones comerciales de las empresas y
las relaciones con sus coparticipes, mas alla del cumplimiento
de las exigencias legales que les competen (Comunidad
Europea, 2001), con lo cual las empresas no soélo revisten
importancia para el desarrollo econdmico sino que ademas
asumenunrol protagonico en el desarrollo social, laproteccion
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del medio ambiente y el respeto de los derechos humanos
fundamentales. Por tanto, deben estar comprometidas con el
desarrollo sostenible local y mundial. El desarrollo sostenible
es el paradigma global de la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU) y la RSE su Pacto Mundial, la iniciativa que
promueve en las empresas practicas responsables.

Definir la RSE no es una tarea facil, pues hay tantas
acepciones del término como organismos y autores que la han
conceptualizado. No obstante, Dahlsrud (2008) analizando 37
definiciones de RSE presentadas por 27 autores entre 1980
y 2003, concluye que las muchas definiciones disponibles se
refieren de modo sistematico a cinco dimensiones - partes
interesadas o stakeholders, social, econdmica, voluntariedad
y ambiental - y aunque se aplican frases diferentes, son
bastante congruentes, haciendo que la falta de una definicion
universalmente aceptada sea menos problematica de lo que
aparenta, ya que, las definiciones de RSE lo que describen
es un fendmeno pero no presentan ninguna orientacion sobre
coémo manejarlo, siendo el desafio para las empresas mas
que definirla comprender como se construye socialmente en
un contexto especifico y como tenerla presente cuando se
desarrollan las estrategias empresariales.

Esto se debe a que la puesta en practica de la RSE
no es algo uniforme, antes bien, obedece a la naturaleza
de la empresa y su entorno. La RSE implica practicas
responsables, continuas, atemporales y no coyunturales,
basadas en criterios sustentables y éticos, sin ser suficiente
conlo ambiental, puestambién requiere de acciones sociales,
laborales, culturales, contractuales y legales, por cuanto es
una obligacion de la empresa con la sociedad - y no con
ella misma - promover mayor bienestar social y mejorar la
calidad de vida, sin embargo, no es el quehacer individual
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de cada miembro de la empresa sino la realizacién de
actividades planificadas de forma conjunta donde se resalten
valores sociales, que tampoco deben confundirse con meras
practicas benéficas y cuya materializacion dependera en gran
medida de las caracteristicas y condiciones de la empresa y
del entorno en que opera la sociedad (Sarmiento, 2011).

Por otra parte, Navarro (2012) clarifica lo que es y no
es la RSE, donde diferencia la RSE de otras actuaciones tales
como la filantropia y el marketing, que asocia diversas
causas sociales a una marca o producto para publicitar
la imagen de empresa2 , Y a este respecto senala que el
factor diferencial se halla en el equilibrio de intereses, esto
es, en la respuesta que comporta una cierta ecuanimidad
entre las preocupaciones empresariales y las de sus partes
interesadas, ya que una persona o empresa posee claros sus
valores éticos.

Los componentes de la RSE son modelados por Carroll
(1991) sobre la metafora de una piramide, que sin pretender
yuxtaponer las responsabilidades econdémicas a los otros
compromisos de la empresa, retrata que la RSE comprende
cuatro componentes que no son mutuamente excluyentes
y en conjunto completan el todo, como se muestra en la
Figura 1.

La piramide representa una metafora que ayuda a ver
que los distintos tipos de responsabilidades estan en tensiéon
constante pero dinamica, siendo las tensiones mas criticas
entre las econdmicas y legales, economicas y éticas, y

2 Pese a que las acciones del marketing con causa son una via por la cual las empresas pueden acercarse
a problemas puntuales de la sociedad, estas campanas publicitarias serdn mds exitosas cuando sean
coherentes con los planes estratégicos de RSE, por ello las empresas deben adoptar una visién global u
holistica, tratando de alcanzar un posicionamiento sélido como organizaciones socialmente responsables
para que el consumidor no perciba que sus motivaciones son oportunistas o egoistas (Buil et al., 2012).
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economicas y filantropicas, aunque los tradicionalistas podrian
ver esto como un conflicto entre el interés por las ganancias
y el interés por la sociedad, la perspectiva de la RSE o partes
interesadas reconoceria estas tensiones como realidades
organizacionales, enfocandose en la piramide como un todo
unificado y como la empresa podria participar en acciones,
decisiones y programas que cubran al mismo tiempo todos
Sus componentes.

The Py id of Corp Social Responsibility

PHILANTHROPIC
Responsibilities

B a1 gorowd corprorale cifizen.
Contribute resources
oy Che CommaTiLniny;
improve quality of life.

ETHICAL
Responsibilitles
He etbical.

Obligation o do what is righe, juss,
and fair. Avoid harm.

LEGAL
Responsibilivies
#hvr desuen

Law is society's codification of right and wrong.
Play by the rules of the game.

ECONOMIC
Responsibilities

e frriyfitalele,
The foundation upon which all others rest.

FUENTE: CARROLL, 1991

Carroll (1991) situa en la base de la piramide la
responsabilidad econdmica que se fundamenta en la nocion de
beneficios maximos, ya que, sin ella los demas componentes
sevuelvenirrelevantes. Despuésy coexistiendo con ésta, ubica
la responsabilidad legal porque se espera que las empresas
continlen sus misiones econdémicas en el marco de la ley,
es decir, cumplan con las regulaciones nacionales y locales
como las codificaciones de la sociedad del comportamiento
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aceptable e inaceptable. Sigue con la responsabilidad ética,
que en interaccion dinamica con la responsabilidad legal,
refleja la obligacion de hacer lo que la sociedad tacitamente
cree que es correcto, justo y equitativo, y evitar o minimizar
el dano a las partes interesadas: empleados, consumidores,
ambiente, entre otras. Y en la cuspide, pone la guinda del
pastel, la responsabilidad filantropica , que abarca las
acciones discrecionales® que responden a las expectativas
de la sociedad de que las empresas sean buenas ciudadanas
corporativas, aportando recursos financieros y humanos a la
comunidad y promoviendo el bienestar de todos.

En este sentido, las empresas se crean inicialmente
con el fin de proveer bienes o servicios a cambio de un
beneficio, por lo que la responsabilidad econdmica es
evidente, si bien existen otros tipos de responsabilidades
como la ética, la legal y la filantropica, que suponen una
actuacion responsable dentro de la sociedad en la que se
localizan, de modo que comprometan parte de sus recursos
para mejorar las condiciones de vida de la ciudadania (Lopez,
2002).

Por tanto, la RSE entrana el cumplimiento simultaneo
de las responsabilidades econdomicas, legales, éticas y
filantropicas, o en términos mas pragmaticos y gerenciales,
que la empresa debe esforzarse por obtener ganancias,
obedecerlaley, seréticayserunabuenaciudadanacorporativa
(Carroll, 1991). Lo cual, ademas, le permite asumir nuevas

3 Se hace necesario distinquir entre responsabilidades filantropicas y gticas
porque algunas empresas sienten que son socialmente responsables” solo_si
son buenas ciudadanas en la comunidad, pero esto no es as/ dado que la RSE
no se limita a las contribuciones filantrdpicas e, incluso, se podria argumentar
que la filantropia es altamente deseada y apreciada pero en realidad es Ja
menos importante de las categorias de responsabilidad social (Carroll, 1991).

SAPIENZA

ORGANIZACIONAL




ISSN: 2443:4256 ¢ Ao 5 * N° 10 * Julio / Diciembre 2018 « Pg: 40-70
CHACON PARRA, Galia Beatriz; Paredes de Molina, Olga; Quintero de Contreras, Maria Estela
La contabilidad de la gestion ambiental empresarial y sus paradigmas hacia la(...)

v

funciones ante la sociedad, que le garantizaran mejorar su
imagen, sobrevivencia y posicion competitiva a largo plazo
(Romero, 2010).

De ahi que, en la actualidad, la RSE sea considerada
un lineamiento estratégico por muchas empresas, que actua
como un filtro dejando pasar solo aquellas actividades de
negocios que se ajusten a los principios éticos y los valores
de las propias empresas (Fontalvo y Bolivar, 2010). Como
consecuencia, su gestion debe generarventajas competitivas,
iniciando un proceso de integracion de practicas responsables
en la mision y vision de las empresas, lo que un entorno
globalizado, convulsionado y competitivo como el de hoy
posibilitara la diferenciacion como estrategia prioritaria de las
empresas, convirtiéndose la RSE en una alternativa eficiente
y eficaz para hacerlas cada vez mas competitivas y, en este
contexto, para ser participativas necesitan respetar el medio
ambiente y el sistema ecoldgico (Sarmiento, 2011). Razon
por la cual el medio ambiente es una de las dimensiones de
la RSE que mas atencion y cuidado ha recibido.

“La mayoria de las empresas han comprendido que,
invariablemente, ya no pueden alinearse a otro lado que no
sea el de la defensa del medio ambiente, aunque esto las
obligue a superar unas aparentes barreras economicas y
organizativas” (Lopez, 2002, p. 5). El Pacto Mundial, que
insta a las empresas firmantes a que se comprometan con
la sostenibilidad e incorporen este concepto en su estrategia
corporativa a través de la aplicacion de diez principios
basicos, en las esferas de los derechos humanos, las
relaciones laborales, el medio ambiente y la lucha contra la
corrupcion, recoge en tres de estos principios el compromiso
de proteccion ambiental, a saber: principio 7, las empresas
deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca el
medio ambiente; principio 8, las empresas deberan fomentar
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las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad
ambiental; y principio 9, las empresas deberan favorecer el
desarrollo y la difusion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente (ONU, 2009).

En ultima instancia, cabe matizar que la adopcion
de la RSE conlleva a cambios en la manera de gestionar
las empresas y de generar la informacion que se les exige,
tanto interna como externamente. El Libro Verde de la
Comunidad Europea (2001) apunta que si bien la forma
en que las empresas encaran sus responsabilidades y las
relaciones con sus partes interesadas difiere segun sean
las regiones y las culturas, por lo general esto las obliga a
introducir una dimensién social o ecoldgica en sus planes y
presupuestos, evaluar los resultados en estos ambitos, formar
comités consultivos locales, realizar auditorias sociales o
medioambientales y establecer programas de formacion
continua.

Fontalvo y Bolivar (2010), por ejemplo, concluyen
que el diseno e implementacion de un sistema de gestion
de RSE, basado en la metodologia Planificar-Hacer-Verificar-
Actuar (PHVA), es una estrategia que le ayuda a las empresas
a prevenir accidentes e impactos ambientales y contribuye a
mejorar la productividad y los resultados econdmicos de éstas,
logrando asi incrementar el valor de sus negocios, y en la que
se destacan seis elementos: revision inicial, direccionamiento
estratégico, planificacion operativa, operacion del sistema,
verificacion del sistema, y proyeccion del sistema para la
innovacion y mejora continua. Sin embargo, la gestidn eficaz
de la RSE requiere de informacion atinada que soporte los
procesos gerenciales de planificacion, control, toma de
decisiones y evaluacion del rendimiento de las practicas
responsables.
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Por otra parte, la RSE también incide en la necesidad
de conseguir que las empresas socialmente responsables
establezcan mecanismos de rendicion de cuentas que
aseguren la veracidad, transparencia y credibilidad de su
gestion. De acuerdo con Sanz (1994), parece indudable que
la empresa en su concepcion como sistema dependiente
del entorno social se vera cada vez mas obligada a rendir
informacion sobre la gestion de sus recursos y a que esta
informacion seadestinadaa estratos sociales progresivamente
mas amplios, resultando notorio que los aspectos sobre
los que versara la informacion iran acrecentandose, no
limitandose al caracter economico-financiero que siempre
ha tenido y penetrando aun mas en las areas que estan
constituyéndose en motivo de especial preocupacion social
(ecologia, factor humano, contribucion a la investigacion,
interés creciente y especificos de los diversos grupos de
stakeholders, entre otros).

Demandas informativas que le corresponde satisfacer
a la Contabilidad, como el sistema de informacién por
excelencia de las empresas, pero que le plantean serios
desafios. Enefecto, lacontabilidad cuyo objeto es el patrimonio
debe tender a buscar el instrumento de representacion y
medicion de todos los elementos patrimoniales, pero ademas
debe reflejar los aspectos relativos a la RSE, puesto que
forma parte de los activos intangibles empresariales (De Lara,
2004). No obstante, aunque se ha mencionado el Global
Reporting Iniciative (De Lara, 2004; Alvarez, 2006; Carrizo,
2010) como oportunidad para trasladar a la contabilidad la
informacion sobre la sostenibilidad de la empresa, la disciplina
contable todavia esta en deuda con la sociedad en términos
de la propuesta de la contabilidad para la gestion social y
ambiental, situacion que se agrava con la normalizacion
internacional de la informacion financiera y la consecuente
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automatizacion de los principios en las empresas (Jiménez,
2012).

Siendo éste el objetivo ultimo de esta investigacion el
de proporcionar a las empresas un manual de la contabilidad
de la gestion ambiental, donde se refleje los costos y pasivos
ambientales de las empresas hacia la sociedad.

CONSIDERACIONES FINALES

Si bien es cierto que el medio ambiente es una de las
dimensiones delaRSE que masatenciony cuidado harecibido,
no ha sido una preocupacion central para la contabilidad.
La contabilidad financiera ha estado mas preocupada por la
normalizacion internacional de la informacion contable para
presentar estados financieros a usuarios externos que por
reflejar el compromiso de la empresa con la sostenibilidad.

Le corresponde entonces a la contabilidad de
gestion incluir la variable ambiental de modo que permita
a los tomadores de decisiones contar con informacion,
veraz y oportuna, sobre el manejo de los activos intangibles
relacionados con la dimensién de la RSE. Por tanto, la
informacion financieray no financiera parala gestion ambiental
ha de considerarse en la contabilidad de gestion como parte
de un sistema abierto, que internaliza los costos ambientales,
de forma que la informacion que suministra la Contabilidad de
la Gestion Ambiental satisfaga el analisis del ciclo de vida de
sus productos, desde que se adquiera la materia prima hasta
que el producto sea vendido, y conlleve a tomar las medidas
correctas para minimizar el deterioro ambiental desde el
comienzo, evitando asi fuertes gastos de descontaminacion
mas adelante y la incorporacion a posteriori de sistemas
de prevencion de la contaminacion. En otras palabras, la
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contabilidad de gestion ha de identificar y valorar los costos
ambientales, aquellos necesarios para prevenir, reducir
o reparar el dano sobre el medio ambiente, producto de la
actividad econdmica de la empresa.

La legislacion ambiental establece el conjunto de
normas que rigen la gestion de los recursos naturales, por
consiguiente, es fundamental que las entidades econdmicas
lleven a la practica politicas ambientales tanto en el contexto
interno como externo de la organizacién, a fin de lograr un
equilibrio sostenible entre las actividades operativas y el
ambiente. Por otra parte, en términos de la contabilidad es
preciso que las empresas se apeguen alos principios y normas
contables generalmente aceptados, en aras de presentar la
informacion financiera que incluya la variable ambiental como
un componente fundamental de la informacion financiera.
Sin embargo, al considerar el ambiente como una variable
estratégica requiere de un Sistema de Gestion Ambiental, cuyo
éxito dependera del sistema de informacion que lo sustente
y, en este sentido, la contabilidad de gestion dispone de la
metodologia e instrumentos adecuados para proporcionarla,
lo que falta son esfuerzos de investigacion y desarrollo de
procedimientos para la medicidn del impacto ambiental en
términos econdmicos y fisicos de las acciones empresariales.
De ahi que la disciplina contable aun le adeude a la sociedad
una propuesta consensuada y normalizada de contabilidad
para la gestion social y ambiental.
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