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RESUMEN

Las instituciones de educacion superior (IES) enfrentan nuevos retos en la actualidad,
por un lado, se adaptan a los nuevos modelos de gobernanza universitaria, aunado a
ello, surgen herramientas de inteligencia artificial (IA) para la docencia, investigacion y
la divulgacion, modificando esquemas de aprendizaje y ensefianza. El presente estudio
revisa los diversos modelos de gobernanza universitaria para identificar el mas idéneo
para adoptar la IA en las IES, a través de un estudio de corte documental y descriptivo,
analizando sus categorias, de tal manera que permita determinar ventajas para adoptar la
IA. Se concluye que ningun modelo de gobernanza universitaria por si mismo es perfecto
para la adopcion de la IA, la idoneidad depende del contexto institucional y de transitar
a modelos hibridos capaces de establecer marcos normativos y éticos que garanticen
la adopcion responsable de la IA, incentivando tanto la legitimidad como la innovacion
académica.

Palabras clave: universidades, gobernanza universitaria, inteligencia artificial (IA),
innovacion académica, instituciones de educacion superior (IES).

UNIVERSITY GOVERNANCE FACING THE CHALLENGES OF ADOPTING ARTIFICIAL
INTELLIGENCE IN HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS

ABSTRACT

Higher education institutions (HEIs) currently face new challenges. On the one hand,
they are adapting to new university governance models. In addition, artificial intelligence
(Al) tools are emerging for teaching, research, and dissemination, modifying learning and
teaching frameworks.This study reviews the various university governance models to identify
the most suitable for adopting Al in HEIs. This study, through a documentary and descriptive
study, analyzes their categories, and allows for the identification of advantages for adopting
Al. It is concluded that no university governance model is perfect for Al adoption on its own;
Suitability depends on the institutional context and the transition to hybrid models capable
of establishing regulatory and ethical frameworks that guarantee the responsible adoption
of Al, incentivizing both legitimacy and academic innovation.

Keywords: universities: university governance, artificial intelligence (Al), academic
innovation, higher education institutions (HEIs).
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1. INTRODUCCION

Las instituciones de educacion superior
(IES) al no ser ajenas a las problematicas
sociales, también buscan adaptarse para
hacer frente a sus retos financieros, politicos,
tecnolégicos y de diversa indole. En
consecuencia, la gobernanza universitaria
juega un papel determinante en la gestion
de estrategias para coordinarse con actores
institucionales, sociales, asi como con las
nuevas formas de ensefianza, entre ellas,
la irrupcién de la inteligencia artificial (I1A)
que surge como una herramienta poderosa
para modificar habitos tradicionales de
ensefianza, de investigacion y divulgacién
del conocimiento.

El uso masivo de la IA en el estudiantado
obliga a una adaptacion rapida, en la medida
de lo posible homogénea, para evitar brechas
digitales y de conocimiento, lo cual implica
retos en la actualizacion de los docentes, en
el establecimiento de parametros o reglas
éticas para su uso, ya que esta modificando
las formas en las que docentes imparten sus
clases, como se realizan las actividades de
aprendizaje, se incrementan los riesgos de
plagiar documentos, se reducen los tiempos
para investigar, entre otras cuestiones.

En los ultimos afos se ha documentado,
como parte de los desafios del profesorado
de las universidades, una alta prevalencia
del sindrome de burnout entre docentes,
consecuencia de la sobrecarga laboral y
la presidon por resultados académicos. Por
ello, parte del debate sobre los modelos
de gobernanza en las universidades y
la incorporacién de la IA en las mismas,
es pertinente considerar, ademas de la
eficiencia institucional, el bienestar laboral
de los docentes (Alvarado-Pefa, et al.,
2023).

En el mismo sentido, Alvarado-Pefa,
et al. (2025) reflexiona sobre la ecologia
emocional, como una manera de fortalecer
el bienestar emocional del profesorado
universitario. Esta perspectiva contempla
la sostenibilidad emocional, basada en la
autoconciencia, empatia y responsabilidad
afectiva. Desde la gobernanza universitaria,
este modelo invita a ser considerado como

parte de la transformacion institucional
y de la adopcion de nuevas tecnologias,
considerando, por su puesto, la IA.

Por otro lado, de los riesgos mas
destacados en la incorporacion de la |A en la
educacion superior, se encuentra la brecha
digital, la desigualdad en el acceso de las
tecnologias, la privacidad de los datos, la
seguridad de la informacién y un tema que
ha estado generando controversia, la ética
en el uso de la |IA, ya que tiene implicaciones
a temas de justicia en la educacion, equidad
y transparencia (Vera, 2023).

El uso de la IA en las dinamicas de
aprendizaje es inevitable, por ello es de
suma importancia obtener el mejor provecho
posible de ella, ya que tiene diversas ventajas,
entre ellas, un aprendizaje mas autodidacta,
fortalece el proceso de formacion al tener
acceso a mas recursos y ayuda a la eficiencia
terminal de los programas educativos (Vera,
2023).

Incluso, ante la vertiginosa introduccion
de la IA de la vida académica, las IES han
modificado su concepto de alfabetizacion
digital, donde ya no se entiende solamente
como una cuestion de competencias
digitales basicas, sino a las habilidades para
aprovechar la |IA como parte de la practica
académica en todos los roles, docencia,
investigacion, difusion y aprendizaje.
(Ocana-Fernandez, et al, 2019).

En este sentido, Alvarado-Pena et al.
(2025a) destacan el fortalecimiento de
las competencias de investigacion de los
docentes de las IES utilizando herramientas
de IA, elevando la productividad cientifica de
las universidades. Ademas, puntualizan la
importancia de estructuras de gobernanza
universitaria con capacidad de crear politicas
para incentivar la educacion, produccion vy
divulgacion cientifica.

La investigacion parte del cuestionamiento
¢ Qué modelo de gobernanza universitaria
brinda las condiciones mas adecuadas para
la adopcidn responsable de la IA en las IES?
Existen autores como Lozada Lozada et al.
(2023) los cuales sefalan que no se puede
evitar el uso de IA por los estudiantes al ser
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una herramienta capaz de realizar diversas
tareas, simulando las formas cognitivas
del ser humano, como resolver problemas,
aprender temas, entre otras. No obstante,
se advierten riesgos que pueden afectar el
aprendizaje y realizar practicas poco éticas,
por ejemplo, el plagio.

En este rol de adaptacion, los modelos de
gobernanza universitaria juegan un papel
determinante, no obstante, las IES enfrentan
el reto de incorporar la IA para mejorar
procesos académicos, administrativos y de
investigacion, por ello, segun el modelo de
gobernanza adoptado, se puede facilitar o
entorpecer dicha incorporacién. El objetivo
de la investigacion es identificar qué modelo
de gobernanza universitaria resulta mas
idéneo para la incorporacion de la IA en la
IES.

2. MODELOS
UNIVERSITARIA

DE GOBERNANZA

Las IES presentan particularidades
que las diferencian de las organizaciones
tradicionales, principalmente  por las
complejidades que implica homogenizar sus
funciones sustantivas, es decir, docencia e
investigacion, las cuales se desarrollan en
torno a un recurso intangible, tal como lo es el
conocimiento, que deben producir, compartir
y difundir (Schmal y Cabrales, 2018).

Tradicionalmente, la gobernanza se ha
ligado a términos de gestion publica, como la
de Aguilar Villanueva (2006), que la concibe
como la capacidad de dirigir y coordinar
acciones colectivas a través de instituciones,
reglas y recursos que garanticen eficacia en
la conduccion del gobierno. Ahora bien, si
tomaramos como referencia dicho concepto,
e hiciéramos un ejercicio de reflexién para
trasladarlo al contexto de las universidades,
podriamos decir que es el conjunto de
acciones mediante las cualeslas IES orientan
su quehacer institucional, se coordinan al
interior, asi como con actores externos.

De acuerdo con Valdés-Montecinos vy
Ganga-Contreras, F. (2021), la gobernanza
universitaria se relaciona a los mecanismos
mediante los cuales las universidades

toman decisiones al interior. Se trata de una
I6gica propia, inherente al ordenamiento
y distribucion de poder entre los cuerpos
y actores de cada universidad, asi como
una coordinacion con los agentes externos,
publicos o privados, que inciden en la
configuracion y su funcionamiento.

De acuerdo con Alvarado-Pefa et al.
(2022), la gobernanza, en el contexto
Latinoamericano, se ha configurado como
un proceso articulador entre el Estado, IES
y organismos de investigacion cientifica.
Destacan que la eficiencia de los sistemas de
ciencia, tecnologia e innovacion, dependen
de la gestion estratégica del capital humano,
la rendicion de cuentas y la implementacion
de politicas sobre cooperacion internacional.
Por lo tanto, el papel de las IES frente
al entorno cambiante es el de actores
proactivos en la produccion y transferencia
de conocimiento y tecnologias, adecuando
sus esquemas de gobernanza.

Bajo esta denominacion de gobernanza
cientifica y tecnoldgica se contextualizan
los retos de la transformacion digital que
embisten a las IES, particularmente en lo
concerniente a la incorporacion de la IA
tanto en la gestion académica como en
la parte administrativa. De acuerdo con
Alvarado-Pefna et al (2025b) los sistemas
de ciencia, tecnologia e innovacion de
América Latina necesitar fortalecer sus
capacidades institucionales y de capital
humano para hacer frente la transicion digital
y sacar provecho al potencial de las nuevas
tecnologias, en particular la IA.

Por su parte, Carnegie G. D., y Tuck,
J. (2010) sefalan que la gobernanza
universitaria puede entenderse como la
forma en que se dirigen y administran las
IES. En este proceso, la interaccion entre
los multiples actores involucrados constituye
un elemento primordial que sustenta tanto
los fines de la gobernanza como los de
las propias universidades. Es un concepto
de diversas dimensiones, destacando el
ejercicio del poder y el como la autoridad se
relaciona con la sociedad.

Ganga-Contreras et al. (2017) expone que
las IES como entes de gran complejidad,
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requieren  establecer sus  propodsitos
objetivos, metas y criterios de pertenencia
con claridad, asi como los contextos de
referencia y mecanismos para enfrentar
riesgos e incertidumbre. Del mismo
modo, deben estructurar sus procesos vy
definir sus formas organizativas, es decir,
deben precisar su propdsito esencial y el
esquema de gestion que guiara su quehacer
institucional.

Para enfrentar dichos retos, las IES
han implementado diversos modelos de
gobernanza, de acuerdo con su cultura
propia, normatividad y contextos. La presente
investigacion analiza dichos modelos,
a través de una revision documental,
exponiendo las particularidades de cada uno
de ellos, asi como ventajas y desventajas.

Modelo de planeacion

El modelo de planeacién y control
racional se caracteriza por ser normativo y
centralizado, ya que concentra la direccién
de las IES en un aparato directivo con
funciones de control institucional. Este
esquema reduce la participacion de los
académicos y estudiantes en la toma de
decisiones, desplazando el cogobierno
hacia una estructura mas burocratica y
profesionalizada. El objetivo principal de
este modelo es garantizar la eficiencia y la
eficacia institucional, mediante reglas claras
y procesos de control que buscan ordenar
y coordinar de manera uniforme la vida
universitaria (Bowen y Tobin, 2015).

Modelo politico-colegial

El modelo colegial tiene sus raices en la
antigua tradicion de la universidad europea,
concebida como una universitas magistrorum
et scholarium, es decir, comunidad que se
autogobierna por maestros y estudiantes,
y actua como un cuerpo moral frente a
los agentes externos. Como caracteristica
fundamental, se encuentra su capacidad de
establecer sus propios marcos normativos y
designan a sus autoridades, lo que consolida
su autonomia universitaria (Gieysztor, 2004;
Brunner, 2011).

Sibien sufortaleza estriba en el cogobierno
y el protagonismo del profesorado en la toma
de decisiones, el modelo presenta algunas
limitaciones. En particular, su dinamica
deliberativa puede ser un tanto lenta para
entornos cambiantes, debido a que hay
que dirimir controversias previas entre los
actores universitarios, como parte de la
participacion y legitimidad que caracteriza al
régimen (Brunner, 2011).

Modelo burocratico

Siguiendo el paradigma weberiano de
la burocracia como una forma racional-
legal de autoridad, el modelo burocratico
de gobernanza universitaria se sustenta
en la racionalidad formal y la organizacion
jerarquica de las instituciones. Bajo este
esquema, las instituciones de educacion
superior se estructuran mediante normas y
reglamentos formales, divisién de trabajo y
procedimientos estandarizados, con el objeto
de garantizar eficiencia y eficacia, asi como
estabilidad a la organizacion. Como ventajas,
destaca la coordinacion, delimitacion
precisa de funciones, control administrativo,
rigidez y rendicion de cuentas. La toma de
decisiones se caracteriza por su verticalidad
y apego estricto a la normativa, teniendo
como consecuencia que la legitimidad de
las autoridades no proviene del consenso
académico, sino de la posicion jerarquica
(Bess y Dee, 2008).

Sin embargo, como limitaciones del modelo
burocratico, se puede mencionar la excesiva
formalizacion de procesos como parte de la
rigidez organizacional, con el riesgo de inhibir
la innovacion y obstaculizar la adaptacion
a entornos cambiantes. Asimismo, la
reducida participacion de la comunidad
universitaria en la toma de decisiones
reduce la legitimidad interna e incentivando
practicas burocraticas. Para el caso de las
universidades Latinoamericanas, aumenta
la dependencia a normativas externas, las
cuales generan dinamicas de centralismo,
limitando la autonomia de las universidades.
Si bien este modelo ayuda al control y
orden, por otro lado, limita la participacion
en las instituciones de educacion superior
(Brunner, 2011).
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Modelo gerencial

Este modelo esta ligado a los procesos
de innovacién y los nuevos modelos
organizacionales de las universidadeslatinas.
Este modelo busca superar las tradicionales
inercias de estructuras jerarquicas, verticales
y burocraticas, buscando esquemas mas
compactos, de mayor participacion de la
comunidad académica y eficientes. En este
contexto, la gestion de las IES se considera
un elemento de transformacién, a través
de delegar responsabilidades, buscando
que cada integrante asuma sus propios
compromisos individuales, alineados a los
objetivos institucionales (Berrios, Castillo y
Castro, 2009).

No obstante, al ser un modelo que se
desprende de los postulados del New public
Management, predominan para la toma de
decisiones estructuras verticales, controles
basados en indicadores de desempefio,
y un enfoque de rendicion de cuentas. En
este contexto, la capacidad de ser eficaz y
eficiente otorga la legitimidad, no el consenso
de la comunidad universitaria, ya que son
esquemas basados en resultados medibles.
(Deem, Hyllard y Reed, 2007; Clark 1998;
Shattock, 2003).

El modelo presenta retos particularmente
en Latinoamérica. De acuerdo con Berrios,
Castillo y Castro, (2009) sigue una inercia
de practicas burocraticas, bajo modelos
clientelares, limitando o impidiendo la
innovacioén institucional. No obstante, al
tener su énfasis en la planeacion estratégica,
la asignacion de recursos y la evaluacion
continua le otorga un mayor potencial de
adaptacion a entornos cambiantes. De esta
forma, el modelo gerencial ofrece facilidades
para incorporar nuevas tecnologias, como
la IA, al tener mecanismos mas claros
para invertir en tecnologia, capacitacion
y optimizar procesos administrativos, es
decir, si bien es un modelo que busca ser
transformador, tiene l6gicas verticales y de
control.

Modelo empresarial

Este modelo incorpora a las universidades

I6gicas del ambito empresarial, donde
privilegian la eficiencia, diversificacion
de ingresos y la adaptacion a entornos
cambiantes. Tienen liderazgos enfocados a
adaptarse a diversos entornos y sus 6rganos
de gobiernos generalmente son integrantes
externos, grupos ejecutivos agiles, que
asumen riesgos, que exigen resultados e
inciden en las politicas estratégicas de las
instituciones (Clark, 1998; Brunner, 2011).

Asimismo, busca consolidar estructuras
intermedias con capacidad de gestion vy
de generar recursos propios, con enlaces
con el sector productivo, con los cuales
cooperan para transferir conocimiento y
tecnologias, de tal manera que incentiven
la cultura emprendedora e innovadora para
generar ganancias. Lo anterior, dota a estas
instituciones de cierto grado de autonomia
para financiarse y adaptarse al entorno
social. Como limitantes, se observan riesgos
de tener una visiébn mercantil de la vida
académica, limitando el fortalecimiento
académico, al priorizar la rentabilidad de la
institucion (Etzkowitz, 2004; Brunner, 2011).

En resumen, la gobernanza universitaria
en América Latina se puede concebir como
un entramado que integra reglas para latoma
de decisiones, las politicas relacionadas
a las ciencia y la tecnologia y el factor
humano. Y en ese complejo entramado,
se encuentran los retos que implica una
adopcion responsable de la IA dentro de las
IES.

3. ADOPCION DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN LAS INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR

En la actualidad, la IA se encuentra
incorporada en nuestras interacciones
sociales y, gracias a los avances de la 1A
generativa, se ha involucrado en el ambito
académico. La evolucién de la IA exige
nuevos marcos normativos para garantizar
un uso responsable, mas inclusivo, confiable,
transparente y seguro. Los tiempos actuales
son parte de una transicion, un cambio de
época, donde convivimos con sistemas
inteligentes para la toma de decisiones y
apoyar con multiples tareas (Corddn, 2023).
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El uso de la IA en diversos ambitos
ha generado un debate, tanto en lo que
corresponde a lo juridico, como a lo ético,
es un debate mundial. Por su parte, en el
ambito educativo no es la excepcion, se
plantea que su incorporacion pone en riesgo
derechos fundamentales como la igualdad y
no discriminacion, privacidad, proteccion de
datos, entre otros. Por ello, se ha impulsado
el concepto de IA responsable, que involucra
Su uso, bajo valores de equidad, confiablidad,
inclusioén, seguridad y transparencia (Diaz-
Rodriguez, et al., 2023).

Enlugarde rechazarelusodelalA, Cordén
(2023) plantea mas provechoso valorar su
potencial para transformar el aprendizaje. La
IA nos da la oportunidad de enfrentar viejos
y nuevos retos, mediante la personalizacién
de la educacién, el seguimiento de la
evolucion del estudiantado, deteccién
temprana de dificultades, atencion a la
diversidad funcional, sistemas de tutoria,
retroalimentacion personalizada y prediccion
de fracaso escolar. Asimismo, para liberar
tiempo al profesorado y optimizar sus
actividades, e innovando actividades de
aprendizaje.

El avance tan acelerado de la IA
plantea un gran desafio a las IES para
revisar objetivamente sus fundamentos,
particularmente a lo que se refiere a la
autoria de trabajos académicos y al lugar que
podrian ocupar las producciones co-escritas
con apoyo de la IA. El debate, ademas de
marcos regulatorios institucionales, requiere
la incorporacion de la dimension ética en
la académica, donde se reflexione sobre
el plagio. Para ello, es necesario promover
ciertos valores de responsabilidad, entre
ellos, la transparencia (Juca-Maldonado,
2023; Mhlanga, 2023; Jofre, 2023).

Se observa que la IA plantea a las IES
nuevos retos que no pueden ser ignorados.
Por un lado, permite personaliza ensefanza,
anticipar necesidades, optimizar el trabajo
del profesorado, aportar soluciones a
problemas de aprendizaje, asi como a la
investigacion. No obstante, su vertiginosa
expansion representa retos relacionados a
los derechos fundamentales, latransparencia
en el uso de datos, la autoria de trabajos

académicos, elaboracién de tareas de parte
del estudiantado

4. METODOLOGIA

El presente trabajo de investigacion
se elabord bajo un enfoque cualitativo,
documental y descriptivo, al realizarse
analizando articulos cientificos relacionados
con la gobernanza universitaria y la adopcion
delainteligenciaartificialenlasuniversidades.
Se busca identificar en un primer momento
los modelos de gobernanza universitaria que
rigen las IES y posteriormente, reconocer
ventajas y desventajas de los modelos, para
la adopcion de la IA en las universidades.

Conforme a los postulados de Hernandez-
Sampieri y Mendoza (2018), se considero
el enfoque de la metodoldgica cualitativa
para comprender los fendmenos sociales
bajo una lupa interpretativa, realizando un
analisis critico de documentos y teorias. Se
trabajé sistematizando categorias tedricas
como la gobernanza universitaria y la
inteligencia artificial en las universidades.
Posteriormente, se aglutinaron conclusiones
analiticas para determinar ventajas vy
desventajas de los modelos estudiados,
para ofrecer finalmente un panorama de
reflexion sobre los contextos institucionales
de las instituciones de educacion superior
para adoptar la IA.

Los modelos de gobernanza analizados
fueron: de planeacién y control racional,
politico-colegial,  burocratico, gerencial
y empresarial. A partir de su estudio, se
elabord la tabla 1, en la cual se determinan
las ventajas y desventajas de los modelos
de gobernanza universitaria analizados,
para adoptar la inteligencia artificial en las
IES.
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MODELO DE
GOBERNANZA

VENTAJAS PARA ADOPTAR LA
_INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA)

DESVENTAJAS PARA ADOPTAR LA

Planeacion y
control racional

Emitir reglas e implementar
programas sin necesidad de lograr
consensos. Rapidez de la
implementacion de programas, al
no existir debate.

Poca o nula participacion democratica.

La centralizacion puede desalentar
iniciativas o propuestas para mejorar la
implementacién e inhibir la innovacién.

Colegial

La incorporacién de la | A tendria
validacion y legitimidad por la
comunidad académica. Seria una
incorporacion de endogena,
alineada mas a la academia e
investigacion. Se podrian evaluar
colectivamente los riesgos éticos
de su implementacion.

Se podria retrasar su implementacion
debido a la deliberacién interna para
lograr acuerdos. Existe el riesgo que se
quieran imponer intereses de grupos.
Las inercias de las tradiciones
académicas podrian limitar la
implementacion de la |IA en las
universidades.

Burocratico

Certidumbre al existir
normatividad formal que permite
coordinar instituciones. La
verticalidad en la toma de
decisiones facilita la
implementacién de procesos. Las
autoridades no necesitan de la
legitimacién por consensos, basta
con los marcos normativos.

La rigidez organizacional puede limitar
a las universidades a adaptarse ala |IA
y cualguier innovacion. Poca
legitimidad, al centrarse la toma de
decisiones en las élites universitarias. Al
estar bajo normativas de caracter
eterno, se puede limitar la innovacion
institucional al interior de las
universidades.

Gerencial Planificacion estratégica, Al centralizarse la toma de decisiones
capacitacion de personal y en criterios estratégicos, se limita la
asignacion de recursos. participacion de la comunidad
Estructuras mas flexibles y universitaria. En caso de adoptar
adaptables a entornos herramientas de |A, pudie ran presentar
cambiantes. Incentiva la adopcion | resistencia de parte de la comunidad
de nue vas tecnologias, lo que por sentir que es una imposicién, mas
puede facilitar la incorporacion de | que una implementacion ordenada y
la |A a las universidades. legitimada. Como el modelo esta

basado en indicadores de desempefio,
existe el riesgo de no poder evaluar
variables sociales, éticas o
pedagoégicas. La incorporacion de la IA,
puede abrir un debate sobre la
priorizacion de los resultados sobre los
tradicionales valores académicos, como
la inclusion o formacion critica.

Empresarial Autonomia financiera y Las instituciones pueden privilegiar la

diversificacion de ingresos,
propicio para invertir en nuevas
tecnologias sin depender de
recursos publicos. La estructura
agil de los modelos empresariales
ayuda aimplementar esquemas
nuevos, como podrian ser
herramienta de |A.
emprendedora. Decisiones
tomadas por criterios de eficiencia.

Cultura

rentabilidad financiera a costa del
desarrollo academico y humanistico.
Los ingresos de entidades externos
pueden condicionar la libertad de
catedra e investigacion. Una logica
empresarial en universi dades puede
debilitar valores tradicionales de las
instituciones de educaciéon superior y su
autonomia.




6. REFLEXIONES FINALES

La inteligencia artificial como herramienta incorporada a las dinamicas académicas de las
universidades es inevitable, no puede ni debe rechazarse, al contrario, es necesario explorar
el potencial de esta, para beneficiarse en los procesos de ensefanza e investigacion. De
acuerdo con el andlisis, se puede observar que los diversos modelos presentan ventajas y
desventajas, condiciones favorables o limitantes para adoptar la IA, es decir, no existe un
modelo perfecto. Se puede inferir que la idoneidad dependera del contexto institucional,
asi como de los procesos de transicion que tengan las universidades de evolucionar de un
modelo de gobernanza a otro.

Los modelos de planeacion y burocratico, arrojan como ventajas, considerando que son
modelos centralizados, la rapidez en la implementacién y el establecimiento de marcos
normativos y éticos, sacrificando participacion de la comunidad universitaria y bajo el riesgo
de limitar la innovacion.

Del modelo colegial, su mayor fortaleza es la legitimidad, es decir, la valoracion colectiva
de la comunidad académica, ya que el entorno de participacién puede ayudar a deliberar
los riesgos de la IA y asumir compromisos éticos y normativos al respecto. Si bien podria
parecer el modelo 6ptimo para implementar la |A, existen los riesgos de una adopcién lenta
o condicionada por los grupos de poder de las IES. Por su parte, el modelo gerencial,
es un modelo mas equilibrado, al ser mas flexible, priorizar la planeacion estratégica y
asignacion de recursos, incentivando la incorporacion de nuevas tecnologias y la respectiva
capacitacion. Este modelo puede favorecer la incorporacion de la IA de forma exitosa,
siempre y cuando no deje de lado las dimensiones éticas y sociales, sobre todo, los valores
tradicionales de la academia.

Del modelo empresarial, se destaca que puede incentivar la innovaciéon y cultura
emprendedora, por lo que se infiere que la |A seria una herramienta muy relevante para
buscar la eficiencia y eficacia en busca de resultados medibles. No obstante, considerando
que las universidades publicas en México contribuyen a edificar una democracia critica,
este modelo puede alejarse de dichos valores, bajo el riesgo de la mercantilizacion de la
educacion. Es decir, si bien la IA seria una fortaleza para encontrar resultados, bajo este
modelo no se garantiza el desarrollo de una universidad bajo los valores de un régimen
democratico.

Independientemente de los modelos de gobernanza bajo los cuales se adopte la IA, es
necesario debatir un marco normativo y ético que regule su incorporacion, bajo la perspectiva
de incentivar la practica académica, agilizar la gestion administrativa, fortalecer los procesos
de ensefianza, liberar cargas al profesorado, asi como impulsar la investigacion y difusién
de la ciencia. Las universidades tienen un gran reto, incorporar la |A bajo valores éticos y
académicos.
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