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El libro “Inteligencia artificial y sostenibilidad en la gestién del conocimiento y la industria” es
una obra colectiva de gran envergadura, resultado de la colaboracion entre la Red Académica
Internacional de Estudios Organizacionales en América Latina y el Caribe e Iberoamérica
(REOALCEI) y McGraw-Hill, bajo la coordinacion principal de Lisandro José Alvarado-Pefia y Ma.
Loecelia Guadalupe Ruvalcaba Sanchez y coordinacion colaboradora de Luis Alfredo Vega Osuna,
Mario Mitsuo Bueno Fernandez y Rodolfo Valentin Mufiéz Castorena . En esta obra participan
autores, comité cientifico y comité editorial de México, Colombia, Brasil, Peru y Venezuela, y cuenta
con la participacion de instituciones de alto prestigio, consolidando una red de conocimiento que
trasciende fronteras y disciplinas.
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Estructura general y enfoque interdisciplinario

El libro esta organizado en cuatro partes tematicas, cada una compuesta por capitulos que
abordan problematicas actuales desde perspectivas tedricas, metodoldgicas y empiricas. La
obra se caracteriza por su enfoque interdisciplinario, integrando aportes de la ingenieria, la
administracién, la economia, la educacion, la sostenibilidad ambiental y la tecnologia, con especial
énfasis en la inteligencia artificial (IA) como motor de transformacion.

Parte 1: Educacion, instituciones y sociedad

Esta secciéon abre con un capitulo dedicado al impacto de la inteligencia artificial en la
investigacion académica. Se explora cémo la IA ha revolucionado los procesos de generacion,
analisis y gestidon de datos, permitiendo abordar problemas complejos con mayor eficacia y
precision. Se presentan herramientas concretas como ChatGPT, Scopus Al, ResearchRabbit,
Atlas.ti, entre otras, y se discuten sus aplicaciones en la identificacién de problemas, busqueda
de literatura, andlisis de datos y redaccion cientifica. El capitulo enfatiza la importancia de la
alfabetizacion digital y la formacion docente en IA, asi como la necesidad de marcos regulatorios
y éticos para su implementacién en la academia.

Se abordan también los retos éticos y practicos de la IA, como la privacidad, la equidad en el
acceso, la transparencia en los algoritmos y la necesidad de una gestion responsable. Se destaca
la importancia de la colaboracién entre universidades, gobiernos y sector privado para maximizar
los beneficios de la IA y minimizar sus riesgos.

Parte 2: Competitividad y estrategias en las organizaciones

En esta seccion se exploran los desafios de la industria manufacturera latinoamericana en el
contexto de la sostenibilidad y la gestion Lean. El capitulo sobre cadenas de suministro Lean
y sostenibles en Aguascalientes, México, es un ejemplo de investigacion empirica rigurosa: se
aplicaron cuestionarios a 224 empresas manufactureras y se utilizaron analisis multivariados y
modelos de regresion logistica para evaluar la relacion entre la gestion Lean y la sostenibilidad.
Los resultados muestran que, si bien la dimension ambiental ha avanzado, aun existen retos en la
dimension social y en la colaboracién con proveedores.

Se incluyen diagramas y tablas que ilustran la percepcién de los empresarios sobre la gestion
Lean, las practicas de sostenibilidad y el desempefo de la cadena de suministro. El capitulo
concluye con recomendaciones para fortalecer la trazabilidad, la transparencia y la colaboracién
en las cadenas de suministro, asi como para equilibrar los objetivos econdmicos, sociales y
ambientales.

Parte 3: Desarrollo y medioambiente en defensa de la vida

Esta parte agrupa investigaciones orientadas a la sostenibilidad ambiental y la gestién de
recursos. El capitulo sobre el consumo de diésel y emisiones de CO, en vehiculos pesados en
México es especialmente relevante: se presenta el modelo computacional uammero, desarrollado
en la Universidad Auténoma Metropolitana, que permite simular el consumo de combustible y las
emisiones en diferentes escenarios de carga y pendiente. Los resultados, apoyados en graficos y
analisis detallados, ofrecen recomendaciones practicas para reducir el consumo de combustible
y las emisiones, destacando la importancia de la tecnologia, la normatividad y la capacitacion
profesional en el sector transporte.
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Otro capitulo aborda la erosion de playas en Cancun desde la teoria del Actor-Red, aportando
una vision innovadora sobre la gestion de conflictos socioambientales. Se identifican actores
humanos y no humanos, se analizan controversias y se propone un enfoque de gestidon basado
en la articulacién de intereses y la construccién de redes de colaboracidn. El andlisis incluye la
identificacion de actores clave como autoridades, empresarios, organizaciones civiles, turistas,
fendmenos naturales y recursos ambientales, mostrando como sus interacciones y controversias
configuran la dinamica de la gestion costera.

El capitulo sobre laboratorios vivientes urbanos (Urban Living Labs) presenta experiencias
internacionales (Barcelona, Corea del Sur, Amsterdam) y destaca la importancia de la cocreacion,
la innovacion abierta y la gobernanza compartida para la sostenibilidad urbana. Se describen
taxonomias, formas de experimentacion, barreras y herramientas utilizadas, asi como casos
concretos de éxito en la gestion de ciudades inteligentes y sostenibles. Se enfatiza la participacion
ciudadana, la colaboraciéon multisectorial y la integracion de tecnologias digitales para la gestion
eficiente de recursos y la solucién de problemas urbanos complejos.

Parte 4: Gestion, organizacion y estudios financieros y contables

La ultima parte del libro se centra en la gestion financiera de las mipymes, con un estudio de
caso en Popayan, Colombia. Se aplicaron encuestas a 375 empresas y se analizaron indicadores
clave como liquidez, rentabilidad, endeudamiento, costo de capital y generacion de valor. Los
resultados revelan que una proporcion significativa de empresarios no monitorea adecuadamente
estos indicadores, lo que pone en riesgo la sostenibilidad y el crecimiento de sus negocios.
Se incluyen tablas y andlisis estadisticos que evidencian la necesidad de fortalecer la cultura
financiera, la capacitacion y el uso de herramientas contables en las mipymes. El capitulo concluye
con recomendaciones para la implementacion de sistemas de alerta temprana, la consulta de
especialistas y la adopcion de practicas financieras solidas.

Aportes metodologicos y buenas practicas

El libro destaca por su rigor metodologico, empleando enfoques cuantitativos y cualitativos,
estudios de caso, revision documental y analisis comparativos. Entre las buenas practicas y
hallazgos relevantes se encuentran:

- La integracion de IA en la investigacion académica, optimizando la eficiencia y la calidad de los
productos cientificos.

- La aplicaciéon de modelos Lean y sostenibles en la industria, demostrando la viabilidad de
combinar eficiencia operativa con responsabilidad ambiental y social.

- El desarrollo de laboratorios vivientes urbanos como espacios de cocreacion y experimentacion,
promoviendo la participacion ciudadana y la colaboracion multisectorial.

- El uso de modelos computacionales avanzados para la gestién energética y ambiental en el
transporte.

- El énfasis en la gestion financiera responsable en las mipymes, subrayando la importancia de
la capacitacion, el uso de indicadores y la planificacion estratégica.

Ejemplos concretos y casos internacionales
El libro no solo se limita a la teoria, sino que presenta ejemplos concretos y casos internacionales
que enriquecen el analisis:
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- En Barcelona, el distrito de innovacién 22 @ y la plataforma Decidim Barcelona son ejemplos de
cémo la innovacion abierta y la participacion ciudadana pueden transformar la gestion urbana.

- En Corea del Sur, los clusteres de innovacion y los laboratorios vivientes urbanos han permitido
la creacion de soluciones energéticas autosuficientes y la comercializacién de tecnologias
sostenibles.

- En Amsterdam, los laboratorios vivientes han impulsado la economia circular y la integracién de
infraestructuras descentralizadas para la gestién de agua, energia y residuos.

Estos casos ilustran la importancia de la colaboracion internacional, la transferencia de
conocimiento y la adaptaciéon de buenas practicas a los contextos locales.

Relevancia, proyeccién y originalidad

La obra es relevante tanto para académicos como para profesionales de la industria, gestores
publicos y tomadores de decisiones. Su enfoque multidisciplinario y comparado permite comprender
la complejidad de los retos actuales en América Latina, proponiendo soluciones innovadoras y
sostenibles. El libro fomenta la cooperacion internacional, la transferencia de conocimiento y la
construccion de redes académicas, elementos fundamentales para el desarrollo regional.

Destaca la claridad expositiva, la riqueza conceptual y empirica, y la capacidad de articular
el andlisis critico con propuestas concretas de mejora. La inclusion de casos internacionales,
la profundidad de los analisis y la diversidad de enfoques hacen de este libro una herramienta
indispensable para impulsar la innovacion, la sostenibilidad y la competitividad en la region.

Conclusion

“Inteligencia artificial y sostenibilidad en la gestion del conocimiento y la industria” es una obra
fundamental para comprender la evolucion reciente de la educacion, la industria y la gestién
organizacional en América Latina y el Caribe. Su aporte radica en la capacidad de articular el
analisis critico con propuestas concretas de mejora, evidenciando el compromiso de la comunidad
académica regional con la construccion de sistemas mas justos, inclusivos y resilientes. La obra
invita a la reflexién y al didlogo, y constituye un insumo clave para el disefio de politicas publicas,
la gestion universitaria y la transformacién de la realidad latinoamericana desde la ciencia, la
tecnologia y la innovacion.
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