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RESUMEN

Las prdcticas fradicionales de ensefanza se han transformado, gracias a la digitalizacién y el compromiso de cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible. En los proximos anos, las Instituciones de Educacion Superior tienen el reto de convertirse en agentes de cambio para la
formacién de ciudadanos globales, mediante un proceso de mejoramiento de la calidad de la educacion y la investigacion, ademds de desarrollar
habilidades blandas y competencias interculturales en los estudiantes, por medio de una educacidn inclusiva. En este camino los espacios de
colaboracién virtual, como los programas Collaborative Online International Learning (COIL) y las Clases Espejo, son excelentes estrategias que
permiten una educacion accesible, inclusiva y de calidad por medio de la tecnologia, el frabajo colegiado y académico de docentes y estudiantes
universitarios de diversas dreas del conocimiento, en la que destaca el turismo. Se considerd oportuno reflexionar sobre los beneficios de los espacios
de colaboracién inclusivos a fravés de programas COIL y las clases espejo para lograr una educacion de calidad y global. Para esta investigacion
fransversal, de indole mixta, se tomd una muestra por conveniencia de 12 docentes, del drea de turismo de la Universidad Auténoma del Estado de
Hidalgo, que han participado en proyectos COILy clases espejo aplicando el método de cuadrados parciales. Los resultados arrojan que los proyectos
COlILy clases espejo son espacios de colaboracion que permiten el desarrollo de habilidades disciplinares y tecnolégicas demandadas en el mercado,
ademds de ser una excelente estrategia para la internacionalizacién de las instituciones por medio de una educacién inclusiva, en materia de turismo;
especificamente se concluye que los principales beneficios en el uso de los espacios de colaboracién son el desarrollo de habilidades disciplinares,
la formacion de competencias en el frabajo en equipo y la obtencién de aprendizaje colaborativo, como parte de las bondades detectadas en los
alumnos.

Palabras Claves: Clases espejo; COIL; Educacion inclusiva; Espacios de colaboracion; Turismo.

Professionalization in Turism through inclusive education in collaborative spaces

Traditional teaching practices have been transformed through digitization and commitment to the achievement of the Sustainable
Development Goals, which seek to provide quality education for all sectors of the population. So, in the coming years, higher
education institutions have the challenge of becoming agents of change for the training of global citizens, that internationalization
becomes a process that allows for improving the quality of education and research, as well as developing soft skills and intercultural
skills among students through inclusive education. In this way, virtual collaboration spaces such as COIL (Collaborative Online
International Learning) and Mirror Classes are excellent strategies that allow accessible, inclusive and quality education through
technology, collegiate and academic work of teachers and university students in various areas of knowledge that stand out in
tourism. For this qualitative research work, a short conceptual framework on collaborative spaces and collaboration as an inclusive
tool in higher education is carried out, then identifying benefits and importance in the professionalization of tourism, then explaining
the COIL methodology and mirror classes as virtual places of internationalization and finally presenting results in the experiences of
teacher participation of the Autonomous University of Hidalgo. The results state that the COIL projects and mirror classes are
collaborative spaces that allow the development of disciplinary and technological skills demanded in the labor market fogether with
an excellent strategy for the internationalization of institutions.

Keywords: collaborative spaces, COIL, Inclusive education, Mirror class, Tourism
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1. Introduccién

La formacidon académica guarda una
relacion directa con las necesidades del
entorno, exigiendo conocimientos, habilidades,
actitudes, valores y competencias, que no

siempre pueden desarrollarse en las aulas. Por lo
anterior, se requieren escenarios donde los
estudiantes gestionen el conocimiento de
manera integral y global.

Por ofra parte, la profesionalizaci+on del
turismo refiere un proceso mediante el cuadl
los individuos adquieren conocimientos,
habilidades y competencias necesarios para
desempenarse de manera acertada en el
mercado laboral.

En este contexto, la preparacion
académica se vuelve ain mds compleja
debido a la creciente competitividad del
sector, es decir, ante la necesidad de formar
egresados especializados y de diversificados
atributos laborales (Penaloza, 2001). Hoy en diq,
la profesionalizacion en turismo  enfrenta
dindmicas de cambio que abordan cuestiones
globales, lo que requiere que la preparacion de
los estudiantes atiendan a las demandas
sociales y econdmicas con una comprension
clara de las realidades mundiales, sin perder de
vista las caracteristicas regionales. Por ello, la
vinculacion con el mercado laboral es
fundamental para las instituciones  de
educacion superior, cuya responsabilidad es
formar ciudadanos globales.

La Organizacion Mundial del Turismo (OMT,
2001) senala que el furismo se encuentra en la
sociedad del conocimiento, ya que aborda los
cambios sociales, econdmicos, socioldégicos vy
de gestion, convirtiendo su profesionalizacion
en mullidisciplinaria. Esta debe ser capaz de
ofrecer una amplia gama de conocimientos
gue interactlan en escenarios tecnoldgicos e
informdticos, ademds de impulsar el desarrollo
de competencias que aborden los desafios del
sector mediante la innovacion.

El crecimiento del sector turistico es una
oportunidad para generar empleos de calidad
y lograr la competitividad y sostenibilidad a nivel
mundial. En la actividad turistica, el capital
humano es fundamental para safisfacer las
necesidades del sector mediante la formacion
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de perfiles profesionales que aborden asuntos
regionales, con impacto global. Por lo que las
universidades deben considerar modelos
inclusivos de educacion turistica que formen
ciudadanos  globales con  conciencia y
responsabilidad en su desempeno.

Este aspecto abre la posibiidad a las
instituciones de educacion superior para utilizar

espacios virtuales de colaboracion en el
extranjero que brinden a los estudiantes una
educacioén integral e inclusiva, garantizando la
calidad de su profesiondlizacién. Dada la
importancia del tema, esta investigacion tiene
como objetivo reflexionar sobre los beneficios
de los espacios de colaboracion inclusivos a
fravés de programas COIL y las clases espejo
para lograr una educaciéon de calidad y global,
entendida esta Ultima como estrategia hacia la
internacionalizacion de las instituciones de
educacién superior.

2. Revision de la literatura

2.1 Programas educativos de colaboracién

nacional e internacional en la educacién

turistica superior

La internacionalizacién en la Educacion
Superior ha tenido una evolucion desde hace 40

anos, esto derivado del Consenso de
Washington, que buscaba un proceso
globalizador (Herndndez y Rivas, 2017).

Actualmente las Instituciones de Educacion
Superior (IES), consideran este reto para lograr
un impacto social y cultural en los participantes,
incorporando la estrategia como un egje
fransversal, ya que promueve el desarrollo
académico de los estudiantes y docentes, mds
alléd de la movilidad tradicional (Sandoval,
2020).

La educacion colaborativa universitaria ha
ganado relevancia en los Ultimos anos como
una estrategia efectiva para la formacién de
estudiantes en el campo del turismo. Dentro de
este enfoque, destacan dos programas:

2.1.1 Programas Collaborative Online International
Learning (COIL)

El programa Collaborative Online
International Learning (COIL) se basa en la
colaboraciéon entre instituciones educativas de
diferentes paises para crear experiencias de
aprendizaje en linea compartidas. Consiste en
qgue dos profesores de diferentes paises
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organicen actividades y temas de un curso en
comun o con relacién para que los estudiantes
colaboren y compartan experiencias
académicas y disciplinares (Suny-Coil, 2021). En
el contexto del turismo, esto implica la
colaboracién entre universidades de distintas
regiones, lo que permite a los estudiantes
explorar perspectivas globales en la gestiéon vy
promocion del turismo. Los cursos COIL en
turismo suelen abordar temas como la
sostenibilidad, la inferculturalidad vy las
tendencias globales en la industria turistica. Los
estudiantes participan en proyectos conjuntosy
colaboran en linea, lo que fomenta un
entendimiento mds amplio de las dindmicas
turisticas a nivel internacional.

La metodologia COIL, fue desarrollada por
Jon Rubin a principios del siglo XXI, en la
Universidad Estatal de Nueva York. Su objetivo
primordial es que los profesores de las
universidades enriquezcan sus cursos a través de
frabajos interdisciplinarios y de espacios de
colaboracion, los cuales contemplan el
aprendizaje  cultural y la  experiencia
internacional, dando acceso a estos programas
por medio de la educaciéon inclusiva y global
(Ramirez y Bustos, 2022).

La Universidad Autdnoma del Estado de
Hidalgo (UAEH) fomenta la movilidad virtual a
fravés de  una propuesta educativa
denominada Global Education, la cual ofrece a
alumnos y docentes la posibilidad de desarrollar
competencias sociales, interculfurales vy
disciplinares, a través de metodologias de
aprendizaje colaborativo internacional,
apoyadas en las tecnologias de la informacion;
de esta manera se propicia la interaccién entre
la comunidad universitaria y sus pares
académicos de ofras instituciones de
educacion superior a nivel internacional,
facilitando la cooperacion y los intercambios
académicos y culturales de manera inclusiva.
Igualmente, de esta forma, se da respuesta a la
internacionalizacién de la educacion superior
gue involucra una serie de actividades para
oforgar a docenfes vy estudiantes una
perspectiva global, ademds, a fravés de
espacios virtuales de colaboracién la institucion
brinda la posibilidad a fodos los estudiantes de

parficipar en experiencias que enriquecen los
contenidos en una dimensidon internacional e
infercultural  (Leask, 2015). Al respecto, la
UNESCO (2015), menciona que el desarrollo de
estrategias que buscan la internacionalizacién,
brinda a las personas competencias para la
ciudadania global.

De manera concreta, el programa COIL es
una metodologia para la ensenanza y el
aprendizaje que fomenta la colaboracién entre
varias instituciones, bajo la modalidad online. A
fravés de la interaccién de alumnos de dos o
mdas IES, pertenecientes a diferentes paises, lo
cual permite que aprendan, dialoguen vy
colaboren a fravés de una experiencia
internacional e intercultural, haciendo uso de las
posibilidades que ofrecen las tecnologias, con
inferaccion de  manera  sincrénica o
asincrénica, propiciando una experiencia
internacional a todos los estudiantes sin
necesidad de vigjar, como opcién inclusiva
para estudiantes que por razones econdmicas,
fisicas, enfre otras, no pueden desplazarse al
extranjero (UAEH, 2023).

En cuanto a proyectos COIL, durante el ano
2023, en la Universidad Auténoma del estado de
Hidalgo, México se realizaron 37 colaboraciones
con 39 profesores extranjeros y 37 docentes de
la institucion, beneficidndose un total de 706
estudiantes donde 302 son exiranjeros y 404
alumnos de la UAEH.

Algunos de los beneficios de los programas
COIL en la UAEH:

e Actudlizacion de temas, problemdticas,
competencias de los cursos para
responder de manera pertinente a las
dindmicas internacionales.

e Internacionalizacién del curriculum.

e Colaboracion y redes internacionales
que fortalezcan el desarrollo académico.

e Promoverla cultura de la movilidad.

e Promocién de la interculturalidad
ubicando al estudiante frente a
problemas reales en el confexto
internacional.

De acuerdo con la revision tedrica sobre la
metodologia COIL, que permitié  cumplirla
etapa exploratoria del presente estudio, se
idenftificaron investigaciones que muestran
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experiencias en la implementacion COIL en
universidades; en dichas investigaciones se
identifican diversas variables como el estudio de
los saberes digitales y las competencias
interculturales de los docentes (Lopez, 2021).
Ofras publicaciones son de Troncoso y King
(2021) quienes plasman su experiencia en la
implementacion de la metodologia COIL en la
Universidad de Arizona vy el Insfituto de Estudios
Superiores del Baijio; finalmente Meza (2018)
también muestra la experiencia de los docentes
de la Universidad La Salle.

2.1.2 Programa clases espejo

Las clases espejo son una modalidad de
educaciéon colaborativa en la que dos o mds
universidades acuerdan ofrecer un curso
idéntico de forma simultdnea. En el contexto del
furismo, las clases espejo permiten a los
estudiantes de diferentes lugares geogrdficos
explorar las readlidades turisticas locales vy
compararlas con ofras regiones. Esto promueve
la comprension de las diferencias culturales y las
distintas  estrategias de desarrollo  turistico.
Ademds, los estudiantes pueden interactuar
con sus pares de ofras universidades,
enriqueciendo su perspectiva y aprendizaje
(Yangali, et al. 2021).

En el ano 2023, en la Universidad Autbnoma
del Estado de Hidalgo, México se realizaron 15
colaboraciones en modalidad Clase Espejo,
beneficiando a 105 alumnos de la instituciéon y
126 estudiantes extranjeros integrdndose paises
como Colombia, Ecuador, Bolivia entre ofros
(Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo,
2023).

Ambos enfoques, COIL y clases espejo,
confribuyen significativamente a la
profesionalizaciéon en turismo, al brindar a los
estudiantes la oportunidad de aplicar teorias y
conceptos en situaciones del mundo real.
Ademds, fomentan habilidades como la
comunicaciéon intercultural, la resolucién de
problemas y la colaboracién global, como
competencias esenciales en la actividad
turistica actual.

Por lo anterior, los programas de educacion
colaborativa universitaria, como la COIL vy las
clases espejo, son herramientas valiosas en la
formacion de profesionales del turismo. Estas
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iniciativas  ofrecen a los estudiantes la
oportunidad de adquirr una comprension
global de la actividad turistica y desarrollar
habilidades cruciales para tener éxito en este
campo de constante evolucién.

2.2 Fomento de la educacién inclusiva a
través de espacios colaborativos en la
educacion superior

La educacién inclusiva es un principio
fundamental en la educacién superior del siglo
XXI. A medida que las sociedades se vuelven
mds diversas, es imperativo que las instituciones
de educacion superior abracen la inclusidon
como un valor central. La inclusién no solo se
refiere a la accesibilidad fisica, sino que implica
crear ambientes de aprendizaje en los que
fodos los estudiantes, independientemente de
su origen étfnico, género, orientacion sexual,
discapacidad u otras caracteristicas, puedan
participar plenamente y alcanzar su mdximo
potencial académico.

Una estrategia efectiva para promover la
educacioén inclusiva en la educacion superior es
la creaciéon de espacios de colaboracién. Estos
espacios pueden fomar diversas formas, desde
aulas de clases adaptadas hasta entornos
virftuales de aprendizaje, en el cual fodos
comparten un objetivo comun: fomentar Ia
colaboracion y el intercambio de ideas entre
estudiantes diversos. De tal manera que los
espacios de colaboracién pueden contribuir
la educacién inclusiva en la educacién superior
(Secretaria de la Educacion Publica -SEP-, 2015).

Dado que la educaciéon es la base para
elevarla calidad de vida y alcanzar el desarrollo
sostenible, el acceso a la educacion inclusiva y
equitativa coadyuva a desarrollar soluciones
innovadoras a los problemas globales, la
educacién inclusiva es de gran importancia en
la educacion superior (CEPAL, s.f).

2.2.1 La colaboracién como herramienta
inclusiva

La colaboracion es una herramienta
poderosa para lograr los objetivos de la
educacién inclusiva. Autores como Johnson vy
Johnson (2018), han demostrado como el
aprendizaje colaborativo puede mejorar el
rendimiento  académico de todos los
estudiantes, al tiempo que fomenta un
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ambiente de respeto y aceptacion mutua.

Cuando los estudiantes de diferentes origenes

frabajan juntos en proyectos, se les brinda la

oportunidad de comprender diversas
perspectivas y aprender unos de otros.
Numerosos estudios respaldan la efectividad
de los espacios de colaboracidén en la
educacion inclusiva. Por ejemplo,
investigaciones realizadas por Smith et al. (2017)
han demosfrado que los estudiantes que
participan en proyectos de aprendizaje
colaborativo enriquecen su comprension sobre
la diversidad cultural y experimentan un
aumento en la empatia y la tolerancia.

Ademds, los estudiantes con discapacidades a

menudo informan de una mayor satisfaccion y

éxito académico cuando se les brinda la

oporfunidad de trabajar en equipos inclusivos.

Por tal motivo, la educacién inclusiva en la
educacioén superior es esencial para preparar a
los estudiantes para un mundo diverso vy
globalizado. Los espacios de colaboracion,
respaldados por la teoria y la evidencia empirica,
son una estrategia valiosa para lograr este
objetivo. Al fomentar la colaboracién entre
estudiantes  diversos, las instifuciones de
educacioén superior pueden cultivar un ambiente
en el que fodos los estudiantes se sientan
valorados, respetados y empoderados en la
bUsqueda del conocimiento.

Los espacios de colaboracién educativa en la
educacioén superior juegan un papel crucial en el
logro de los objetivos de desarrollo sostenible
(ODS), ya que estas metas establecidas por las
Naciones Unidas para abordar desafios como la
pobreza, el hambre, la salud, la igualdad de
género, el agua limpia, energia sostenible,
trabajo decente, justicia social y educacion. Esta
Ultima promueve espacios de colaboracién para
fomentar el intercambio de conocimientos,
recursos, mejores prdcticas entre instituciones
educativas; lo que a su vez puede llevar a la
mejora de los métodos de ensenanza, la
actualizacién de los programas académicos vy la
formacion  de  profesionales  capacitados
(Romero, 2017).
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3. Metodologia

Este trabajo de investigacion exploratoria
que busco reflexionar sobre los beneficios de los
espacios de colaboracion inclusivos a fravés de
programas COIL y clases espejo, fue posible
analizando las experiencias de los docentes de
la Universidad Auténoma del Estado de
Hidalgo(UAEH). Especificamente, se utilizd un
andlisis cuantitativo y cualitativo inductivo para
interpretar las variables y la teoria fundamentall
(Strauss y Cobin, 2002), a la luz de una encuesta
que recogid las experiencias de los docentes,
que imparten asignatfuras de turismo en la UAEH
y que han parficipado en los programas de
educacién colaborativa; todo con miras a
determinar los beneficios y la aplicacion
especificamente de dichos programas en la
ensenanza universitaria.

La metodologia utilizada para este estudio
fue de minimos cuadrados parciales a través de
modelos estadisticos fundamentos en lo tedrico,
que permitieron la incorporacién de variables
latentes y no observables. Estos modelos fueron
utilizados gracias a sus ventajas basadas en su
facilitad de wuso con famanos muestrales
reducidos, al minimizar la cantidad de varianza
no aplicada y valorar la fiabilidad y validez de
los modelos mediante diversos criterios (Hair,
2011).

El instrumento se basd en escalas variadas,
adaptado al contexto de los espacios de
colaboracion  (COIL  y  Clases  Espejo),
considerando el perfi de los docentes
participantes. Se utilizaron los indicadores de la
Educacién Inclusiva con las dimensiones de
impacto geogrdfico y otras, y los indicadores de
los beneficios de los espacios de colaboracion
con las dimensiones de competencias,
habilidades y bondades; ademds se agregd
una dimension que permite identificar las
dificultades en el uso de los espacios de
colaboraciéon para proponer estrategias futuras
de mejora en la profesionalizacién turistica
(Cuadro N° 1).
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Cuadro N° 1. Escalas utilizadas para medir constructos

Indicadores
Educacioén Inclusiva

Dimension

Eil Espacio de colaboracion
Ei 2 Impacto geogrdfico /Nacional e Internacionall
Ei 3 Programa educativo
Beneficios de los espacios de colaboracion Dimensiéon
Bc 4 Habilidades desarrolladas
Bc 5 Competencias desarrolladas
Bc 6 Bondades detectadas (alumnos)
Bc7 Bondades detectadas (docentes)
Bc 8 Dificultades en la participacion

Fuente: Elaboracién propia.

Los participantes se seleccionaron a fravés
de un muestreo por conveniencia,
determinados por 12 docentes que han
parficipado en el Aula Global Garza, como
programa de educaciéon colaborativa el cual
intenta propiciar el contacto internacional del
alumnado de la Universidad Autonoma del
Estado de Hidalgo. La aplicacién fue a través de
un cuestionario  electronico, basado en un
formulario de Google, difundido a los

Cuadro N° 2

participantes el cual alcanzd el 80% del total de

docentes parficipantes en los programas
senalados.
Esta muestra estuvo conformada por

docentes 67% de los cuales son del género
femenino, la mayoria se presentan una edad
enfre 31 y 40 anos, y una experiencia en la
docencia superior a 10 anos (Cuadro N° 2).

Datos generales de los docentes participantes en los programas COIL y clases espejo

Indicador

%

Género

66.7% Femenino
25%. Masculino

8.3% Prefiere no decirlo

Edad

31- 40 anos.
41-50 anos.
Mds de 50 anos 25%. (3)

41.7% (5
33.3%. (4)

Experiencia a la docencia

Menos de 5 anos. 8.3% (1)

5-10 anos. 16.7%. (2)

Mds de 10 anos. 75% (9)

Fuente: Elaboracién propia a partir del cuestionario items 1-3

Para el andlisis se utilizd el método de minimos
cuadrados parciales (PLS- SEM) debido a que
resulta de ufiidad para explorar y predecir,
probar y validar modelos exploratorios
(Henseler, et al, 2009).

El andlisis estadistico inferencial de los datos
se llevd a cabo en dos etapas: la primera
revision se someten los atributos del programa
en cuestion del modelo de medicion (validez de
convergencia y discriminatorio); en la segunda
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etapa se valora el modelo estructural con el
software estadistico Stata 14.

Para determinar la validez convergente se
determind: el Alfa de Cronbach, la varianza, las
cargas factoriales y la fiabiidad compuesta.
Para el primer factor se considera el punto de
0.75 para las cargas, por lo que se afirma que al
menos el 52% de su varianza es comun con los
indicadores, por lo tanto es confiable y existe
validez de convergencia en el modelo; al
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considerar la validez discriminante a partir de
Fornel- Larker, debido a que los valores de la raiz
cuadrada de la varianza superan  los
coeficientes de correlacion entre ellas, se
consfruye un modelo por cada constructo a fin
de establecer los minimos cuadrados parciales,
lo que arroja que el coeficiente Path entre las
variables debe tener como minimo un valor
recomendado de educacién colaborativa de
0.70 (Fornell y Larcker, 1981).

4. Resultados y discusion

Las cargas factoriales de los items muestran
valores enfre 0.701 [Bc 8 y 0.792 [Bc 4],
descartdndose el items de menos del 50% [Eil],
asociada a la dimension  espacio de
colaboracion (Cuadro N° 1). En los siete items el
valor t superan el 1.96, mienfras que el AVE
(valores de raiz cuadrada) es de 0.502.

A

Cuadro N° 3. Validez convergente de los items

ftem Valor Valor t Alfa de Fiabilidad Varianza
de Cronbach compuesta extraida

carga media AVE

Ei 2 0.735 34.31

Ei 3 0.754 33.80

Bc4 0.792 18.69

Bc 5 0.679  24.186

Bcé 0.750 23.10 0.873 0.809 0.502

Bc 7 0.711 32.85

Bc8 0.701 34.93

Fuente: Elaboracién propia a partir de Stata 14

Basado en Henserler et al. (2009) la validez
discriminante establecida con el heterorasgo-
monorasgo (HTMT, por sus siglas en inglés), debe
tener valores inferiores de 0.90, para evidenciar
una adecuada validez discriminantes. Por otra
parte, Kline (2011) recomienda que los valores
obtenidos no superen el 0.85 para asegurar la
ausencia de problemas en la capacidad de
discriminacién. De esta manera los resultados
indican que existe una validez discriminante que
identifica los principales beneficios en el uso de
los espacios de colaboracién (Cuadro N°  4),
como son el desarrollo de habilidades
disciplinares, la formacion de competencias en el
frabajo en equipo (trabajo colaborativo) vy la
obtencién de aprendizaje colaborativo, como

parte de las bondades detectadas en los
alumnos.
Cuadro N° 4.
Validez discriminante
Habilidades disciplinares Trabajo Colaborativo Aprendizaje significativo
0.073 0.304 0.475
Fuente: elaboracion propia
De acuerdo al modelo estructural el coeficiente Cuadro 5
de determinacién R2, que mide la cantidad de Criterios de coeficiente de determinacion
varianza en la variable enddgena o dependiente Modelo Coeficiente de =<75y 0>0.51
(Beneficios de los espacios colaborativos) estructural deteminacion  Relevante
. . . . (valor R2) =<.50 y=>0.26
explicada por su variable independiente Moderado
(educacién inclusiva), se siguen los criterios =<0.25
utilizados en las ciencias sociales (Hair, et al 2011) débil

(Cuadro N° 5).
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Fuente: Hair et al (2014)
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Segun los resultados que arroja esta
investigacion, y basados en el coeficiente de
determinacion, reflejada en la cantidad de
variacién en los beneficios de los espacios
colaborativos, explicada por el comportamiento
de la educacion inclusiva, se puede afirmar que:
en cuanto al desarrollo de habilidades
disciplinares se considera que existe una
explicacién débil; mientras que en la formacién
de la competencia de trabajo en equipo y en la
obtencién del aprendizaje significativo la
explicacién es moderada.

Cudlitativamente se hallé que la mayoria de los
encuestados han parficipado en proyecto COIL;
sin embargo, esto no los limita a realizar clases
espejo de manera regular. También, a pesar de
los indudables beneficios de los espacios de
colaboracion, existen algunos inconvenientes
como problemas de conecftividad enfre
universidades y dificultad para acordar horarios.

Adicionalmente, se halldé que en Ila
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, a
través del programa Aula Global Garza, se
pretende incrementar las participaciones de los
docentes de todas las dreas académicas que la
infegran, como parte de las estrategias de
internacionalizacién y movilidad virtual que
impacte a mayor nUmero de estudiantes de la
institucion; al mismo tiempo se pretende tener un
mayor contacto cultural y académico con
estudiantes de otros paises fomentando asi la
educacioén inclusiva de docentes y académicos
coadyuvando a la calidad educativa.

En México, varios estados y universidades
han adoptado esta metodologia para
enriquecer la experiencia educativa en sus
comunidades académicas, especialmente las
ubicadas en Ciudad de México, Estado de
México, Nuevo Ledn, Jalisco y Baja California.

5. Conclusiones

Esta investigacion permite reflexionar los
beneficios que fiene la metodologia COIL vy las
clases espejo en el aprendizaje de los estudiantes
de nivel superior de una manera inclusiva'y como
estrategia hacia la internacionalizacion de las
instituciones de educacidn superior, abriendo
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oportunidades  para  nuevas lineas de
investigacion que reformen modelos educativos
para incorporar colaboraciones intfernacionales
que permitan la movilidad virtual de docentes y
estudiantes.

Aun cuando se evidencid una
explicacién de moderada a débil de los
indicadores de los beneficios de colaboracién
dada por losindicadores de educacion inclusiva,
que permitiera mostrar resulfados concluyentes y
definitivos, se puede afirmar que el aprendizaje
significativo es una de las ventajas sustanciales
halladas con la aplicacion  de  estas
metodologias, ademds de la modificacion de
conductas en el aula; por otra parte, se observd
gue alos docentes les representa una motivacion
compartir sus experiencias y conocimientos a
nivel internacional, ademds de formar redes
académicas y de investigacion incrementando
asi su experiencia profesional y disciplinar.

De tal manera que la educacion inclusiva
en la educacion superior desempena un papel
fundamental en la construccidén de sociedades
mds equitativas y en el desarrollo integral de los
individuos. Al promover  espacios de
colaboracion que valoran la diversidad y que

buscan eliminar barreras de acceso vy
participacion, se garantiza que fodas las
personas independientemente de las

condiciones sociales, culturales, econdmicas e
individuales, tengan la oportunidad de participar
en proyectos infernacionales potencializando su
mMdaximo nivel académico y personal.

Dentro de los beneficios mds significativos
se hallé también el trabajo colaborativo, el cual
implica a su vez el respeto mutuo, la comprension
intercultural y la colaboracion, preparando a los
estudiantes para  contribuir de  manera
significativa a una sociedad global cada vez mds
diversa y compleja.

Adicionalmente, se reflexiona que dicho
frabajo colaborativo fomenta la inclusién,
enriquece el aprendizaje  mediante  la
incorporacién de diversas perspectivas, lo que
impulsa la innovacién y el progreso en todos los
dmbitos del conocimiento y la investigacion.
Aunado a lo anterior, el impacto personal de
convivencia y comparacién con modelos
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educativos enfre naciones permite a los
estudiantes motivarse y desarrollar habilidades
qgue serdn fundamentales en su insercion al
campo laboral.
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