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Normas para los colaboradores

El Centro de Investigaciones y Desarrollo Empresarial
(CIDE) de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Sociales de la Universidad de Los Andes, a fravés de su
Secciéon de Investigacién, presenta su revista cientifica,
arbitrada e indizada, VISION GERENCIAL, medio de
difusién a través del cual se publican resultados de
investigaciones readlizadas en el Centro y ofras
instituciones vinculadas al dmbito universitario, como
contribucién intelectual original que promueve la
reflexion y exaltacion de los valores de la gerencia.

Los trabaojos deberdn ser enviados en formato
electrénico, preferiblemente a los
correos: revistavisiongerencial@gmail.com  También
podrdn ser enviados en un CD, dispositivo electronico a
la revista Vision Gerencial Universidad de Los Andes,
Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales, Centro de
Investigaciones y Desarrollo Empresarial (CIDE), NUcleo
La Liria, Edificio G, Piso 2, Mérida-Venezuela. Teléfonos
+58-0274-2401135, 2401056 (Tele-Fax).

INSTRUCCIONES A LOS AUTORES

Para asegurar la rigurosidad metodoldgica de las
publicaciones se dicta la siguienfe normativa (Proceso
aprobado en el Consejo Editorial celebrado el 26 de
febrero de 2018, y actuadlizada el 20 de abril del 2022):

Normas generales

1. Los articulos o trabajos propuestos ante la revista
Visién Gerencial, deberdn ser hechos para la
revista o adaptados para la misma, es decir, que
versen sobre temas relativos a los negocios y a la
gerencia, ajustados a la clasificacién de la ciencia
y la tecnologia contenida en the DIRECTORATE FOR
SCIENCE, TECHNOLOGY AND INDUSTRY, como
aportes tedricos y empiricos con enfoques locales
y/o internacionales. También se recibirdn trabagjos
de dreas afines a las ciencias administrativas:
economia, contaduria, estadistica, sociologia,
psicologia, informdtica, filosofia, legales, juridicas vy
politicas, matemdticas, etc.

2. Los articulos o trabagjos propuestos ante la revista
Vision Gerencial, deberdn ser hechos para la revista
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o adaptados para la misma, es decir, que versen
sobre temas relativos a la gerencia como aportes
tedricos y empiricos con enfoques locales y/o
infernacionales. También se recibirdn frabajos de
dreas dfines a las ciencias administrativas:
economia, contaduria, estadistica, sociologia,
psicologia, informdtica, filosofia, legales, juridicas vy
politicas, matemdticas, etc.

El Comité Editorial seleccionard los articulos que se
publican, previa evaluacidén andnima de los mismos
por pares infernos y externos a la Universidad de Los
Andes, lo que implica que las contribuciones serdn
sometidas a la consideracion de drbitros calificados
cuya aprobacién determinard su publicacién en el
nUmero de la revista que el Comité Editorial estime
mds conveniente. Ademds se seleccionaran sélo
tfrabajos inéditos, que no hayan sido propuestos
simultdneamente para otras publicaciones. La
recepcién de articulos no implica la obligacién de
publicarlos.

El orden de la publicacién y la orientacién temdtica
de cada nimero lo determinard el Consejo Editorial
y el Comité Editorial de la Revista, sin importar el
orden en que hayan sido recibidos y arbitrados los
articulos. Los manuscritos podrdn ser solicitados por
la revista para un nimero especial y/u ofrecidos
voluntariamente a la revista Visidn Gerencial para
su posterior arbitraje.

Todos los trabagjos recibidos a consideracion del
Comité Editorial de la Revista son remitidos al
Comité de Arbitros, segin su pertinencia, o
devueltos a los autores en caso de no cumplir con
las presentes normas editoriales. El Comité de
Arbitros, que efectuard la evaluacién a través del
sistema doble ciego, designado por el Comité
Editorial, estd integrado por al menos dos
especialistas  miembros de la comunidad
académica y/o empresarial local o internacional
de reconocida trayectoria en el tema del frabagjo,
provenientes de distintas y prestigiosas instituciones
nacionales e internacionales. La evaluacién serd
redlizada de acuerdo a los siguientes criterios:
originalidad, pertinencia y apropiada extensién del
titulo, adecuada elaboraciéon del resumen, claridad
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8.1.

8.2.

y coherencia del discurso, dominio de
conocimiento, organizacion interna, rigurosidad
cientifica, actuadlidad y relevancia de las fuentes,
contribucién a futuras investigaciones, aportes
novedosos al conocimiento y cumplimienfo de
normas editoriales actualizadas. Recibida la
respuesta por parte del Comité de Arbitros
designado, el Consejo Editorial decidird la
aceptacion de los trabgjos, informando al autor de
correspondencia la decisién.

Aun cuando los frabagjos deberdn  estar
correctamente escritos, se aconseja antes de
enviarlos a la revista Visién Gerencial, la revisiéon del
texto por parte de un corrector de estilo, experto en
el drea de lenguagje. Los contenidos en inglés
deben ser revisados por un profesional del drea y se
debe omitir el uso de software de traducciéon. H
Comité Editorial se reserva el derecho de realizar
qgjustes 'y cambios de forma que considere
necesarios a los fines de guardar uniformidad vy
calidad en la presentacion de la revista.

Los trabajos en cualquiera de sus modalidades, al
momento de ser recibidos deberdn estar asistidos
de una declaracion firmada por el autor o los
autores, manifestando la originalidad (constancia
de que el trabajo es inédito y que no se propondrd
simultdneamente ante otras publicaciones), su
conocimiento y conformidad con las normas de la
revista Vision Gerencial (CARTA DE ORIGINALIDAD Y
AUTORIZACION IMPRESA Y/O ELECTRONICA). En
coautoria, debe manifestarse la ausencia de
conflictos de intereses, que ha sido leido vy
aprobado por todos los autores; ademds deberd
indicarse el autor de correspondencia (para
comunicaciones posteriores), senalando teléfonos
y correo electronico, segun el formato senalado.

DESCARGUE AQUI: ]
CARTA DE ORIGINALIDAD Y AUTORIZACION
IMPRESA Y/O ELECTRONICA

La revista Vision Gerencial considera las siguientes
modalidades de manuscrito:

ESTUDIOS EMPIRICOS Y ESTUDIOS DE CASOS.
Hallazgos originales como por ejemplo, resultados
de proyectos de investigaciones concluidas,
adelantos o avances significativos de
investigaciones en proceso que ameriten ser
difundidos. Deberd contener informacién suficiente
a fin que los cientificos o especialistas del mismo
campo puedan evaluar la informacion, los
procesos intelectuales y, segin el caso repetir el

fendbmeno; por ello su contenido deberd
estructurarse  en: infroduccién, metodologia,
resullados y discusiones, conclusiones vy

referencias.
ENSAYO. Escrito argumentativo e informativo que
expone la interpretacion personal del autor,

8.3.

8.4.

8.4.1.

8.4.2.

8.4.3.

8.4.4.

gerencial

producto de su reflexidon tedrica, persuadiendo
con su discurso al lector sobre un punto de vista
en la temdtica. Deberd presentar una
descripcion y narracién de hechos, para finalizar
con argumentos o pruebas relevantes a favor de
lo defendido. Puede versar sobre problemas
coyunturales de abordagje necesario para la
comprension  de los mismos o para el
esclarecimiento de aspectos relacionados, con
Sptica andlitica, interpretativa o critica del autor.
Su contenido podrd estructurarse en apertura o
infroducciéon (tema principal y justificacion),
desarrollo (caracteristicas y desenvolvimiento del
tema, argumentos), cierre o conclusiones
(perspectiva del ensayista y repercusiones) y
referencias.

ARTICULO DE REVISION. Escrito producto de una
cuidadosa vy suficiente revisibn documental que
comenta, describe, resume, sistematiza, analiza
y/o critica la literatura, publicaciones o
acontecimientos recientes; con el fin de informar
sobre avances o tendencias de interés cientifico
en el drea gerencial y afines. Puede contener
una crénica (relato histérico de hechos o
abordajes tedricos, en orden cronoldgico), con
espiritu critico o acompanado de discurso sdlido,
razonado, detenido y metddico sobre el tema,
donde se exponga o rebatan posiciones
(disertacién). Su contenido podrd estructurarse
en: alcance de revision (geogrdfico, cronoldgico,
origen y tipo de documentos revisados), opinién
del autor, conclusiones y referencias

El Consejo Editorial también podrd considerar
publicar otras comunicaciones cortas como:
NOTAS: resenas de nuevas técnicas, materiales,
propuestas pedagdgicas, eventos, experiencias
diddcticas, y demds tépicos de interés en la
investigacion gerencial.

ENTREVISTAS: didlogo o conversacion dindmica
y original, estructurada en preguntas vy
respuestas, con personalidades de reconocida
tfrayectoria  nacional o internacional que
pudiera contribuir a la investigacién gerencial.
DEBATES: escrito iniciado con una exposicion
objetiva de temdtica actual y sus implicaciones,
seguido de controversias, en la opinidn o
posicion de diversos participantes —gremios,
estado, académicos, empresarios, etc. y la
recuperacién de las principales posiciones,
puntos de encuentro y desacuerdo, soluciones
y propuestas, de ser el caso. Puede ser una
entrevista dindmica acompanada de
reflexiones y discusiones.

RESENA DE LIBROS: Escrito que de manera
sucinta y concreta describe y/o destaca el
contenido de un libro, destacado dentro de la
bibliografia de un tema o fendmeno,
acompanado generalmente de una
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apreciacién critica sobre las contribuciones o
aportes del libro al tema que estudia.

8.4.5. OBITUARIOS: Escrito que intenta reconocer o
destacar la vida académica y/o aportes de un
cientifico o profesional fallecido, mediante un
breve recorido o relato de su trayectoria
profesional destacando sus contribuciones en el
estudio de algun temas, drea o disciplina.

9. Los trabagjos deberdn ser enviados en formato
electrénico, preferiblemente al correo:
revistavisiongerencial@gmail.com. También podrdn
ser enviados en un CD, dispositivo electrénico a la
revista Vision Gerencial Universidad de Los Andes,
Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales,
Centro de Investigaciones y Desarrollo Empresarial
(CIDE), Nucleo La Liria, Edificio G, Piso 2, Mérida-

gerencial

Los trabagjos, en cualquiera de sus modalidades
deben presentarse en el siguiente formato de
postulacién de manuscrito. Se ruega a todos los autores
que descarguen la muestra de este formato y preparen
sus contribuciones en consecuencia. Debe tenerse en
cuenta que los trabagjos publicados en la revista deben
estar escritos exactamente en el mismo formato; este
formato, segun el tipo de escrito a postular (informe de
investigacion, estudio de caso, arficulo de revision,
ensayo, nota u otro) contribuye al perfeccionamiento
del frabajo del autor al mejorar su apariencia y
presentacion. Si la  presentacion  del manuscrito
postulado es considerablemente diferente del formato
deseado, no se iniciard el proceso de revision. Por
favor, siga fielmente todas nuestras instrucciones, de lo

Venezuela. Teléfonos +58-274-2401135 - 2401056. confrario, debe volver a enviar su documento
completo.
Normas de presentacion de manuscritos
DESCARGUE AQUI:

Formato de postulacion de informe de investigacion, estudio de caso o articulo de revision.

Antes de enviar su articulo, asegurese de que sea exactamente como la imagen a continuacion:

S Lotra. Book

X palatre

—: Bad o s T
gerencial

mgr——n
gerencial

a— o g oo

Ademds deberdn cumplir con las siguientes

especificaciones:

1. Extension y redaccioén. Los trabajos tendrdn una
extensidn no mayor a veinte (20) pdginas y no
menor a diez (10), tamafo carta, incluyendo

titulo, resumen, cuadros, tablas, ilustraciones,
referencias y anexos, todo incluido en un mismo
archivo, segin el formato de postulacion de
manuscrito.  Deberdn  estar  perfectamente
redactado en el idioma seleccionado por el
autor; todos las modalidades de manuscritos
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deberdn estar redactados en tercera persona del

singular.

Fuente tipogrdfica (frascripcion e impresion). El

titulo del trabajo se escribird con letra tamafo 18,

en el tipo Book Antiqua; el confenido del texto y

todos los subtitulos se escribirdn con letra tamarfo

10, en el tipo Century Gothic; los titulos de las

tablas, cuadros y grdficos y sus contenidos se

escribirdn con letra tipo Century Gothic, tamafo

9. Todo ello, segun el formato de postulacion de

manuscrito.

Procesador de palabras. Los fextos deben estar

escritos y presentados en programas editables

como Microsoft Office Word (editor de textos en
cualquier versidon). No se aceptardn articulos en

Excel, presentaciones Power Point, pdginas web,

archivos en PDF.

Interlineado. El titulo, todos los subtitulos y el texto

se escribirdn con interlineado sencillo. No se

deben usar espacios dobles ni interlineados
especiales entre pdrrafos (no se dejard espacio
adicional entre los pdrrafos del texto). Todo
subtitulo de primer, segundo o tercer nivel debe
estar precedido de un espacio en blanco.Todo
pdrrafo debe contener por lo menos una (1) idea

fundamental. Estard constituido entre 9 y 12

lineas. No se aceptardn pdrrafos de una o dos

lineas.

Numeracién de pdginas (paginacién). Todas las

pdginas del articulo deben ser numeradas

consecutivamente en ardbigo. Los nUmeros de
todas las paginas se colocardn en la parte inferior
derecha, incluyendo portada, las primeras de

cada capitulo y las que contienen cuadros y

grdficos verticales u horizontales.

Edicién: Evitar al mdximo los adornos de escritura

e impresidn (subrayado, negritas, cursiva, tamano

de fuentes diferentes, efc.).

e Negritas: Se utilizardn negritas solo en titulos y
subtitulos, con letra normal con el objeto de
dar mds realce y diferenciarlo del texto (no se
utilizard ni la letra itdlica ni el subrayado). En
ningun caso se utilizardn negritas o subrayados
para destacar una o varias palabras del texto;
para ello se recomienda utilizar las cursivas.

e Cursivas (letras itdlicas). Las itdlicas o también
llamadas cursivas se utilizan para los titulos de
trabajos  (libros, revistas, pdginas web,
peliculas, programas de radio y televisién). En
general, se usan para palabras en un idioma
diferente al idioma del texto. Para mayor
informacién  puede consulta  en linea
Principales novedades de la dltima edicién de
la ortografia de la lengua esparniola (2010) de
la Real Academia Espanola.

Estructura del texto. Deberdn contener como

minimo en el orden presentado, las siguientes

7.1

7.2

7.3.

7.4.

oin
gerencial

secciones segun la modalidad del escrito y tema
tratado:

TITULO (en espafiol e inglés). No mds de 20
palabras, que describa y explique
adecuadamente el contenido o esencia del
tfrabagjo, sin  acrénimos, simbolos, siglas y
abreviaturas no comunes.

TIPO DE TRABAJO. Segun lo sefalado: articulo
cientifico, de revision, ensayo u ofros.

AUTOR(ES). Nombre(s) y apellido(s) completos,
acompanados de datos académicos de
adscripcion (departamento, facultad o unidad de
adscripcion, Universidad o institucion de dfiliacion,
ciudad y pais de la misma. Es obligatorio incluir el
Correo electronico, el cédigo identificador ORCID
del investigador (https://orcid.org/ ... ) y una
sintesis curricular de no mds de 50 palabras, para
cada autor, contentivo de los Titulos y grados
académicos, cargo(s) actual(es), lineas de
investigacion y especialidad. La sintesis curricular
debe ubicarse al pie de la primera pdgina del
escrito (usando superindices numéricos),
incluyendo como dato obligatorio la direccion de
perfil google académico
(hitps://scholar.google.es/citations....) Para la
confidencialidad de la autoria durante el proceso
de arbitraje, la identificacion del(los) autor(es) no
deberd aparecer en otras partes del escrito. Si
fuera el caso, los responsables de proyectos
institucionales mencionardn los agradecimientos y
créditos institucionales por el apoyo financiero
recibido por la institucién a la que pertenece o el
Estado, al pie de la primera pdgina del escrito
(usando superindices numéricos). Esta mencién
debe incluir el cédigo de identificacién y nomibre
exacto del proyecto.

RESUMEN (en espanol e inglés). El resumen debe
ser completamente inteligible para el lector,
redactado en pasado y en tercera persona del
singular; debe contener la informacién bdésica del
documento original y, dentro de lo posible,
conservando la estructura del mismo. Con el fin de
asegurar la informacién suficiente que incremente
el interés hacia la lectura del trabajo, el resumen
de estudios empiricos, estudios de caso y articulos
de revision deberd ser un resumen informativo, es
decir, estructurado en: Introduccién, Objetivos,
Métodos, Resultados y Conclusiones. En caso de
tratarse de articulos de revision, el apartado de
metodologia podria combinarse con el alcance
“Métodos y alcance de la revision” (Todo el
escrito deberd contener entre 250 y 300 palabras).
Un ejemplo de resumen informativo vy
estructurado:
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Cultura de los Cuidados * 117

EN BUSCA DE UNA DEFINICION TRANSCULTURAL DE

SUFRIMIENTO; UNA REVISION BIBLIOGRAFICA

Montoya Juirez, R.* Schmidt Rio-Valle, J.** Prados Pena, D.***

*D.U.E. Lic. Antropologia Social. Centro Gerontologico San Cristobal. ** D.U.E,
Lic. Biologia. E.U.C.S. Universidad de Granada. *** D.U.E. Hospital Universitario
San Cecilio (Granada).

Miembros del Grupo de Investigacion de la Universidad de Granada CTS 436
“Aspectos Psicosociales y Transculturaies de la salud y la enfermedad”

SEARCHING FOR A CROSS - CULTURAL
DEFINITION OF SUFFERING: A BIBL1O-
GRAPHIC REVIEW

SUMMARY

Introduction: Could we offer a defimtion of
suflering free from our own subjectivity” The sim
of the curremt hibliogrmphic review = to offer a
defnition of suffering, leaving its measurement
uside us a secondary matier. Methods: Medline,
Proguest and Scopus  datobases in English were
reviewed amd 30 articles were selected. Resulis:
Most authors suppont the complementarity of
pain/symptom and suffering. The definition offe-
red by E. Cassell is the most broadly cited in the
litermure: “Severe stress stole associnted with thre-
atening events for personal integrity, The suffering
of a person is conditnioned by society and culture,
There are three types of strategies in order 1o detect
and/or measure suffening: Chinical practice, quali-
tative and guantitative research. Discussion: It is
necessary 1 go deeper in the concept of suffering
in onder to find a cross — cultural definition which
takes into account individual and socio — cultural

aspects. Instruments for the objective measure of
the imtensity of suffering have nol been foand
Suffering is a subjective experience.

Key Words: Suffening, bibliographic review,
detection, concept definition.

RESUMEN

INTRODUCCION; ;Podriamos ofrecer una
definicion de sufrimiento gque no esté sujetn o nues-
tra propea subjetivadad”? La intencion de la presen-
te revision bibbografica ex ofrecer una definicion
lo més completa de sufnmiento, siendo secundaria
la cuestion de su medicion.

METODOS; Se revisaron las buses de datos
de leagua inglesa Medline, Proquest y Scopas. y se
seleccionaron 30 aniculos.

RESULTADOS; La mayocia los autores que
abogan por la complementariedad de dolor/sinto-
ma y sefrimients. La definicion de mayor calado
en ln literntura cientifica es Lo de E. Cassell; Estado
de severo estrés amociado con eventos smenazantes
pars la integndoad de la persona. El sufrimiento de
unu persona esmd condicionado por ln sociedad v la
culturn. Existen tres tipos de estrutegias para detec-
tar y/o medir el sufriméento; practica clinica. inves-
tigacion cualitativa y cuantitativa.

DISCUSION: Es necesario profundizar en el
concepto de sufrimiento con el fin de hallar una
definicién transcultural que coatemple aspectos
individuales y socio-culturales. No se han encon-
trado instrumentos gque midan la de forma objetiva
lo mtensidad del sufrimiento. La experiencia del
sufrimiento es totalmente subjetivie

Palabras clave: Sufrimiento, Revis:on hiblio-
gritfice. Definicion. Deteccion.

2% Semestre 2000 * Ao X -N"20

Tomado de la Revista Cultura de los Ciudadano, X(20), 2006.
https://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/873/1/culturacuidados_20_16.pdf

En caso de ensayos o notas, el resumen deberd ser indicativo no estructurado, con un méaximo de 150
palabras, contentivo de los principales planteamientos o asuntos tratados, su naturaleza, y su alcance, sin
proporcionar resultados. Eiemplo de un resumen no estructurado e indicativo:
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7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Revista

Open Access: Una Posibi

lidad para Potenciar la

gerencial
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Comunicacion de la Ciencia

Luiy Eliseo Castellano Azoca

Progruma Ingenseris, Arnqustectura y Toonologia
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difbin & ton pequelion y grandes esferm de interds y poder Por Jo que s ese ConpCimienio que se geneta a partir de
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wargiende o partic de Lo Namada crisis de las revistm La bumanidad esiaria seviamenie amenazada
clentificas y en o marce de la era de la slormacion y ses En 1] se afirma que Clencia Que no S Comunica no ¢
\emelngles aseciadas, Se hoce epecial hincapié o o cwencia. Es decir, b actividad ciemtifica solo e tal sl los
mevimientn Open Accew, 4l seonscerle come  was resaliados de b misma son de algema wtilidad La
m’r‘:‘;“‘r I‘IMI .‘:.;m:\m': ;:\ esligac ﬂ Dlsica se realiza ;:uu inCremnevsiar la '.'_lhili.l
revintan de prestigin s ven ada ves mis reducidas debido # er & esa Investigacion 1o se thifunde. o ¢ ConoCinyiem
Las lamntacinnes de Giveria naturabeia qur exisies mn rvgiene QUE €S53 IDVOSTIZA00N Re0eTa NO SE COmMunica, enlooces no
ome Latineamerva hay incremenan de s oulours. Y s oo hay incremento de la
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Tomado de la Revista Electrénica Conocimiento Libre y Licenciamiento (CLIC), 5(8), 2015.
https://convite.cenditel.gob.ve/revistaclic/index.php/revistaclic/article/view /553

PALABRAS CLAVE (en espanol e inglés). MAaximo
6 palabras, separadas por una coma y
ordenadas alfabéticamente. No usar frases o
abreviaturas poco conocidas. Deben describir
el contenido del escrito, sin estar presentes en el
titulo, para su adecuada clasificacion e
inclusién en los indices (indizacién).
INTRODUCCION. Deberd contener el problema
con claridad, su importancia, el propdsito vy
adlcances del trabajo, breve revision de la
literatura y antecedentes pertinentes para que
el lector comprenda la esencia del tema y
evalle los resultados, sin necesidad de consultar
las publicaciones anteriores.

METODOS, especialmente para los ESTUDIOS
empiricos y estudios de casos. Deberd
presentar, diseno y tipo de investigacién,
técnicas e instrumentos de recoleccién y, segun
el caso, sujetos de estudio, caracteristicas de la
poblacién estudiada, muestreo y demds
procedimientos que demuestren la rigurosidad
del frabajo.

DESARROLLO, RESULTADOS Y DISCUSION, segun
el caso. Exposicion clara y coherente de
hallozgos  suficientes que  apoyen  las
conclusiones, acompanados de andlisis e
interpretaciones correspondientes.
CONCLUSIONES o consideraciones finales, segun
el caso. Sintesis de argumentos y discusiones,
mediante andlisis légico y objetivo de lo
comprobado, sin ser una repeticion del

7.10.

resultado. Podran incluir recomendaciones y
futuras lineas de investigacién, propuestas u
oportunidad para abordar otros contextos o
dareas de investigacion.

AGRADECIMIENTO, FUENTES DE FINANCIACION,
ADSCRIPCION Y/O ADHESION A CONVENIOS
INTERNACIONALES. Persona, institucién u érgano
que ha contribuido con algun aporte
académico, econdmico con la investigacion o
tfrabajo. Por ejemplo: “El presente trabajo ha
sido desarrollado con el apoyo académico y
financiero del grupo o instituto X". “El presente
trabagjo ha sido desarrollado con el apoyo
académico del grupo o instituto X". Si el frabajo
no recibid financiamiento se debe indicar: “la
presente investigacion no ha recibido
financiamiento por parte de ningin organismo".
Si la investigacion se trata de los resultados de
un trabagjo de grado o tesis, deberd indicarse:
“Resultado parcial del Trabajo de Grado (tesina,
tesis doctoral, de maestria, etc.), titulado:
Universidad o institucion educativa, Cuidad y
Pais”. En caso de que la investigacion no este
adscrita a organismos o grupos de investigacién
o vinculada a convenio, deberd indicar al
menos el grupo, instituto, universidad u
organizacién de adscripcion del autor: “El
presente irabajo ha sido desarrollado en el
grupo o instituto X".

REFERENCIAS. Se deberdn consultar en su
mayoria  fuentes actuales y relevantes,
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10.

11.

12.

preferiblemente  debe  tratarse literatura
primaria, contenida en articulos cientificos
publicados en revistas —Journals- arbitradas e
indizadas, editadas de ser posible desde varios
paises en diversos idiomas. Deberdn aparecer
consistentemente segin las pautas senaladas
en los apartados siguientes y las normas de
estilo internacional del Manual de Esfilo de
Publicaciones de la American Psychological
Association (APA): Normas APA 7.% edicion. Guia
de citacion y referenciacién, noviembre 2019. Es
obligatorio que los autores incorporen en la lista
de referencias de sus trabajos la inclusidon del
coédigo unico de identificador DOI del articulo,
capitulo de libro o documento digital que se ha
citado en el texto.

Cada parte podrd organizarse en secciones,
identificadas con subtitulos en negritas y
numerados en ardbigos de acuerdo al sistema
decimal, usando un punto para separar los niveles
de divisién (por ejemplo: 1... 1.1... 1.2... 2... 2.1..
2.2). El nUmero de subdivisiones debe limitarse al
tercer nivel. El material complementario se
ubicard en anexos, después de las referencias,
titulados y numerados en ardbigos.

Las tablas contendrdn informacién numérica en
su mayoria y los cuadros informacién literal en su
mayor parte. Los grdficos presentan informacién a
partir de signos o imdgenes; de alli que todas las
figuras, ilustraciones, diagramas, imdgenes,
mapas, etc. se denominardn ‘“Grdficos”. Los
cuadros, tablas y grdficos y anexos aparecerdn
citados en el texto e incluidos en el mismo;
deberdn contener titulo (preciso y breve) vy
numeracién (ardbigos) en la parte superior; y sus
abreviaturas y simbolos deberdn ser explicados al
pie de los mismos. Los cuadros, tablas y grdficos se
presentaran en formafto Microsoft Word® o
Excel®, siempre que sean editables, y las
imé&genes (mapas o fotos), en formato JPG
(resolucidbn mayor o igual a 300 dpi). Las
ecuaciones deberdn ser insertadas en el texto
con un editor de ecuaciones, referenciadas vy
numeradas como "“Grdficos”.

Toda abreviacidn no comudn, sigla, acrénimo,
simbolo, deberd aparecer deletreada y definida
la primera vez que se presente en el texto. Las
fechas y horas se expresardn numéricamente. Las
notas explicativas o comentarios deben reducirse
al minimo, no deben Utilizarse para indicar
bibliografias, solo deben limitarse a observaciones
de contenido imprescindibles, referencidndose
numéricamente en ardbigos, al pie de la pdgina
correspondiente, con una extensiébn no superior a
tres lineas.

Las aclaratorias sobre la naturaleza u origen del
trabajo (proyecto de investigacién, trabajo de

] |
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grado, tesis, financiacién, agradecimientos,

colaboradores, instituciones de adscripcion)

deben ubicarse al pie de la primera pdgina bajo
el término “Nota”.

13. Las citas ftextuales con menos de 40 palabras
aparecerdn dentro del texto, entre comillas; con
mds de 40 palabras se escriben en rengldn aparte
con letra tamano 10, sangria y sin comillas y en
espacio minimo. En cualquier caso, deberdn
aparecer los daftos de la fuente, incluyendo su
pdgina, segun se senala a continuacion.

14. Las citas en el texto deberdn hacerse entre
paréntesis, de acuerdo al sistema autor-fecha
(sistema APA), indicando el apellido(s) del
autor(es), el ano de publicaciony la pagina '.

e De sertextual (Kaku, 2009, p. 90).

e Sison mds de dos y hasta cinco autores, en la
primera cita se deberdn indicar los apellidos
de todos, posteriormente se menciona solo el
primero seguido de et al y punto (et dl.).

e De ser seis 0 mds autores al momento de citar
el documento deberd aparecer solo el
apellido del primero seguido de et dl. Eemplo:
(Pendergrast et al., 1986, p. 26).

e Si dos autores tienen el mismo apellido, deben
emplearse sus respectivas iniciales para
diferenciarlos. Eemplo: (Wonnacott, P. vy
Wonnacoftt, R., 1984).

e Cuando se haga referencia a publicaciones
oficiales, debe suministrarse el minimo de
elementos tomados del titulo. Eemplo:
(Gaceta Oficial: 1974, N° 30.402).

e En caso de citar varias obras que sirvan de
argumento a una afirmacion, debe separarse
cada autor con punto y coma, y presentarlos
en orden alfabeto latino, Eemplo: (Merton,
1980; Simmet, 1934).

e Cuando se citan varias pdginas, el guion (-)
significa numeracién continua, mientras que la
coma (,) pdginas aisladas o discontinuas.
Ejemplo: (Merton, 1980, pp. 2-38). (Merton,
1980, pp. 2,51,13).

e Cuando se accede a informacién de algin
autor o entidad a través de otro autor, deberd
colocarse: Penrose (citado por Hawking,
2010).

15. La lista de referencias al final del trabajo serd
ordenada en alfabeto latino, de acuerdo con los
apellidos de los autores. Si existieran varias obras
de un mismo autor, se presentardn por orden
cronoldégico ascendente de los anos de
publicacion, en caso de coincidencia en el afo

1) Tomado de APA Standards 7th edition. Guide to citation
and referencing. November, 2019. Publication of the Editorial
Coordination of the Central University, based on the recent
publication of the seventh edition of the Publication manual of the
American Psychological Association.
https://doi.org/10.1037/0000165-000. Bogotd, Colombia.
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de la publicacion se diferenciardn escribiendo
una letra minUscula (a, b, c) después del ano.
Deberdn respetarse las siguientes indicaciones en
cuanto orden, cursivas, espaciado, sangria
francesa y signos de puntuacion(l):

Es obligatorio que los autores incorporen en la lista de
referencias de sus trabagjos la inclusion del cédigo
Unico de identificador DOI del articulo, capitulo de
libro o documento digital que se ha citado en el texto.

ARTICULO CON DOI O URL (1):

Primer apellido, A. A. A., Primer apellido, B. B., and
Primer apellido, C. C. (Ano). Titulo del articulo.
Nombre de la Revista, volumen (numero), pp-pp.
DOI or URL

Osorio-Delgado, M. A., Henao-Tamayo, L. J.,
Veldsquez-Cock, J. A., Canas-Gutiérez, A. 1.,
Restrepo-MuUnera, L. M., Gandn-Rojo, P. F.,
Zuluaga-Gallego, R. O., Ortiz-Tryjillo, | C. y Castro-
Herazo, C. 1. (2017). Aplicaciones biomédicas de
biomateriales poliméricos. DYNA, 84(201), 241-
252.
https://doi.org/10.15446/dyna.v84n201.60466

LIBROS:
Apellido, A. A. (ARo). Titulo. (Edicidn), Ciudad: Editorial.

Evans, J. y Lindsay, W. (2008). Administracion y control
de calidad. (7® ed.). México: Editorial.

CAPITULOS EN LIBROS:

Apellido, A. A. (Ano). Titulo del capitulo o la entrada.
En A. A. Apellido. (Ed.).Titulo del libro (pp. Xx-xx).
Ciudad: Editorial.

Cengage Molina, V. (2008). “... es que los estudiantes
no leen ni escriben”: El reto de la lectura vy la
escritura en la Pontificia Universidad Javeriana
de Cali. En H. Mondragdén (Ed.), Leer, com-
prender, debatir, escribir. Escritura de articulos
cientificos (pp. 53-62). Cali: Sello Editorial
Javeriano.

TESIS, TRABAJOS DE GRADO Y OTROS TRABAJOS (1):

Autor, A.y Autor, B. (ARo). Titulo de la tesis [Tesis de
pregrado, maestria o doctoral]. Nombre de la
institucion, Ciudad y pais. URL en caso de estar
publicada on-line.

gerencial

Barreto, A. G. (2015). Fundarvid: una contextualizacion
de sus neologismos en la lengua de senas
colombiana [tesis de maestria, Universidad
Nacional de Colombia]. Repositorio Institucional
UN. http://bit.ly/2JHcwSV

Cuando la tesis no ha sido publicada, se indica en
paréntesis cuadrados [tesis de
maestria/doctorado no publicada], y cuando
se trate de trabajos en fase de preparacion:

Talero, P. (2019). Infinito de Zendn [manuscrito
presentado para publicacién]. Departamento
de Matemdaticas. Universidad Central.

CONFERENCIAS Y PRESENTACIONES (1)

Autor, A.y Autor, B. (Aho, diay mes de la
presentacion). Titulo [Conferencia o ponencial).
Nombre del evento. Ciudad y pais.

Pdaramo, G. (2011, 8 de septiembre). Mito, Idgica y
matemdtica [ponencia]. Catedra Mito y
Ciencia, Bogotd, Colombia.

INFORME GUBERNAMENTALES O DE OTRA ORGANIZACION (1);

Concha, T., Ramirez, J. C.y Acosta, O. (2017).
Tributaciéon en Colombia: reformas, evasion y
equidad. Notas de estudio. (Serie Estudios y
Perspectivas 35). Oficina de la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe en
Bogotd. http://bit.ly/34oLur0

Cuando el documento no indica los autores
individuales, se incluye el nombre de la
organizacién solo en la posicidon de autor.

REFERENCIAS LEGALES ("):

Congreso de los Estados Unidos de Colombia. (1873,
26 de mayo). Ley 84 de 1873. Cddigo civil de los
Estados Unidos de Colombia. Diario Oficial n.°
2867. http://bit.ly/2Ny4HAO

Corte Suprema de Justicia (2014, 20 de agosto).
Sentencia C-593/14 (Jorge Ignacio Pretelt
Chaljub, M. P.). https://bit.ly/3évin]l

FUENTES ELECTRONICAS O PAGINA WEB (noficias, redes
sociales, diapositivas, podcast y videos) (1):
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Se admitidn solo citas de fuentes electrénicas
emitidas o respaldadas de instituciones académicas o
cientificas.

Autor, A. (Ano). Titulo del trabagjo. Consultado el XX de
mes de ano. hitp://ww.xxx.com

Herrera, E. (2019, 28 de octubre). La economia no va
mal, pero el agro si. Razdn Publica. Consultado el
30 de octubre de 2019. https://bit.ly/2WxhuXv

Centro Regional para el Fomento del Libro en América
Latina y el Caribe. (s. f.). Programa técnico.
Consultado el 28 de octubre de 2019.
https://bit.ly/360jllV

Autores de Historias. (s. f.). Home [pdgina de
Facebook]. Facebook. Consultado el 25 de
octubre de 2019.
www .facebook.com/autoresdehistorias/

Reyes, J. (2014, 23 de octubre). Geografia de la
poblacién: tendencias demogrdficas actuales
[presentacion  de  diapositivas].  Slideshare.
https://bit.ly/3322vHy

Uribe, D. (presentadora). (2019, 20 de agosto). sQué
fue el movimiento de juntase [episodio de
podcast]. En Las historias de Diana Uribe. Radio
Nacional de Colombia. hitp://bit.ly/2WG719y

La Pulla. (2019, 28 de octubre). Elecciones: lo bueno, lo
malo y lo feo [video]. YouTube.
https://bit.ly/2C2306T

COMUNICACIONES PERSONALES (1)

Los trabajos que no pueden ser consultados por los
lectores se citan en el texto como comunicaciones
personales y no requieren entrada en la lista de

gerencial

referencias. Estos textos incluyen correos electronicos,
mensajes de texto, chafs o mensajes directos,
enfrevistas personales, conversaciones telefénicas,
discursos en vivo, conferencias académicas no
grabadas, memorandos, cartas y materiales no
grabados de fradicién oral de pueblos indigenas. La
cita debe incluir, encerrada en paréntesis, las iniciales
y el apellido del comunicador y la fecha mds exacta
posible.

Cita (C. Robayo, comunicacion personal, 3 de mayo
de 2018)

Sobre los derechos de autoria y la
originalidad de los manuscritos:

Los autores conservan los derechos de autor y otorgan
a la revista el derecho de primera publicacion de su
trabajo bajo la Licencia CreativeCommons Atribucion-
NoComercial-Compartirigual 3.0 Venezuela, la cuadl
permite compartir el articulo con reconocimiento de
la autoria y publicacion en esta revista, sin fines
comerciales.

Todos los manuscritos, son arbitrados por pares doble
ciegoa fines de evitar plagio, fabricacién de
resultados, falsificacion (manipulacion de los datos
existentes de investigacién, tablas o imdgenes) y la
utilizacién indebida de personas o animales en la
investigacion. La Revista Vision Gerencial de la
Universidad de Los Andes, se reserva el derecho a
utilizar  en  cualquier fase del proceso de
publicacién, software de deteccion de plagio para
evaluar los documentos sometidos y publicados. Si se
comprueba prdcticas de plagio en los manuscritos, en
cualquier etapa de su desarrollo y aun después de la
publicacion, serdn eliminados de la revista.
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Author guidelines

The Centro de Investigaciones y Desarrollo Empresarial
(CIDE) of the Faculty of Economic and Social Sciences
of the Universidad de los Andes, presents, through ifs
investigation wing, the peer reviewed and indexed
scientific journal, VISION GERENCIAL, in which results of
research conducted in CIDE and other institution
related to the academic field are published, as original
infellectual contributions to promote the reflection and
exaltation of the management values.

Manuscripts must be sent in electronic format,
preferably to revistavisiongerencial@gmail.com. They
may also be sent on a CD or electronic device fo the
Journal Vision Gerencial Universidad de Los Andes,
Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales, Centro
de Investigaciones y Desarrollo Empresarial (CIDE),
NUcleo La Liria, Edificio G, Piso 2, Mérida-Venezuela.
Telephones +58-0274-2401135, 2401056 (Tele-Fax).

Intructions for authors

To ensure the methodological rigor of the publications,
the following regulations are issued:( Process
approved by the Editorial Board on February 26, 2018)

General policies

1. Original and unpublished papers are received
throughout the year (with author’'s commitment of
not presenting them to other journals), they must be
written accordingly to this guidelines. The journal
covers subjects related to management such as
theoretical and empirical contributions following
local or international approaches.

2. The articles or works proposed before the magazine Vision
Gerencial must be made for the magazine or adapted for
it, that is, they deal with issues related to business and
management, adjusted to the science and fechnology
classification contained in the DIRECTORATE OF SCIENCE,
TECHNOLOGY AND INDUSTRY, as theoretical and empirical
contributions with local and / or international approaches.
Works will also be received from areas related to
administrative sciences: economics, accounting, statistics,
sociology, psychology, computer science, philosophy,
legal, legal and political, mathematics, etc.

3. The Editorial Committee will select the articles that
are published, after an anonymous evaluation of
them by internal and external peers to the
Universidad de Los Andes, which implies that the
contributions will be submitted to the consideration
of qualified arbitrators whose approval  will
determine their publication in the number of the
journal that the Editorial Committee deems most

convenient. In addition, only unpublished works will
be selected, which have not been proposed
simultaneously for other publications. The reception
of articles does not imply the obligation to publish
them.

. The order of publication and the topic of each issue

will be determined by the Editorial Board and the
Editorial Committee of the Journal, regardless of the
order in which the articles were received and
arbifrated. Manuscripts may be requested by the
journal for a special issue and / or offered
voluntarily to the magazine Vision Gerencial for
subsequent arbitration.

. All papers received for consideration by the

Editorial Committee of the Journal are forwarded to
the Referees Committee, according to their
relevance, or returned to the authors in case of
non-compliance with these editorial guidelines. The
Referees Committee, which will carry out the
evaluation through the double blind system,
designated by the Editorial Committee, is made up
of at least two specialists from the local or
infernational  academic and / or business
community with recognized experience in the field
of work, from different and prestigious national and
infernational institutions. The evaluation will be
carried out according fo the following criteria:
originality, pertinence and appropriate extension of
the ftitle, adequate preparation of the abstract,
clarity and coherence of the discourse, knowledge
domain, infernal organization, scientific  rigor,
relevance and relevance of the sources,
confribution to  future research, innovative
contributions to knowledge and compliance with
updated editorial standards. Once the response
has been received by the designated Referees
Committee, the Editorial Board will decide on the
acceptance of the works, informing the
corresponding author of the decision.

. Even though the papers must be correctly written,

authors are strongly encouraged to have their
manuscript carefully edited by a professional in the
area and the use of translatfion software should be
omitted. The Editorial Committee reserves the right
to make adjustments and changes in a way that it
deems necessary in order to keep consistency and
quality of the journal.

. Papers in all their forms, when being received, shall

be supported by a statement signed by the author
or authors applying for publication and originality
(proving that the paper is unpublished and it has
not simultaneously been proposed to other
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publications), knowledge and compliance with the
standards of the journal. When coauthored, it
should be demonstrated the absence of conflicts of
inferest, and that the paper has been read and
approved by all authors; also the corresponding
author  should be stablished (for  further
communication), writing phone numbers and
email.

DOWNLOAD HERE: CARTA DE ORIGINALIDAD Y
AUTORIZACION IMPRESA Y/O ELECTRONICA

. The Journal Vision Gerencial accepts the following

manuscripts:

8.1 Empirical studies and case studies: original
research articles presentfing results of concluded
research projects, advances in research (sfill in
progress) that may be newsworthy. It should
contain enough information in order for other
researchers or specialist of the same field to
evaluate the information, the intellectual
process and in some situations, replicate the
phenomenon. It should be structured by:
infroduction, methodology, results and
discussions, conclusions and references.

8.2 Essay: short composition on a particular theme
or subject, generally analytic, speculative, or
inferpretative, giving the author's own argument
based on theoretical reflection. It should present
a description and narration of facts, fo end with
arguments supporting the author's opinion. It
may be concerned on economic problems, in
order to achieve a better understanding of
these problems or related topics. It could be
structure by infroduction (main tfopics and
justification), body (characteristics  and
development of the topic), conclusion (author’s
perspectives and repercussions) and references.

8.3 Review article: systematic reviews and
literature reviews that summaries, describe,
analyze them in order to inform about
advances, and scientific frends in management
and related areas. It could include a historical
review (presenting theoretical approaches in
chronological order), through a critical
approach, and a methodic and well structure
discourse where different positions related to the
topic are exposed or refuted. It could be
structure  by: the scope of the review
(geographical, chronological, origin and type of
the literature considered) author's opinion,
conclusions and references.

8.4 The editorial board could also considered to
publish other papers such as

8.4.1 Notes: review of new technics, materials,

teaching approaches, events, didactic

experiences and other topics related to
management research.

8.4.2 Interviews: dialogues or dynamic and original
conversations, with important national or
infernational personalities that may contribute
tfo management research.

8.4.3 Debates: which may started with an objective
statement of current issues and its implications,
contfroversies in the opinion or position of
various participants — organizations, state,
academics, businessmen, etc. and the
presentations of the main  posifions,
agreements and disagreement, solutions and
proposals, if any. It may be a dynamic
interview with reflection and discussion.

8.4.4 BOOK REVIEW: A brief and concrete writing
that describes and/or highlights the content of
a specialized book within the bibliography of a
fopic or phenomenon, generally
accompanied by a critical appraisal of the
contributions of the book to the topic under
study.

8.4.5 OBITUARIES: A wrting that attempts to
recognize or highlight the academic life
and/or contributions of a deceased scientist or
professional, through a brief account of his or
her professional career, highlighting his or her
contributions to the study of a subject, area or
discipline.

9. Manuscripts must be sent in electronic formaf,
preferably to revistavisiongerencial@gmail.com.
They may also be sent on a CD or electronic device
to the Journal Vision Gerencial Universidad de Los
Andes, Facultad de Ciencias Econdmicas vy
Sociales, Centro de Investigaciones y Desarrollo
Empresarial (CIDE), NUcleo La Liria, Edificio G, Piso 2,
Mérida-Venezuela. Telephones +58-0274-2401135,
2401056 (Tele-Fax).

Submission of manuscripts

Papers, in all their forms must meet the following
standards. All authors are kindly requested to
download the sample of this format and prepare their
contributions accordingly. It should be noted that the
papers published in the journal should be written in
exact same format; this format, depending on the type
of writing to be submitted (research report, case study,
review article, essay, note or other) contributes to the
improvement of the author's work appearance and
presentation. If the presentation of the manuscript is
considerably different from the desired format, the
review process will not start. Please, follow all our
instructions faithfully, otherwise, you must re-send your
complete document.
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Manuscripts must comply with the following specifications:

1. Length and wording. The manuscript must be no
longer than twenty (20) pages long and no less than
fiffeen (10) (letter size) including title, abstracts,
fables, figures, appendices, references and
Annexes, all included in the same file, according to
the manuscript application format. They must be
perfectly written in the language selected by the
author; all types of manuscripts must be written in
the third person singular.

2. Font (franscription and printing). The title of the
work will be written with letter size 18, in the
type Book Antiqua; the content of the text and
all the subtitles will be written with letter size 10,
in the Century Gothic type; the titles of the
tables, charts and graphs and their contents
will be written with letter type Century Gothic,
size 9. All this, according to the format of
manuscript submission.

3. Word processor. The fexts must be written and
presented in editable programs such as
Microsoft Office Word (text editor in any

version). Articles in  Excel, Power Point
presentations, web pages, PDF files will not be
accepted.

4. Lline spacing. The fitle, all the subtitles and the
text will be written with simple line spacing. Do
not use double spaces or special spacing
between paragraphs (no additional space will
be left between the paragraphs of the text).
Every subtitle of the first, second or third level
must be preceded by a blank space. Every
paragraph must contain at least one (1)
fundamental idea. It wil be constituted
between 9 and 12 lines. Paragraphs of one or
two lines will not be accepted.

5. Numbering of pages (paging). All the pages of
the article must be numbered consecutively in
Arabic. The numbers of all the pages will be
placed in the lower right, including the cover,
the first ones of each chapter and the ones
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that contain vertical and horizontal charts and
graphs.

6. Edition: Avoid writing and printing adornments
as much as possible (underlining, bold, italics,
size of different fonfts, efc.).

7. Bold will be used only in titles and subtitles, with
normal letters in order to give more emphasis
and differentiate it from the text (neither the
italic nor the underline will be used). Under no
circumstances will bold or underlined be used
to highlight one or several words in the text; for
this it is recommended to use the italics.

8. ltalics are used for job fitles (books, magazines,
web pages, movies, and radio and television
programs). In general, they are used for words
in a language other than the language of the
text.

Manuscript structure:

1. Title (in Spanish and English). No more than 20 words
that describe and explain adequately the content or
nature of the paper, without any uncommon
acronyms, symbols, and abbreviations.

2. Type of work, as appointed: scientific article, review,
essay or ofher.

3. Author (s). Name (s) and last name (s),
accompanied by academic data of affiliation
(department, faculty or affiliation unit, University or affiliation
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institution, city and country of the same. It is mandatory to
include the Email, the ORCID identfifier code of the researcher
(https://orcid.org/ ...) and a curricular synthesis of no more
than 50 words, for each author, containing the ftitles and
academic degrees, current position (s), lines of research and
specialty. The curriculum synthesis must be located at the
bottom of the first page of the writing (using numerical
superscripts), including as mandatory information the address
of the academic google profile (https:
//scholar.google.es/citations ....) authorship confidentiality
during the arbitration process, the identification of the author
(s) should not appear in other parts of the document. If
applicable, those responsible for insfitutional projects will
mention the institutional acknowledgments and credits s for
the financial support received by the institution to which it
belongs or the State, at the bofttom of the first page of the
letter (using numerical superscripts). This mention must include
the idenfification code and exact name of the project.

4. Abstract (in Spanish and English). The abstract should be
completely intelligible to the reader, written in the past tense
and in the third person singular; it should contain the basic
information of the original paper and, as far as possible,
preserve the structure of the original paper. In order to ensure
sufficient information that will increase interest towards
reading the paper, the abstract of empirical studies, case
studies and review arficles should be an informative abstract,
i.e. sfructured in: Infroduction, Objectives, Methods, Results
and Conclusions. In the case of review articles, the
methodology section could be combined with the scope
"Methods and Scope of the Review" (The enfire absfract
should contain between 250 and 300 words). An example of
an informative and structured abstract:
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Cultura de los Cuidados * 117

EN BUSCA DE UNA DEFINICION TRANSCULTURAL DE

SUFRIMIENTO; UNA REVISION BIBLIOGRAFICA

Montoya Juirez, R.* Schmidt Rio-Valle, J.** Prados Pena, D.***

*D.U.E. Lic. Antropologia Social. Centro Gerontologico San Cristobal. ** D.U.E,
Lic. Biologia. E.U.C.S. Universidad de Granada. *** D.U.E. Hospital Universitario
San Cecilio (Granada).

Miembros del Grupo de Investigacion de la Universidad de Granada CTS 436
“Aspectos Psicosociales y Transculturaies de la salud y la enfermedad”

SEARCHING FOR A CROSS - CULTURAL
DEFINITION OF SUFFERING: A BIBL1O-
GRAPHIC REVIEW

SUMMARY

Introduction: Could we offer a defimtion of
suflering free from our own subjectivity” The sim
of the curremt hibliogrmphic review = to offer a
defnition of suffering, leaving its measurement
uside us a secondary matier. Methods: Medline,
Proguest and Scopus  datobases in English were
reviewed amd 30 articles were selected. Resulis:
Most authors suppont the complementarity of
pain/symptom and suffering. The definition offe-
red by E. Cassell is the most broadly cited in the
litermure: “Severe stress stole associnted with thre-
atening events for personal integrity, The suffering
of a person is conditnioned by society and culture,
There are three types of strategies in order 1o detect
and/or measure suffening: Chinical practice, quali-
tative and guantitative research. Discussion: It is
necessary 1 go deeper in the concept of suffering
in onder to find a cross — cultural definition which
takes into account individual and socio — cultural

aspects. Instruments for the objective measure of
the imtensity of suffering have nol been foand
Suffering is a subjective experience.

Key Words: Suffening, bibliographic review,
detection, concept definition.

RESUMEN

INTRODUCCION; ;Podriamos ofrecer una
definicion de sufrimiento gque no esté sujetn o nues-
tra propea subjetivadad”? La intencion de la presen-
te revision bibbografica ex ofrecer una definicion
lo més completa de sufnmiento, siendo secundaria
la cuestion de su medicion.

METODOS; Se revisaron las buses de datos
de leagua inglesa Medline, Proquest y Scopas. y se
seleccionaron 30 aniculos.

RESULTADOS; La mayocia los autores que
abogan por la complementariedad de dolor/sinto-
ma y sefrimients. La definicion de mayor calado
en ln literntura cientifica es Lo de E. Cassell; Estado
de severo estrés amociado con eventos smenazantes
pars la integndoad de la persona. El sufrimiento de
unu persona esmd condicionado por ln sociedad v la
culturn. Existen tres tipos de estrutegias para detec-
tar y/o medir el sufriméento; practica clinica. inves-
tigacion cualitativa y cuantitativa.

DISCUSION: Es necesario profundizar en el
concepto de sufrimiento con el fin de hallar una
definicién transcultural que coatemple aspectos
individuales y socio-culturales. No se han encon-
trado instrumentos gque midan la de forma objetiva
lo mtensidad del sufrimiento. La experiencia del
sufrimiento es totalmente subjetivie

Palabras clave: Sufrimiento, Revis:on hiblio-
gritfice. Definicion. Deteccion.

2% Semestre 2000 * Ao X -N"20

Taken from Revista Cultura de los Ciudadano, X(20), 2006.
https://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/873/1/culturacuidados 20 16.pdf

In the case of essays or notes, the abstract should be indicative and unstructured, with a maximum of 150 words,
containing the main approaches or issues addressed, their nature, and their scope, without providing results. Example
of an unstructured and indicative abstract:
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Comunicacion de la Ciencia

Luis Eliseo Castellano Azocar

Progruma Ingenieria, Arqustectura y Tocnologia
Universidad Noconal Expersmental 3¢ los Llanos Ocondentales “Frequaed Zamors™ (UNELLEZ)
Barmas, Vencrucls

lcasictlacs gl con

Reswmen— [ n vinta de La impersma nesesadad que Sienen bes
Amvestigaderes de comumicar sis revilladon, ne sile pars
expoarrios v validaries ante sen pares, sine tambien para w
difissnn a ks pegueiias v grandes esleras de imteres v poder
alcamear av o fin sl O tede actividad chemtilica:
producls comedourates; o analizan b nue o ot ansunses
para la publicackén de articubm Cestifions gue han vemide
sargirnde o partic de la Hamada coisis de L revisln
clentilicas y en ol marco de la era de la sformacion y ses
tecmslngies meciadas, Se haore sspecial hincapie em ol
muvimiento Opes Acoess, @l reosnscerie come  wns
pusibllidad esperanzadora para lmvestigaderes, grape e
imstituciones cuyas posibilidades de acceder y'o publicar m
revintas de prestigin se ven Cada ver mis reducides debido »
Las lomtacianes de Giversa saluraleia que exisios s svgiene
ome Latineasmerva

Palabves Clave: Comunicocion de la Chencle; Open
Access; Imvestigacion v Desarrofie; Informacien Chensifics

En esle sentido, o conoCimiento Glentilico s& comlituye
como un velicalo hacka fa prosperidad de los pocblos. Se
bnvestiga paca mejorar vuestra calidad de vida v blemestar
Por Jo que s e3¢ ConICHmienio que s geneta a pantir de
practica chentifica no & camunicy 3 OLINs EAPETIoN, PO W
difunde & nivel colectivo v no e utiliza 2 nivel individosl
La bumuanidad estaria seriamenie amenazads

En (1] se afirma que Clencla Que no S Comunica oo e
cuencia. Es decir, b actividad ciemtifica solo e tal sl los
resaliados de L misma son de La
investigacin bisica se realiza para incremersar la cultura

alguma  wtilidad

Pero & esa Investigacion no se difunde. o ¢ conocinvieny
QUE €53 IDVOSTIZAOON ReOeTa DO SE COMUnca, entooces no
hay incremensn de L oulours. Y s 0o hay incremento de 1a

cultura  como

produciy de 13 investigacion hisica

emtances no hay iovestigacion bisica. No hay ciencia

L investigackon apliceds sirve para meyorar Jo Que s

Taken from Revista Electronica Conocimiento Libre y Licenciamiento (CLIC), 5(8), 2015.
https://convite.cenditel.gob.ve/revistaclic/index.php/revistaclic/article/view /553

5. Keywords (in Spanish and English). Maximum é words
without using phrases that describe the content of the
paper but words included in the abstract, for proper
classification and inclusion in the indexes (indexing).

6. Introduction. It should contain the problem, its
importance, purpose and scope of the work, a brief
review of literature and relevant background for the
reader to understand the essence of the issue and
evaluate the results without checking older
publications.

7. Methods, for scientific articles. The design and type
of research, techniques and data collection instrument
and, if necessary, subject of study, characteristics of
population, sampling and other procedures that
demonstrate the rigor of the research.

8. Body, results and discussion. Clear and coherent
presentation of sufficient findings supporting the
conclusions, accompanied by analyzes and
interpretations.

9. Conclusions or final considerations. Synthesis of
arguments and discussions, using logical and objective
analysis of what proved, without repeating the result. It
could include recommendations and future research
proposals or opportunity to address other contexts or
research areacs.

10. Acknowledgements, sources of funding,
membership and/or adherence to international
agreements. Person or institution that has contributed

with some academic or economic contribution to the
research or work. For example: "The present work has
been developed with the academic and financial
support of the group or institute X". "The present work
has been developed with the academic support of
the group or institute X" If the work did not receive
funding, the following should be indicated: "the
present research has not received funding from any
organization". If the research is the result of a degree
work or thesis, the following should be indicated:
"Partial result of the research project (thesis, doctoral
thesis, master's thesis, etc.), titled: University or
educational institution, City and Country". In case the
research is not attached to research groups or
organizations or linked to an agreement, at least the
author's group, institute, university or organization must
be indicated: "The present work has been developed
in the group or institute X".

11. References. Most current and relevant sources should be
consulted, Preferably it should be primary literature,
contained in scientific articles published in refereed and
indexed journals, published if possible from several counftries in
different languages. They must appear consistently according
to the guidelines indicated in the following sections and the
infernational style standards of the Publications Style Manual
of the American Psychological Association (APA): Normas
APA 7. edicién. Guia de citacidén vy referenciacion,
noviembre 2019.

12. Each part may be organized in sections identified
with subtifles in bold and numbered in Arabic
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according to the decimal system, using a period to
separate split levels (eg 1 ... 1.1 ... 1.2...2...2.1 .. 22).
The number of subdivisions should be limited to the
third level. The supplementary material will be placed
in  Appendices, after the references, ftitled and
numbered in Arabic.

13. The tables should contain mostly numerical
information. The graphs present information from signs
or images; hence all figures, illustrafions, diagrams,
images, maps, etc. will be called "Figures'. Tables,
charts and graphs and appendices appear quoted in
the text and included in it; They must contain fitle
(precise and brief) and numbered (Arabic) on top;
and their abbreviations and symbols should be
explained atf footnotes. Tables, charts and graphs
should be presented in Microsoft Word® or Excel®
format, and images (maps and photos) in .JPG
(greater than or equal to 300 dpi resolution). Equations
should be inserted in the text with an equation editor,
referenced and numbered as "Figures".

14. Any no common abbreviation, acronym, symbol,
must appear spelled and defined the first fime it is
presented in the text. Dates and time will be expressed
numerically. The explanatory notes or comments
should be avoided and should not be used to indicate
bibliographies, just be limited to observations of
essential content, in Arabic, at the footnotes of the
relevant page, with a length not exceeding three lines.
15. Clarification of the nature or origin of the paper
(research project work, thesis, financing,
acknowledgments,  collaboratfors, insfitutions  of
affiliation) should be located as footnotes in the first
page under the heading "Note".

16. The gquotes in less than 40 words appear in the text
in quotation marks; more than 40 words are written on
separate line with font size 10 without quotation marks.
In any case, the data source must appear including
the page, as noted below (1).

17. The citation in the text should be in brackets,
according to the author-date system (APA), indicating
the name (s) of author (s), year of publication and
page 2.

e Iffextual (Kaku system 2009, p. 90).

e |f more than two and up to five authors, on the
first quote all names should be indicated and
subsequently mention only the first followed by
"et al" and point (et al.).

e If six or more authors, in the text should appear
only the last name of the first author followed
by "et al." Ex .: (Pendergrast et al., 1986, p. 26).

e Iftwo authors have the same last name, initials
must be used to differentiate, Ex
(Wonnacott, P. and Wonnacott, R., 1984).

2 Taken from APA Standards 7th edition. Guide fo citafion and
referencing. November, 2019. Publication of the Editorial Coordination
of the Central University, based on the recent publication of the
seventh edition of the Publication manual of the American
Psychological Association.
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e Reference to official publications, you must
provide a minimum of elements from the fitle,
eg (Gaceta oficial: 1974, No. 30402).

e When citing several works that serve as an
argument fo a statement, each author must
be separated by a semicolon, and present
them in Latin alphabetical order, Ex .. (Merton,
1980; Simmet, 1934).

¢  When multiple pages are quoted, the dash (-)
means confinuous numbering, while the
comma (,) means isolated pages or
disconfinuous. Example: (Merton, 1980, pp 2-
38.) (Merton, 1980, pp 2.51,13.).

e  When using information from some author or
entity cited by another author, it should be
placed: Penrose (cited by Hawking, 2010) think
() ()

18. The list of references af the end of the work will
be arranged Latin alphabetically according to the last
names of the authors. If there are several works by the
same author, they will be presented in ascending
chronological order of publication years (in case of
coincidence in the year of the publication will
differentiate writing a lowercase letter (a, b, c, ...) after
the year. The following information must be respected
as order, italics, spacing, hanging indent and
punctuation:

ARTICLE WITH DOI OR URL (1):

Last name, A. A. A., Last name, B. B., and Last name,
C. C. (Date). Tifle of the article. Name of the journal,
volume(number), pp-pp. DOI or URL

Osorio-Delgado, M. A., Henao-Tamayo, L. J.,
Veldsquez-Cock, J. A., Canas-Gutiérrez, A. |,
Restrepo-MuUnera, L. M., Gandn-Rojo, P. F.,
Zuluago-Gallego, R. O., Ortiz-Trujillo, | C. y Castro-
Herazo, C. I. (2017). Aplicaciones biomédicas de
biomateriales poliméricos. DYNA, 84(201), 241-252.
https://doi.org/10.15446/dyna.v84n201.60466

JOURNAL ARTICLES: Last Name, A. A, Last Name, B. B.
and Last Name, C. C. (Date). Title of article. Journal
name, volume (number), pp-pp.

Setd, D. (2005). La relacién entre la calidad de servicio
percibida por el cliente y la fidelidad de
servicio. Revista Europea de Direccion vy
Economia de la Empresa, 14(1), 141-156.

BOOKS: Last Name, A. A. (Year). Title. (Edition) City:
Publisher.

Evans, J. y Lindsay, W. (2008). Administracién y control
de calidad. (7% ed.). México: Editorial.
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HAPTERS IN BOOKS:

Last name, A. A. (Year). Title of chapter or entry. In A.
A. Surname. (Ed.).Title of book (pp. xx-xx). City:
Editorial.

Cengage. Molina, V. (2008). “... es que los estudiantes
no leen ni escriben”: El reto de la lectura y la
escritura en la Ponfificia Universidad Javeriana
de Cadli. En H. Mondragdén (Ed.), Leer, com-
prender, debatir, escribir. Escritura de articulos
cientificos (pp. 53-62). Cali: Sello Editorial
Javeriano.

THESIS, RESEARCH PROJECTS AND OTHER WORKS (1):

Author, A. and Author, B. (Year). Title of thesis
[Undergraduate, master's or doctoral thesis].
Name of the institution, City and country. URL if
published on-line.

Barreto, A. G. (2015). Fundarvid: una contextualizacion
de sus neologismos en la lengua de senas
colombiana [tesis de maestria, Universidad
Nacional de Colombia]. Repositorio
Institucional UN. http://bit.ly/2JHcwSV

When the thesis has not been published, it is indicated
in square brackets [unpublished master's
thesis/doctorate], and when the work is in
preparation:

Talero, P. (2019). Infinito de Zendn [manuscrito
presentado para publicacién]. Departamento
de Matemdticas. Universidad Central.

CONFERENCES AND PRESENTATIONS (1):

Author, A. and Author, B. (Year, day and month of
presentation). Title [Conference or paper].
Name of the event. City and country.

P&ramo, G. (2011, 8 de septiembre). Mito, Iégica y
matemdtica [ponencia]. Cdtedra Mito y
Ciencia, Bogotd, Colombia.

GOVERNMENTAL OR OTHER ORGANISATION REPORT
(1):

Concha, T., Ramirez, J. C.y Acosta, O. (2017).
Tributacién en Colombia: reformas, evasion y
equidad. Notas de estudio. (Serie Estudios y
Perspectivas 35). Oficina de la Comisidn
Econdmica para América Latinay el Caribe
en Bogotd. http://bit.ly/34oLurQ
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When the document does not indicate the individual
authors, the name of the organization is included only
in the author position.

LEGAL REFERENCES (1):

Congreso de los Estados Unidos de Colombia. (1873,
26 de mayo). Ley 84 de 1873. Cddigo civil de los
Estados Unidos de Colombia. Diario Oficial n.° 2867.
http://bit.ly/2Ny4HAO

Corte Suprema de Justicia (2014, 20 de agosto).
Sentencia C-593/14 (Jorge Ignacio Pretelt
Chaljub, M. P.). https://bit.ly/3évinll

ELECTRONIC SOURCES OR WEBSITE (news, social
networks, slides, podcasts and videos) (1): only
citatfions from electronic sources issued or endorsed by
academic or scientific institutions will be accepted.

Author, A. (Year). Title of the work. Accessed on XX of
month of year. http://ww .xxxx.com

Herrera, E. (2019, 28 de octubre). La economia no va
mal, pero el agro si. Razén PUblica.
Consultado el 30 de octubre de 2019.
https://bit.ly/2WxhuXv

Centro Regional para el Fomento del Libro en América
Latinay el Caribe. (s. f.). Programa técnico.
Consultado el 28 de octubre de 2019.
https://bit.ly/360jlIlV

Autores de Historias. (s. f.). Home [pdgina de
Facebook]. Facebook. Consultado el 25 de
octubre de 2019.
www.facebook.com/autoresdehistorias/

Reyes, J. (2014, 23 de octubre). Geografia de Ila
poblacién: tendencias demogrdficas actuales
[presentacidon de diapositivas].  Slideshare.
https://bit.ly/3322vHy

Uribe, D. (presentadora). (2019, 20 de agosto). sQué
fue el movimiento de juntas? [episodio de
podcast]. En Las historias de Diana Uribe.
Radio Nacional de Colombia.
http://bit.ly/2WG7 )9y

La Pulla. (2019, 28 de octubre). Elecciones: lo bueno, o
malo 'y o feo [video].  YouTube.
https://bit.ly/2C2306T
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PERSONAL COMMUNICATIONS (1):

Works that cannot be consulted by readers are cited in
the text as personal communications and do not
require entry in the reference list. These texts include e-
mails, fext messages, chats or direct messages,
personal interviews, telephone conversations, live
speeches, unrecorded academic lectures,
memoranda, letters, and unrecorded materials from
the oral tradition of indigenous peoples. The citation
should include, enclosed in parentheses, the initials
and last name of the communicator and the most
accurate date possible.

Cita (C. Robayo, comunicacién personal, 3 de mayo
de 2018)

(1) Taken from APA Standards 7th edition. Guide to citation and
referencing. November, 2019. Publication of the Editorial
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